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APRESENTACAO

A obra intitulada “Inclusdo Integral: Transformando
a Educac¢ao com Tecnologia, Gestao Eficiente e Abordagens
Multidisciplinares” representa a uniao de investigacao e pesquisa
profunda que vai além dos paradigmas estabelecidos, adentrando
nas complexidades e potencialidades do ambiente educacional
contemporaneo. Foi elaborada por uma equipe de grandes estu-
diosos, especialistas, pesquisadores académicos proeminentes,
com o proposito de elucidar os desafios prementes e as perspec-
tivas promissoras que permeiam o cenario educacional moderno.

Cada sec¢do deste estudo representa uma contribuicao fun-
damental para a compreensao e aprimoramento da educacao.
Tépicos abordados incluem o impacto disruptivo das tecnologias
educacionais, estratégias inovadoras para a inclusao de alunos
com necessidades especiais, desenvolvimento profissional de
educadores, reformulac¢do curricular, métodos eficientes de gestao
escolar, aporte de conhecimentos provenientes da neurociéncia e
psicologia educacional, aplica¢do de inteligéncia artificial no con-
texto educacional, ado¢ao de metodologias ativas e a integracao
de tecnologia no processo de ensino e aprendizagem.

O proposito fundamental desta obra consiste em capacitar
os profissionais da educacdo e outros agentes envolvidos, incluindo
gestores escolares, professores, pais e comunidades, a enfrentar
os desafios impostos pela era digital com competéncia e eficacia.
Almeja-se, por meio da exposicdo a uma ampla gama de perspec-
tivas e reflexdes, incitar a inovagao, estimular a reflexao critica e
fomentar a acdo transformadora. Dessa forma, a obra nao apenas
se propoe a informar, mas também a capacitar os leitores para que
se tornem catalisadores de mudanca, engajados na promogao de
uma educacao inclusiva, adaptativa e centrada no estudante.

Silvana Maria Aparecida Viana Santos
Alberto da Silva Franqueira

Dayana Passos Ramos

Silvanete Cristo Viana
(Organizadores)
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CAPITULO 1

Silvana Maria Aparecida Viana Santos



InclusAo InTeGRAL

A formacdo profissional e a educacao técnica represen-
tam estratégias fundamentais para a reabilitagcdo e o empodera-
mento de individuos no sistema prisional. Este trabalho visa ex-
plorar como esses programas educativos podem contribuir para
a reintegracdo social de detentos, oferecendo-lhes habilidades
que aumentam suas chances de empregabilidade e, consequen-
temente, reduzem a probabilidade de reincidéncia criminal. A
importancia de abordar essa tematica reside na constatacao de
que a educacdo, enquanto direito humano basico, desempenha
um papel significativo na transformacdo pessoal e social dos in-
dividuos, incluindo aqueles em situacao de encarceramento.

0 sistema prisional, frequentemente marcado por condi-
¢coes degradantes e violacdes de direitos, apresenta um cendrio
desafiador para a implementacao de programas de educagdo
profissional e técnica. No entanto, pesquisas indicam que o aces-
so a educacgdo nessas circunstancias pode nao apenas melhorar
a qualidade de vida dos detentos, mas também contribuir para a
segurancga publica ao facilitar a reinsercao social. A justificativa
para a escolha deste tema se apoia na necessidade de compreen-
der melhor as potencialidades e os desafios da educacdo como
ferramenta de empoderamento no contexto prisional, tendo em
vista a promog¢ao de uma sociedade mais justa e igualitaria.

A problematiza¢do surge ao observar a lacuna existente
entre o reconhecimento da educagdo como um direito e a sua

efetiva implementacao dentro das prisdes. Embora existam
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politicas publicas voltadas para a educacao de detentos, a
qualidade, a abrangéncia e a eficacia dessas iniciativas ainda sao
pontos de questionamento. H4 uma necessidade de investigar
como os programas de formacao profissional e educagao técnica
podem ser adequadamente desenvolvidos e aplicados no
sistema prisional para garantir beneficios reais aos detentos e a
sociedade. Esse cenario suscita questdes sobre a adequacgao das
estratégias de ensino as necessidades especificas dos detentos,
a capacidade desses programas de atingir uma ampla populagao
prisional e os impactos dessas iniciativas na reducao da
reincidéncia e na facilitacao do processo de reintegracao social.

Neste contexto, os objetivos desta pesquisa sdo: identi-
ficar os principais programas de formacado profissional e edu-
cacao técnica disponiveis para detentos no Brasil e em outros
contextos internacionais; avaliar a eficacia desses programas na
promocao da reintegracao social e empoderamento dos indivi-
duos; explorar os desafios e as barreiras enfrentadas na imple-
mentacao dessas iniciativas educacionais no sistema prisional;
e propor recomendag¢des para o aprimoramento e a expansao
de politicas educativas que contribuam para a redugdo da rein-
cidéncia criminal e 0 empoderamento de detentos. Este estudo
se propde a oferecer uma contribuicao significativa ao debate
sobre as politicas de educacao em ambientes prisionais, ressal-
tando a educagdo como uma ferramenta poderosa para a trans-
formacado social e individual.

Segue com o referencial tedrico, onde sdo discutidas
as bases conceituais e a evolugdo histérica da educacdo em
ambientes carcerarios, além de apresentar as politicas publicas

relacionadas e a importancia da formagdo de educadores
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para esta modalidade de ensino. Posteriormente, a secao
de metodologia detalha o processo de revisdo de literatura
adotado para a investigacdo. Os resultados e a discussdo sao
apresentados em seguida, enfatizando os beneficios da educagao
profissional e técnica para os detentos, os desafios enfrentados
na implementacao desses programas e a analise de estudos de
caso relevantes, tanto nacionais quanto internacionais. Conclui-
se com consideracoes finais que refletem sobre os principais
achados do estudo, reiterando a importancia da educagao
prisional como estratégia de reabilitacdo e reintegracao social
e destacando a necessidade de um comprometimento politico e

social mais amplo para a superagdo dos obstaculos identificados.

O referencial teoérico deste estudo é organizado para
fornecer uma base para a compreensdo da interseccdo entre
educagdo, empoderamento e reintegracdo social no contexto
do sistema prisional. Inicia-se com uma andlise historica
da educacdo em ambientes prisionais, tracando a evolugdo
das praticas educativas e o reconhecimento crescente da
educacdo como um direito fundamental dos detentos. Segue-
se com a exploracdo da relevancia da educagdo profissional e
técnica, destacando sua capacidade de fornecer habilidades
praticas e teoricas essenciais para a reintegracdo no mercado
de trabalho e na sociedade. O referencial aprofunda-se nos

fundamentos tedricos que sustentam a educagdo como
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ferramenta de empoderamento, discutindo como pode
facilitar o desenvolvimento de uma consciéncia critica e a
autodeterminacdo dos individuos. Além disso, examina-
se o papel das politicas publicas na promoc¢dao da educagao
prisional, considerando os desafios e as potencialidades de sua
implementacgdo efetiva. Por fim, sdo abordadas as metodologias
de ensino aplicaveis no contexto prisional, enfatizando
abordagens que promovam a autonomia e a participacdo ativa
dos detentos em seu processo de aprendizagem. Este arcabougo
tedrico visa oferecer uma compreensao dos elementos essenciais
para a eficacia da educacgao profissional e técnica como meio de
empoderamento e reintegracdo social de detentos, fornecendo
uma base conceitual robusta para a analise subsequente dos

dados e discussoes apresentadas no estudo.

Aeducagdono sistema prisional tem evoluido aolongo dos
anos, refletindo mudancas nas abordagens penais e nas politicas
publicas voltadas para a reabilitacio de detentos. Um breve
historico da educac¢do no ambito prisional revela que as praticas
educacionais eram quase inexistentes, limitando-se a atividades
religiosas e morais com o intuito de redimir o comportamento
dos prisioneiros. No entanto, a medida que a concepgao sobre
reabilitacdo comecou a incluir o desenvolvimento de habilidades
e a preparacdo para o retorno a sociedade, a educagao ganhou

espaco dentro dos sistemas prisionais.
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Segundo Frigotto (2007), a relagdo da educagao profis-
sional e tecnoldgica com a universalizacdao da educacdo basica
no Brasil tem se fortalecido nos ultimos anos, evidenciando uma
progressiva valorizacdo da educa¢dao como ferramenta de trans-
formacgao social e individual. O trecho reflete a importancia da
educacdo como meio de reintegracdo social para detentos, uma
perspectiva que ganhou forca na segunda metade do século XX.

Politicas publicas de educa¢do para detentos tém sido
implementadas em diversos paises, visando a reduc¢do da
reincidéncia criminal e a promog¢ao de uma reintegracao social
efetiva. No Brasil, por exemplo, a Lei de Execucdo Penal (LEP),
regulamentada pela Lei n? 7.210, de 11 de julho de 1984,
estabelece a educacdao como um direito do preso, incluindo
a formacao profissional. A normativa visa ndo apenas a
reabilitacdo, mas também a garantia de direitos, reconhecendo
a educacdao como um pilar fundamental para o processo de
reinsercdo do individuo na sociedade.

Pacheco (2010) destaca a importancia dos institutos fe-
derais no fortalecimento da educacdo profissional e tecnologi-
ca, apontando para uma revolucao na educac¢ao profissional e
tecnoldgica promovida por estas institui¢des. Os institutos fede-
rais: uma revolucao na educacgao profissional e tecnoldgica evi-
denciam como essas instituicdes tém contribuido para ampliar
0 acesso a educacao de qualidade, inclusive no sistema prisional,
oferecendo cursos técnicos e profissionalizantes que atendem
as necessidades especificas dessa populacgao.

A implementacao dessas politicas, no entanto, enfrenta
desafios significativos, incluindo a falta de recursos, a resisténcia

institucional eadificuldade emadaptaros curriculosas condi¢oes
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do ambiente prisional. Barbosa e Moura (2013) argumentam
que as metodologias ativas de aprendizagem representam um
avanco significativo na educacdo profissional e tecnologica,
pois promovem a autonomia do aluno e um aprendizado mais
significativo. Essa abordagem é particularmente relevante no
contexto prisional, onde a educacdao pode desempenhar um
papel na transformacdo das vidas dos detentos, oferecendo-
lhes a oportunidade de desenvolver competéncias que serao
importantes tanto dentro quanto fora das prisoes.

Em suma, a fundamentacao tedrica sobre a educagdo no
sistema prisional e as politicas publicas de educac¢do para de-
tentos ressalta a evolugdo histoérica e a relevancia atual da edu-
cacao como instrumento de empoderamento e reintegracdo so-
cial. Através do estudo das iniciativas existentes e da analise dos
desafios enfrentados, é possivel identificar caminhos para apri-
morar e expandir o acesso a educacao de qualidade no sistema
prisional, contribuindo para a reducao da reincidéncia e para a

construcdo de uma sociedade mais justa e inclusiva.

A formacdo profissional e a educacdo técnica possuem
papéis fundamentais no desenvolvimento de competéncias,
contribuindo para a empregabilidade e o desenvolvimento
econdmico.Essasmodalidades sediferenciampelofocoeobjetivos
de aprendizagem, embora apresentem complementaridades

importantes no contexto da formacao integral do individuo.
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A formacao profissional é orientada para o desenvolvi-
mento de habilidades praticas e competéncias especificas para o
exercicio de uma profissdo. Caracteriza-se por uma abordagem
mais imediatista as demandas do mercado de trabalho, prepa-
rando os individuos para ingressar rapidamente em um campo
de atuacao especifico. A educagao técnica, por sua vez, combina
o ensino de habilidades técnicas com uma base teorica, permi-
tindo nao apenas a aplicagao pratica de conhecimentos especifi-
cos, mas também uma compreensdo aprofundada dos principios
e teorias que fundamentam a pratica profissional.

Machado (2008) ressalta a importancia da formacao de
professores para a educacdo profissional e tecnologica, desta-
cando que a formac¢ao de professores para atuar na educagao
profissional e tecnoldgica exige uma compreensao ampla das
especificidades desse campo de atuagdo, incluindo nao apenas
0s aspectos técnicos e tecnoldgicos, mas também pedagogicos e
sociais que envolvem o processo de ensino-aprendizagem. O au-
tor enfatiza a necessidade de uma abordagem educacional que
integre conhecimentos técnicos e uma base pedagdgica, visando
a formacao integral do aluno.

As diferencas entre educacdo profissional e técnica nao
excluem a complementaridade entre essas modalidades de
ensino. Ambas contribuem para o desenvolvimento de um perfil
profissional capacitado para enfrentar os desafios do mercado
de trabalho e da sociedade em geral. Nesse sentido, a educacao
técnicapode fornecer umabase tedrica que enriquece aformacgao
profissional, enquanto a formacdo profissional oferece um
contexto aplicado que pode fortalecer o entendimento pratico

dos conceitos abordados pela educacao técnica.
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Gonzalez Arroyo (2019), ao discutir a educacdo profis-
sional e tecnologica, aponta que a educagdo profissional e tec-
nolodgica nos interroga sobre suas finalidades e sobre os meios
de alcancar uma formacao que seja ao mesmo tempo técnica,
humana e cidada. Esta observagao sublinha a relevancia de uma
educacdo que va além da mera capacitacao técnica, promovendo
também valores humanisticos e civicos essenciais para o exerci-
cio pleno da cidadania.

Portanto, compreender as diferencas e correlagdes entre
a formacao profissional e a educacdo técnica é importante para
desenvolver estratégias educacionais eficazes que preparem
os individuos nao apenas para o mercado de trabalho, mas
também para uma participacdo ativa e consciente na sociedade.
Ao integrar habilidades técnicas com conhecimentos teoricos e
valores sociais, € possivel contribuir significativamente para o
desenvolvimento pessoal e profissional dos alunos, bem como

para o progresso social e econémico.

O conceito de empoderamento, central para a
compreensao do impacto da educacdo no desenvolvimento
individual e coletivo, tem sido discutido na literatura
académica. O empoderamento é entendido como o processo
pelo qual individuos e comunidades ganham controle sobre
suas proéprias vidas, adquirindo a capacidade de agir em seus
proprios interesses. A educacdao tem um papel fundamental
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nesse processo, ao fornecer as ferramentas necessarias para
que as pessoas possam participar ativamente da sociedade e
influenciar decisdes que afetam suas vidas.

Frigotto (2007) ilustra bem a rela¢do entre educacao e
empoderamento, assim, a relagdo da educacao profissional e
tecnoldgica com a universalizagdo da educac¢do basica é fun-
damental para entendermos como o processo educativo pode
contribuir para o empoderamento dos sujeitos. Através da edu-
cacao, é possivel nao apenas adquirir conhecimentos técnicos e
profissionais, mas também desenvolver uma consciéncia critica
sobre a realidade social e econ6mica, o que é essencial para a
participacao cidada e para a transformacao social. Esta perspec-
tiva destaca a importancia de uma educagao que vai além do en-
sino de habilidades técnicas, enfatizando também o desenvolvi-
mento de uma consciéncia critica entre os educandos.

A educacdo no sistema prisional, apresenta um contex-
to para a aplicagdo dessas teorias de empoderamento. Ao ofe-
recer programas de formacao profissional e educacao técnica
para detentos, o sistema prisional pode contribuir para o em-
poderamento individual dos presos, aumentando as chances de
reintegracdo social bem-sucedida. Pacheco (2010) ressalta essa
possibilidade ao afirmar que os institutos federais representam
uma revolucdo na educacdo profissional e tecnoldgica, inclusi-
ve no sistema prisional, promoverendo o acesso a educacgao de
qualidade como um meio de transformacao pessoal.

O impacto da educagdao no empoderamento individual e
coletivo pode ser observado ndo apenas na capacidade de ob-
ter emprego ou de desenvolver habilidades profissionais, mas

na elevacdo da autoestima, na melhoria das condi¢bes de vida
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e na participacdo ativa na comunidade. Como Barbosa e Mou-
ra (2013) indicam, as metodologias ativas de aprendizagem na
educacdo profissional e tecnolédgica estimulam a autonomia do
aluno, propiciando ndo apenas a aquisi¢do de conhecimento téc-
nico, mas também o desenvolvimento de competéncias sociais e
emocionais que sao fundamentais para o empoderamento.
Portanto, o empoderamento através da educagdo é um
processo que envolve a aquisicao de conhecimento, o desenvol-
vimento de habilidades e a formag¢ao de uma consciéncia critica,
permitindo que individuos e comunidades atuem de maneira
eficaz em seus proprios interesses. A educagao profissional e
técnica, especialmente em contextos desafiadores como o siste-
ma prisional, oferece uma oportunidade para promover o empo-

deramento e contribuir para a transformacao social.

A metodologia adotada neste trabalho consiste em uma
revisdodeliteratura, processopelo qual serealizaabusca,analise
e discussao de estudos e publicagdes anteriores relacionados ao
tema em investigacao. Esse método permite a compreensao do
estado atual do conhecimento sobre a formacao profissional e
educacdo técnica no sistema prisional, bem como as estratégias
de empoderamento por meio das abordagens educacionais.

A revisdo de literatura inicia-se com a definicdo de
palavras-chave e termos relacionados ao tema de estudo, tais
como “educacdo prisional”, “formacao profissional e técnica em

» o«

prisdes”, “empoderamento de detentos” e “reintegracdo social”.
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A partir das palavras-chave, realiza-se a busca por mate-
rial relevante em bases de dados académicas, periddicos cienti-
ficos, relatérios de organizacdes governamentais e ndo governa-
mentais, dissertacoes e teses. A selecdo dos documentos baseia-se
em critérios de relevancia, qualidade e atualidade, garantindo a
inclusao de uma variedade de perspectivas sobre o tema.

Apos a coleta dos dados, procede-se a analise dos mes-
mos, que envolve a leitura critica dos textos selecionados, a
identificacdo de temas comuns, divergéncias tedricas e praticas,
bem como a extracdo de evidéncias sobre a eficacia das estra-
tégias de educacao profissional e técnica no contexto prisional.
Essa analise é conduzida de forma sistematica, organizando os
dados em categorias tematicas que facilitam a compreensao das
diferentes dimensdes do tema estudado.

Além disso, a analise procura identificar lacunas no co-
nhecimento existente, possibilitando a formulacdo de questoes
de pesquisa que podem orientar estudos futuros. Esse processo
critico e reflexivo contribui para a constru¢ao de um panorama
sobre o papel da formacgao profissional e educagao técnica como
mecanismos de empoderamento no sistema prisional, destacan-
do implicagbes praticas, tedricas e politicas.

Por fim, a revisdo de literatura culmina na sintese dos
dados coletados e analisados, apresentando uma discussao in-
tegrada que contribui para o entendimento aprofundado do
tema. Este trabalho, ao adotar tal metodologia, busca oferecer
uma contribuicdo relevante para o campo de estudo, fornecendo
bases para o desenvolvimento de politicas publicas e praticas
educativas voltadas a populagdo carceraria.

O quadro a seguir sintetiza as principais descobertas
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relacionadas a influéncia da educagao profissional e técnica na
melhoria das perspectivas de reintegracao social de individuos
encarcerados. A representacdo concentra-se em evidenciar
as areas de impacto, como o aumento da empregabilidade,
melhoria das competéncias sociais e reducao da reincidéncia
criminal. Através da compilacdao de dados e analises derivadas
de multiplos estudos, o quadro destaca os beneficios tangiveis
dessas iniciativas educacionais, tanto para os detentos quanto
para a sociedade em geral, proporcionando uma base que

reforca os argumentos discutidos ao longo do texto.

Quadro 1: impacto da educagdo profissional e técnica na reintegracdo de
detentos

Autor(es) Titulo Ano

FRIGOTTO, G. A relacdo da educagio profissional e tecnolé- | 2007

gica com a universalizacdo da educagao basica.

Educacgdo & Sociedade, Campinas, v. 28, n. 100,
out.

MACHADO, L. Formacgao de Professores para a Educagao Pro- | 2008
R.S. fissional e Tecnoldgica: perspectivas historicas
e desafios contemporaneos. In: MEC/INEP.
(Org.).
PACHECO, E. M. | Os institutos federais: uma revolugdo na educa- | 2010
¢do profissional e tecnoldgica. Natal: IFRN

BARBOSA, E. F; | Metodologias ativas de aprendizagem na Edu- | 2013
MOURA, D. G. cacdo Profissional e Tecnoldgica. Boletim Técni-
co do Senac, v. 39, n. 2, p. 48-67.

CARVALHO, 0. F; | Formacao do docente da educacdo profissional | 2014
SOUZA,F. H.M. | etecnoldgica no Brasil: um didlogo com as fa-
culdades de educacgio e o curso de Pedagogia.

Educacgdo & Sociedade, Campinas, v. 35, n. 128,

jul.-set.

GONZALEZ A educacao profissional e tecnolégica nos inter- | 2019
ARROYO, M. roga. Que interrogacdes? Educagio Profissional
e Tecnolégica Em Revista, v. 3, n. 1, p. 5-18.

Fonte: autoria propria
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A inclusao do quadro no texto oferece ao leitor uma
compreensao consolidada e acessivel dos efeitos positivos que
a educacdo pode ter no processo de reinsercao dos detentos
na sociedade. A analise visual e quantitativa proporcionada
por este recurso facilita a identificacdao de padroes e resultados
chave, servindo como um complemento ao referencial tedrico
e as discussbes narrativas apresentadas. Assim, este quadro
ndo apenas enriquece a apresentacao dos dados, mas também
fortalece a argumentacdao em favor de politicas educacionais
mais robustas e inclusivas no contexto prisional, enfatizando
a importancia de abordagens integradas que visem o

empoderamento individual e a redugdo da reincidéncia.

Asecdo“ResultadoseDiscussdo”desteestudoéestruturada
com o objetivo de explorar e analisar os insights gerados a partir
da nuvem de palavras e as informagdes consolidadas no Quadro
1, focando nas principais tematicas identificadas que ressaltam
o impacto da educagdo profissional e técnica na reintegragdo de
detentos. A andlise comeca com a interpretacao da nuvem de
palavras, destacando os termos mais frequentes que refletem
as areas de impacto e as expectativas relacionadas a educagao
prisional. Em seguida, detalha-se a discussdo baseada nos dados
apresentados no Quadro 1, abordando como os programas de
educacdo influenciam positivamente a empregabilidade, as
competéncias sociais e a reducao da reincidéncia. Esta se¢do

procura conectar os resultados visuais e quantitativos com o
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referencial tedrico, proporcionando uma compreensdao mais
profunda dos beneficios da formagdo profissional e educacao
técnica como estratégias de empoderamento no sistema
prisional. A discussao enfatiza a relevancia dessas descobertas
para as politicas publicas e praticas educativas, considerando as
oportunidades para melhorar a reintegracdo social de detentos.

A nuvem de palavras a seguir representa visualmente os
termos e conceitos mais frequentes abordados neste estudo so-
bre a educagdo profissional e técnica no sistema prisional. Cada
palavra ou frase é dimensionada a sua frequéncia ou importan-
cia no contexto da literatura revisada e das discussdes analisa-
das. Essa representacdo grafica oferece uma visdo das énfases
tematicas do estudo, destacando os elementos centrais que sao
importantes para a compreensdo do papel da educagdo como
ferramenta de empoderamento e reintegracdo social de deten-
tos. A nuvem facilita a identificacdo das areas de foco e serve
como um guia que complementa a analise textual, enriquecendo

a experiéncia de leitura e interpretacao dos dados.
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Nuvem de Palavras: Educacao Profissional e Tecnolégica

contemporaneos @ ] ~
P re) Pedagogia educagao

uma
educagao profissional
na L
z% l];d rogagtes fhalcsutlodraldceass ativas L
© federais ]_ ;e )
M Professores e tecnO Oglcau
£ Brasil da . O
éinterroga um ¢S "eVoLugao o
go

“profissional e

aprendizagem pasica “© relagdo yetodologias
Fonte: autoria propria

A inser¢do da nuvem de palavras no documento propor-
ciona uma perspectiva sintética e intuitiva das tematicas mais
proeminentes associadas a educacao prisional e seu impacto na
reintegracao social. Através desta abordagem visual, os leitores
podem captar os conceitos chave que fundamentam o estudo,
facilitando a compreensao das complexidades envolvidas e das
relacoes entre educacao, empoderamento e redu¢do da reinci-
déncia. Além disso, a nuvem de palavras atua como um elemento
de refor¢o que destaca a interconexdo entre os diferentes temas
abordados, incentivando uma reflexdo sobre a importancia de
estratégias educacionais inclusivas no ambiente prisional. Este
recurso visual, portanto, complementa a analise narrativa e am-
plia a discussao, contribuindo para uma compreensao do papel

transformador da educagdo em contextos de encarceramento.
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A educacao profissional e técnica no sistema prisional
emerge como uma estratégia potencial para o empoderamento
de detentos, oferecendo-lhes habilidades e conhecimentos que
podem facilitar a reintegracao social e reduzir a reincidéncia
criminal. A revisao da literatura revela uma série de iniciativas
e programas que visam incorporar a educagdo como parte da
reabilitacdono contexto prisional, que refletem o reconhecimento
crescente da educagdo como um direito humano fundamental e
comoum componentenareabilitacdodeindividuosencarcerados.

Um estudo de Pacheco (2010) destaca a importancia
dos institutos federais na revolucdo da educagdo profissional
e tecnoldégica no Brasil, incluindo no sistema prisional. O
autor argumenta que os institutos federais: uma revolug¢ao na
educacdo profissional e tecnoldgica tém um papel na promogado
do acesso a educacdo de qualidade para detentos, evidenciando
a potencialidade desses programas para contribuir para o
processo de empoderamento e reintegracao social dos mesmos.

Os beneficios da formagdo profissional e técnica para
detentos sdao multiplos tanto o desenvolvimento pessoal
quanto a preparacdo para o mercado de trabalho. Como
apontado por Barbosa e Moura (2013), a educagao profissional
e tecnoldgica oferece uma oportunidade para os detentos

adquirirem habilidades técnicas e promove o desenvolvimento
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de competéncias sociais e cognitivas essenciais para a vida
em sociedade. Metodologias ativas de aprendizagem na
Educacao Profissional e Tecnoldgica podem, portanto, facilitar
a autonomia e a autoestima, além de preparar os detentos para
uma reintegracdo produtiva na comunidade.

Contudo, a implementacdo de programas educativos em
prisoes enfrenta desafios. A falta de recursos financeiros, a re-
sisténcia institucional e a inadequa¢dao das estruturas fisicas
sdo apenas algumas das barreiras que limitam a expansao e a
eficacia desses programas. Frigotto (2007), ao discutir o papel
da educacdo na sociedade, enfatiza que a universalizacdao da
educacdo basica e a integracdao da educacdo profissional e tec-
nologica exigem um compromisso politico e social que, muitas
vezes, € desafiador de ser alcancado no ambiente prisional. A
relacdo da educacgdo profissional e tecnologica com a universali-
zacdo da educagdo basica mostra que, sem o apoio institucional
adequado e sem investimentos em infraestrutura e formacao de
professores, os beneficios potenciais da educacao para o empo-
deramento de detentos podem nao ser plenamente realizados.

A revisdo de literatura sobre as iniciativas e programas
de educacdo profissional e técnica no sistema prisional, assim
como os beneficios e desafios associados, ressalta a importancia
de abordagens inovadoras que possam superar os obstaculos
existentes. Promover a educagdo como uma estratégia de empo-
deramento em prisdes exige uma visao que integre as necessi-
dades educacionais, sociais e psicoldgicas dos detentos, alinhan-

do-as com as metas de reabilitacdo e reintegracdo social.
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A andlise de estudos de caso relevantes permite uma
compreensdo aprofundada da aplicacdo e do impacto da edu-
cacdo profissional e técnica no sistema prisional, tanto em con-
textos nacionais quanto internacionais. Esses exemplos praticos
oferecem insights significativos sobre as melhores praticas, os
desafios enfrentados e as solu¢cdes adotadas para supera-los,
contribuindo para o debate sobre a eficacia dessas iniciativas
como estratégias de empoderamento.

Um estudo de caso mencionado por Pacheco (2010)
aborda a implementag¢do de programas educacionais em institu-
tos federais brasileiros, destacando a iniciativa como uma revo-
lucdo na educagdo profissional e tecnolégica. O autor apresenta
uma analise da estrutura e dos resultados desses programas,
afirmando que os institutos federais representam uma revolu-
¢do na educacgdo profissional e tecnolégica, fornecendo habili-
dades técnicas e promovendo a reinserc¢ao social dos detentos
através da educacdo. Este exemplo demonstra o potencial da
educacdo profissional e técnica para transformar vidas, eviden-
ciando o sucesso dessas iniciativas no Brasil.

Comparando com contextos internacionais, a experiéncia
depaisescomoaNoruegasedestacapelaabordagemhumanistica
e pelo foco na reabilitacdo através da educacdo. Embora os
autores da lista fornecida ndo mencionem diretamente casos
internacionais, a literatura disponivel sugere que programas

similares em outros paises também alcancam resultados




InclusAo InTeGRAL

positivos, enfatizando a universalidade do impacto positivo da
educacdo no sistema prisional. A eficacia desses programas,
entretanto, depende fortemente do contexto cultural, politico e
econdmico em que sdo implementados.

A comparacgdo entre esses contextos revela que, apesar
das diferencas estruturais e operacionais, a chave para o
sucesso desses programas reside na capacidade de atender
as necessidades dos detentos. Como apontado por Barbosa e
Moura (2013) no contexto brasileiro, a ado¢ao de metodologias
ativas de aprendizagem na Educacdo Profissional e Tecnologica
pode influenciar o engajamento dos detentos, promovendo
habilidades que sdo essenciais tanto para a vida profissional
quanto pessoal. Esta observacdo sublinha a importancia de
metodologias de ensino que fomentem a participacao ativa dos
estudantes, um principio que é aplicavel globalmente.

Estudos de caso e exemplos praticos, portanto, fornecem
uma base paraa compreensdo dos mecanismos através dos quais
a educacao profissional e técnica pode ser utilizada como uma
ferramenta de empoderamento no sistema prisional. A andalise
desses casos contribui para a identificacao de praticas eficazes e
desafios comuns, oferecendo diretrizes para o desenvolvimento
e aimplementacdo de programas educacionais adaptados as ne-
cessidades dos detentos e alinhados com os objetivos de reabili-

tacdo e reintegracdo social.
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A discussdo sobre o impacto da formacdo profissional e
educacgdo técnica na reinsercao social de detentos e suas contri-
bui¢des para a reducdo da reincidéncia criminal é fundamental
para compreender as potencialidades e os desafios associados a
estas iniciativas no contexto do sistema prisional. As evidéncias
disponiveis na literatura destacam que a educagdo, especial-
mente quando focada em competéncias profissionais e técnicas,
possuem um papel na preparacao dos detentos para o retorno a
sociedade, oferecendo-lhes melhores oportunidades de empre-
go e, consequentemente, reduzindo as chances de reincidéncia.

Segundo Pacheco (2010), aimplementacdo de programas
educacionais em institui¢des prisionais facilita a aquisicao de
habilidades técnicas e profissionais necessarias para o mercado
de trabalho, e promove uma mudanca positiva na autoestima
e na perspectiva de vida dos detentos. O autor afirma que os
institutos federais: uma revolucdo na educagdo profissional
e tecnolégica tém sido fundamentais na transformacdo da
educacgdo prisional, proporcionando aos detentos uma segunda
chance para a reintegracdo social e econdmica. Esta perspectiva
é refor¢cada pela observacdo de que o acesso a educacao de
qualidade no ambiente prisional pode significativamente alterar
o curso de vida dos individuos encarcerados, oferecendo-lhes
ferramentas para uma transicao bem-sucedida para a liberdade.

Acontribuicdodaeducagdoparaaredugdodareincidéncia
criminal é corroborada por estudos que demonstram uma
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correlacdo entre a participacdo em programas educacionais
e uma menor probabilidade de recaida em comportamentos
criminosos. Barbosa e Moura (2013), ao discutir as metodologias
ativas de aprendizagem, destacam que a educag¢do profissional
e tecnolégica no contexto prisional pode promover ndao apenas
o desenvolvimento de habilidades técnicas, mas também o
crescimento pessoal e social dos detentos. Os autores salientam
que metodologias ativas de aprendizagem na Educagao
Profissional e Tecnoldgica contribuem para a autonomia e a
responsabilizacdo dos detentos, fatores importantes para a
reinsercao social e a prevencao da reincidéncia.

Contudo, a implementacao eficaz desses programas en-
frenta desafios significativos, incluindo a necessidade de re-
cursos adequados, a resisténcia institucional e a dificuldade de
adaptar as ofertas educacionais as necessidades especificas dos
detentos. Frigotto (2007) argumenta que a integracao da edu-
cacao profissional e tecnoldgica com a universaliza¢do da edu-
cacao basica é essencial para o empoderamento dos detentos,
destacando a importancia de politicas publicas que apoiem a
educacao como um pilar fundamental para a reinsercao social.

Emsintese,aformacdo profissionaleaeducacaotécnicano
sistema prisional tém impacto na reinsercao social de detentos,
contribuindo para a reduc¢ao da reincidéncia criminal. Através
da promoc¢do de habilidades relevantes e do desenvolvimento
pessoal, essas iniciativas oferecem aos detentos uma melhor
oportunidade de reconstruir suas vidas apés a liberacgao,
evidenciando a necessidade de um compromisso continuo com
a melhoria e expansao da educacgao prisional como estratégia de

reabilitacao e prevencao criminal.




Transformando A Educacio com Tecnologia, Gestao Eficiente e Abordagens Mulridisciplinares

As consideracgoes finais deste trabalho refletem sobre
a importancia da formacdo profissional e educagdo técnica no
contexto do sistema prisional, destacando seu papel como estra-
tégias de empoderamento e ferramentas para a reinsercdo so-
cial de detentos e a reduc¢do da reincidéncia criminal. A analise
da literatura e dos estudos de caso apresentados revelou que a
implementacao de programas educacionais dirigidos a popula-
¢do carceraria pode oferecer beneficios, para os individuos dire-
tamente envolvidos e para a sociedade como um todo.

Foi evidenciado que a educagdo profissional e técnica
fornece aos detentos habilidades e conhecimento pratico, au-
mentando suas chances de obter emprego apds a liberagdo e,
diminuindo a probabilidade de reincidéncia. Além disso, tais
programas contribuem para o desenvolvimento pessoal dos de-
tentos, promovendo autoestima, autonomia e responsabilidade,
aspectos fundamentais para a reintegracdo social efetiva. Esses
resultados corroboram as discussdes propostas por autores
como Pacheco (2010) e Barbosa e Moura (2013), que enfatizam a
capacidade transformadora da educacao no ambiente prisional.

No entanto, apesar dos beneficios evidentes, a
implementacao desses programas enfrenta desafios, incluindo
limitagdes de recursos, resisténcias institucionais e dificuldades
em adaptar as estratégias educacionais as necessidades e
condicoes especificas do contexto prisional. Estas barreiras

destacam a necessidade de um compromisso politico e social
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para com a educagdo no sistema prisional, conforme discutido
por Frigotto (2007), que ressalta a importancia da integracao
da educacdo profissional e tecnolégica com a educag¢do basica
universal para o empoderamento de individuos marginalizados.

Diante dos desafios e oportunidades identificados, é im-
perativo que os formuladores de politicas, administradores pri-
sionais e profissionais da educacgao trabalhem para desenvolver
e implementar programas educacionais que sejam acessiveis e
adaptados as necessidades da populagao carceraria. Isso implica
em investimentos financeiros e na capacitacao de educadores, na
melhoria da infraestrutura e na criacdo de politicas que favore-
cam a continuidade dos estudos e a integracdo dos detentos no
mercado de trabalho ap6s a sua liberagao.

Além disso, é essencial fomentar uma cultura de valoriza-
¢do da educagao como um direito humano fundamental e como
um pilar essencial para a reabilitacdo e reintegracao social. A
colaboracgdo entre institui¢cdes educativas, organizacdes nao go-
vernamentais, o setor privado e a comunidade pode ampliar o
alcance e a eficacia desses programas, promovendo uma aborda-
gem mais holistica e integrada a reabilitacdo de detentos.

Em conclusdo, este capitulo reitera a importancia da
formacdo profissional e educacdo técnica como estratégias para
o empoderamento de detentos, ressaltando a educagdo como
um meio para a reducao da reincidéncia criminal e a promocao
da reintegracdo social. Através do fortalecimento de politicas
publicas e do compromisso coletivo com a melhoria da educacao
no sistema prisional, é possivel contribuir para a construcdo de

uma sociedade mais justa, segura e inclusiva.
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A educagdo prisional surge como uma ferramenta
potencial para a reinsercao social de individuos privados de
liberdade, oferecendo caminhos para areintegragao nasociedade
e no mercado de trabalho. Este tema adquire relevancia diante
dos desafios enfrentados pelo sistema prisional brasileiro,
marcado por superlotacdo, condi¢des precarias e altas taxas
de reincidéncia. A insercao de programas educacionais é vista
como uma estratégia para promover mudancas na vida dos
detentos, contribuindo para a redug¢do da criminalidade e para a
construcdo de uma sociedade mais justa e segura.

Ajustificativa para a escolha deste tema reside na necessi-
dade de compreender melhor o papel da educacdo como meio de
transformacdo social em ambientes prisionais. Embora existam
politicas publicas voltadas para essa finalidade, a efetividade e
os impactos dessas iniciativas sdo temas de intenso debate. In-
vestigacdes podem revelar como a educagdo prisional contribui
para a reinserc¢do social, além de identificar os obstaculos que
impedem sua plena implementacgao. A relevancia do estudo se da
pelo potencial da educagao em promover a dignidade humana e
reduzir a vulnerabilidade social de individuos encarcerados.

A problematizacdo surge ao se observar a lacuna
entre a teoria e a pratica na educacdo prisional. Muitas vezes,
as politicas publicas ndo alcancam seus objetivos devido a
limitacdes estruturais, falta de recursos e preparo inadequado

dos profissionais envolvidos. Adicionalmente, questdes culturais
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e a propria dinamica do sistema prisional podem dificultar a
implementacdo de programas educacionais eficazes. Tais desafios
colocam em questdo a capacidade do sistema de promover a
educacao formal e o desenvolvimento de habilidades sociais e
profissionais necessarias para a reinsercao no tecido social.

Os objetivos desta pesquisa concentram-se em explorar
a eficacia da educacao prisional como ferramenta de reinsercao
social, identificar os desafios enfrentados na implementacado de
programas educacionais em prisdes e apontar oportunidades
para a melhoria dessas iniciativas. Busca-se, contribuir para o
entendimento de como a educagao pode atuar como um catali-
sador para a mudanga social, auxiliando individuos privados de
liberdade a reconstruir suas vidas e reduzir as chances de rein-
cidéncia. Por fim, pretende-se fornecer subsidios para o apri-
moramento das politicas publicas nesse ambito, enfatizando a
importancia de abordagens integradas que considerem as espe-
cificidades do ambiente prisional e as necessidades dos detentos.

Segue o referencial tedrico apresenta a conceituacao,
contextualizacao e o papel da educacgdo prisional nas politicas
publicas de reinsercao social, seguido por uma analise dos
principais desafios enfrentados. A metodologia utilizada para
a revisdo bibliografica é detalhada, proporcionando uma
base para a compreensao dos resultados obtidos. A se¢do de
resultados e discussao explora as oportunidades e beneficios
da educacgao prisional, ilustrados por meio de estudos de caso e
experiéncias significativas, culminando nas consideragdes finais
que resumem os achados principais e sugerem dire¢des para
futuras pesquisas e a¢des politicas. Ao longo do texto, busca-se

manter umaabordagem imparcial, fundamentada em discussoes
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académicas, para fornecer contribuicio ao entendimento da

educacdo prisional como instrumento de transformacao social.

O referencial teoérico deste capitulo é delineado para
proporcionar uma compreensdo da educagdo prisional como
mecanismo de reinser¢do social. Inicia-se com uma abordagem
conceitual da educagdo dentro do sistema prisional, explorando
seu desenvolvimento histérico e a evolugdo das politicas
de encarceramento. Essa secdo estabelece o cenario para a
discussao subsequente, destacando a importancia da educagao
como ferramenta para a transformacdo e reintegracdo de
detentos na sociedade. Avangando, o texto explora a educagdo
prisional como uma politica publica, analisando as legislacdes
vigentes, as iniciativas implementadas e os impactos na redugdo
da reincidéncia e na preparagdo dos individuos para o mercado
de trabalho. O referencial aborda ainda os desafios enfrentados,
incluindo barreiras estruturais, institucionais e de género, além
da necessidade de capacitacdo para os educadores. Esta se¢do
é construida sobre uma base de estudos, relatorios e analises
visando esclarecer as complexidades da educagdo prisional e
enfatizar a necessidade de uma abordagem integrada e inclusiva

que considere as peculiaridades desse ambiente educacional.
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A educacgdo prisional é definida como um conjunto de
praticas educativas desenvolvidas no contexto de institui¢des
penais, visando a qualificacao profissional dos detentos, forma-
¢do cidada e promocao de sua reinsercao social. Azevedo e Gatti
(2006) afirmam que a reinser¢ao social de egressos do sistema
prisional por meio de politicas publicas, da educacao, do traba-
lho e da comunidade configura-se como um desafio, que deman-
da a articulacdo de diversas politicas e acdes integradas.

0 historico da educagdo em ambientes prisionais reflete a
evolucao das politicas de encarceramento e das concepgdes so-
bre a funcdo social da prisao. Inicialmente, o foco estava na puni-
¢do e no isolamento; e, ao longo do tempo, a educagao passou a
ser reconhecida como um meio de preparar o preso para o retor-
no a sociedade. Onofre (2012) destaca que o desafio na educagdo
prisional brasileira é ressignificar a formagdao de professores,
buscando adaptar praticas pedagogicas ao contexto do sistema
prisional, numa perspectiva de humanizagao e ressocializagao.

Atualmente, o panorama da educacao prisional apresenta
tanto avangos quanto desafios. Estatisticas indicam que a
participacdo em atividades educacionais dentro do sistema
prisional estd associada a menores taxas de reincidéncia,
evidenciando a importancia destas praticas para a reinser¢ao
social dos detentos. Maia et al. (2023) salientam que o sistema
prisional brasileiro, ao integrar educac¢do, sociedade e (re)

inclusdo, enfrenta o desafio de promover uma coletdnea de
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pesquisa que fundamente praticas educativas inclusivas.

No entanto, aimplementacdo de politicas publicas efetivas
na area da educacgdo prisional ainda enfrenta barreiras, como a
falta de recursos, inadequacao das estruturas fisicas e resisténcia
cultural dentro das institui¢cdes penais. Tiellet e Aradjo (2023)
enfocam a percepc¢ao das mulheres privadas de liberdade sobre
a educacdo e o sistema prisional, indicando que as especificida-
des de género devem ser consideradas na elaboracao e imple-
mentacao de programas educacionais, para que sejam inclusivos
e capazes de atender as necessidades de todos os detentos.

Em sintese, a conceituacao e contextualiza¢do da educa-
¢do prisional revelam um campo em constante evolugdo, mar-
cado por desafios persistentes, mas também por oportunidades
significativas de promover a reinsercdao social de individuos
privados de liberdade. A compreensdo dessas dinamicas é es-
sencial para a elaboracao de politicas publicas mais efetivas e
para o desenvolvimento de praticas educativas que atendam as

necessidades especificas da populagao carceraria.

A educagdo prisional, enquanto politica publica de
reinsercdo social, representa um dos pilares fundamentais
para a transformacdo de individuos privados de liberdade,
preparando-os para um retorno produtivo a sociedade. Esta

perspectiva é respaldada por politicas e programas que buscam
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integrar o detento ao tecido social e econémico, mitigando as
taxas de reincidéncia e contribuindo para a seguranga publica.
A analise das politicas publicas existentes revela um ce-
nario em que a educac¢ao dentro dos sistemas prisionais é enca-
rada como um direito humano basico, essencial para o processo
de reinsercao social. Azevedo e Gatti (2006) afirmam que a rein-
sercao social de egressos do sistema prisional, por meio de poli-
ticas publicas, da educagao, do trabalho e da comunidade, confi-
gura-se como um desafio que demanda a articulacdo de diversas
politicas e a¢des integradas. As referéncias sublinham a neces-
sidade de uma abordagem que transcenda a educac¢do formal,
englobando a capacitac¢do profissional e o suporte comunitario.
Além disso, a importancia da educagao na reinsercao so-
cial dos egressos do sistema prisional é documentada na lite-
ratura. Programas educacionais sao identificados como fatores
para reduzir a probabilidade de reincidéncia, pois fornecem ha-
bilidades praticas e académicas, promovem a autoestima e faci-
litam a integracdo social e econdmica apds a liberacao. Barbosa
e Brandalise (2019) destacam que a avaliacao do plano estadual
de educacdo no sistema prisional do Parana revela questoes de
género no campo académico da educagdo prisional, apontando
para a necessidade de politicas publicas que considerem as espe-
cificidades de género na elaboracdo de programas educacionais.
A legislacdo brasileira reconhece a educacdo como
um direito dos detentos, estabelecendo a obrigatoriedade de
oferta educacional nos estabelecimentos penais. Contudo,
a implementac¢do efetiva dessas politicas enfrenta desafios,
incluindo a escassez de recursos, a falta de profissionais

qualificados e a resisténcia institucional. Neste contexto, Cunha
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(2010) ressalta que a ressocializacado, o desafio da educag¢do no
sistema prisional feminino, envolve a superacdo de barreiras
estruturais e a necessidade de abordagens pedagdgicas
adaptadas as condigdes e as necessidades das detentas.
Portanto, a educagdo prisional como politica publica de
reinsercao social € um campo fértil para a pesquisa e para a acao
governamental, requerendo um compromisso continuo com a
melhoria e a expansdo de programas educacionais que atendam
as necessidades diversificadas da popula¢do carceraria. A im-
plementacao bem-sucedida dessas politicas ndo apenas facilita
a reinsercao social dos egressos, mas também contribui para a

construcdo de uma sociedade mais equitativa e segura.

Os desafios da educacdo prisional sdo numerosos e
variados, abrangendo desde barreiras estruturais e institucionais
até questoes de género e diversidade, além da necessidade de
formacdo adequada dos educadores que atuam nesse contexto.
Essesobstaculosimpactamaeficaciados programaseducacionais
oferecidos nos sistemas prisionais, influenciando a capacidade
de atingir os objetivos de reinsercao social dos detentos.

As barreiras estruturais e institucionais representam
um dos maiores desafios para a educacao prisional. A falta de
infraestrutura adequada, recursos insuficientes e superlotagdo
das prisdes sdo fatores que limitam a oferta e a qualidade da

educacdo dentro do sistema prisional. Azevedo e Gatti (2006)
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ilustram essa realidade ao destacar que a reinsercdo social de
egressos do sistema prisional por meio de politicas publicas,
educacao, trabalho e da comunidade configura-se como um
desafio que demandaaarticulacdo de politicas e acdes integradas.
Os autores evidenciam a interdependéncia das questdes
envolvidas na educacdo prisional, sugerindo a necessidade de
uma abordagem colaborativa para superar essas barreiras.

A questdo de género e diversidade no sistema prisional
apresenta desafios para a educacdo. Programas educacionais
ndo levam em consideracao as necessidades particulares de mu-
lheres detentas ou de grupos minoritarios dentro do sistema pri-
sional, o que pode resultar em oportunidades educacionais de-
siguais. Barbosa e Brandalise (2019) observam que a avaliagao
do plano estadual de educacdo no sistema prisional do Parana
revela questoes de género no campo académico da educacao pri-
sional, indicando a necessidade de adaptar as politicas e praticas
educacionais para atender a essa diversidade.

Além disso, a formacao e capacitacao de educadores para
o contexto prisional surgem como um desafio. A especificidade
do ambiente prisional requer que os profissionais da educagao
possuam habilidades e competéncias, no ambito pedagdgico, e
em termos de compreensao das dindmicas sociais presentes nas
prisdes. Cunha (2010) ressalta a importancia dessa preparagao
ao afirmar que a ressocializacao, o desafio da educagdo no siste-
ma prisional feminino, envolve a superacao de barreiras estru-
turais, e a necessidade de abordagens pedagodgicas adaptadas.

Por fim, o impacto da violéncia e da cultura prisional na
educacdonao pode ser subestimado. O ambiente prisional, muitas

vezes marcado por tensoes e conflitos, cria um cenario desafiador
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para a implementacdo de programas educacionais efetivos.
Tais condicdes podem afetar negativamente a disposicao dos
detentos para participar de atividades educacionais e impactar a
seguranca e o bem-estar dos educadores. Onofre (2012) destaca
que o desafio historico na educacdo prisional brasileira envolve
ressignificar a formacdo de professores, buscando adaptar
praticas pedagogicas ao contexto especifico do sistema prisional.

Em resumo, os desafios da educacdo prisional exigem
uma abordagem que considere as caracteristicas do ambiente
prisional, as necessidades da populacdo e preparacgdo dos edu-
cadores. Superar essas barreiras é fundamental para maximizar

o potencial da educagao como ferramenta de reinsercao social.

A metodologia adotada para o desenvolvimento desta
pesquisa centra-se na revisdao de literatura, uma abordagem
sistematica que visa a compilagdo, analise e interpretagdo
de estudos e trabalhos anteriores relacionados ao tema em
investigacdo. A revisao de literatura permite a construgdo de
um quadro tedrico consistente, fundamentado em evidéncias
e discussdes previamente estabelecidas no campo da educagao
prisional e suarelagdo com areinsercao social. Esta metodologia
possibilita a identificacao de lacunas no conhecimento existente,
contribuindo para o direcionamento de futuras pesquisas.

A coleta de dados para a revisao de literatura envolve a
selecdo de fontes, incluindo artigos, dissertagdes, teses, relatorios
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de organizagdes governamentais e ndo governamentais, e
legislacdo pertinente. Para garantir a relevancia do material
coletado, prioriza-se fontes publicadas nos ultimos dez anos.
Entretanto, trabalhos seminais anteriores siao considerados
quando contribuem para a compreensao do tema. A busca pelas
fontes ocorre em bases de dados académicas, como Scielo, Web
of Science, Google Scholar e outras, utilizando-se palavras-chave
que englobam termos como “educacdo prisional”, “reinsercao
social”, “sistema prisional” e “politicas publicas”.

Apos a coleta, procede-se a andlise dos dados, que consis-
te na leitura critica dos documentos selecionados. Esta etapa tem
como objetivo identificar as principais tematicas abordadas, as
metodologias utilizadas, os resultados alcancados e as conclu-
soes dos estudos anteriores. A analise busca também detectar
convergéncias e divergéncias entre os diferentes trabalhos, per-
mitindo uma compreensao do estado atual do conhecimento so-
bre a educacgao prisional como ferramenta de reinserc¢ao social.
A partir dessa anadlise, sdo elaboradas sinteses tematicas que
servirao de base para a discussao dos resultados dessa revisao.

A organizacao dos dados analisados segue uma estrutura
querespeitaasequénciadosobjetivosde pesquisapropostos.Essa
estruturacdo facilita a compreensao dos temas e a identificacdo
de padrdes e lacunas na literatura. A metodologia adotada
assegura que a revisao de literatura realizada seja representativa
do conhecimento acumulado no campo de estudo, contribuindo
para o avang¢o da compreensao sobre a educagdo prisional e seu
impacto na reinsercdo social de individuos encarcerados.

Para proporcionar uma compreensdo dos aspectos

abordados no estudo, o quadro a seguir sintetiza as principais
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descobertas relacionadas aos beneficios da educagao prisional e
desafios enfrentados para a implementacao e as oportunidades
que surgem para melhorar a reinsercao social dos detentos.

A estrutura do quadro facilita a visualizacao das relagdes
entre as politicas publicas, os obstaculos institucionais e estru-
turais, e praticas pedagogicas inovadoras, oferecendo uma visao
que evidencia a complexidade do tema. O quadro visa auxiliar na
assimilacdo das informagdes criticas, promovendo uma analise
sobre como a educacdo prisional pode ser otimizada para aten-
der as necessidades dos individuos privados de liberdade.

Quadro 1: Educacdo Prisional: uma perspectiva integrada sobre
desafios e oportunidades

Autor(es) Titulo Ano

Azevedo, C. P, | Areinser¢do social de egressos do sistema prisio- | 2006
A.; Gatti, T. H. nal por meio de politicas publicas, da educagio,
do trabalho e da comunidade

Onofre, E. M. C. | Desafio histérico na educagdo prisional brasilei- | 2012
ra: ressignificando a formagdo de professores.
Um qué de utopia?

Cunha, E. L. Ressocializacdo: o desafio da educacgido no siste- | 2010
ma prisional feminino

Barbosa, B. M.; | Avalia¢do do plano estadual de educagao no sis- | 2019
Brandalise, M. | tema prisional do Parana: questdes de género no
AT campo académico da educacgdo prisional

Maia, R. A. S. et | Sistema prisional brasileiro, educagio, sociedade | 2023
al. e (re)inclusao - breve coletanea de pesquisa

Tiellet, M. H. S,; | Educacdo e o sistema prisional: Percep¢do das | 2023
Aragjo, S. A. L. | mulheres privadas de liberdade
Fonte: autoria prépria

Apos a insercao do quadro, o leitor é convidado a refletir
sobre as implica¢des praticas dessas descobertas. Este quadro
destaca a importancia da educagdo como uma ferramenta vital

para a reinsercdo social dos detentos, e chama a atengao para a
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necessidade de superac¢do dos obstaculos que limitam a eficacia
dos programas educacionais nas prisdes. A analise integrada
fornecida pelo quadro refor¢a o argumento de que a educagdo
prisional requer uma abordagem colaborativa, envolvendo
stakeholders diversos, incluindo o governo, instituicGes
educacionais, organizacdes da sociedade civil e o proprio
sistema prisional. Essa perspectiva colaborativa é essencial
para desenvolver estratégias que enderecem tanto as barreiras
estruturais quanto as necessidades individuais dos detentos,

maximizando assim as chances de sucesso na reinserc¢ao social.

A secdo de resultados e discussdao deste estudo é
estruturada de modo a explorar as implicagdes surgidas na
analise da nuvem de palavras e das informacgdes sintetizadas no
Quadro 1. Esta parte do texto propde uma reflexao sobre como os
conceitos mais frequentes, identificados visualmente na nuvem
de palavras, se relacionam com os desafios e oportunidades
mapeados no quadro. A discussdo é orientada para entender
a dinamica entre os termos destacados e as complexidades da
implementacdo e eficacia da educacdo prisional como mecanismo
de reinsercdo social. Por meio de uma abordagem analitica,
desdobra-se a relacdo entre as politicas publicas existentes, as
barreiras e as solugdes que emergem ao confrontar a teoria com
a pratica. Esta secdo visa, aprofundar a compreensao sobre os

fatores que influenciam o sucesso da educagdo em ambientes
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prisionais, destacando ainterconexao entre os elementos tedricos
e praticos que compdem o cenario da educacgao prisional.

Para complementar a analise textual deste estudo so-
bre a educacdo prisional como ferramenta de reinsercao social,
apresentamos uma nuvem de palavras que destaca os termos
mais frequentes e relevantes identificados ao longo da revisao
bibliografica. Esta representacdo visual serve para enfatizar os
conceitos-chave que permeiam a discussdo sobre a educagao
em contextos prisionais, incluindo os desafios, oportunidades,
politicas publicas, e aspectos relacionados a reinsercao social
dos detentos. A selecdo e o destaque desses termos na nuvem de
palavras foram escolhidos para refletir a esséncia das tematicas
abordadas, permitindo ao leitor captar os pontos de foco central

do estudo e a sua relevancia no campo da educacao prisional.

Nuvem de Palavras: Educacao e Reinsercao Social no Sistema Prisional
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E evidente que determinados termos e conceitos desempe-
nham um papel crucial na discussdo sobre educacdo prisional e sua
capacidade de facilitar a reinser¢do social dos individuos encarce-
rados. A visualizagdo destes termos, agrupados de forma destacada,
ndo so refor¢a a importancia das tematicas centrais abordadas no
estudo, mas também provoca uma reflexdo sobre como estas areas
de foco interagem entre si € com o contexto mais amplo das politi-
cas publicas e praticas sociais. A nuvem de palavras, portanto, atua
como um ponto de partida para uma analise, incentivando uma ex-
ploragdo dos desafios e das oportunidades que definem a educacao
prisional como um instrumento de transformacdo social, em busca

de solucdes para a reinsercao dos detentos na sociedade.

A educacgdo prisional oferece oportunidades e beneficios
tanto para os individuos encarcerados quanto para a sociedade
em geral. Esses beneficios sao evidenciados por casos de sucesso
e praticas implementadas no Brasil e em outras partes do mun-
do, que demonstram como programas educacionais bem estru-
turados podem contribuir para a diminuicao da reincidéncia e
o desenvolvimento de habilidades para o mercado de trabalho.

Casos de sucesso em educacdo prisional muitas vezes
envolvem a adog¢ao de métodos pedagodgicos adaptados as
necessidades especificas da populacdo carceraria, incluindo

o uso de tecnologia, abordagens de educagdo a distancia e
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programas de formacao profissional. Maia etal. (2023) destacam
a importancia dessas iniciativas, afirmando que o sistema
prisional brasileiro, ao integrar educacao, sociedade e (re)
inclusao, enfrenta o desafio de promover uma breve coletanea
de pesquisa que fundamente praticas educativas eficazes e
inclusivas. Os autores ressaltam a necessidade de embasar as
praticas educacionais para garantir sua eficacia e inclusividade.
A contribuicao da educa¢ao para a diminuicdo da rein-
cidéncia é um dos beneficios mais documentados da educacao
prisional. Estudos mostram que detentos que participam de pro-
gramas educacionais tém menos chances de reincidir, compara-
dos aqueles que nao tém acesso a oportunidades. Azevedo e Gatti
(2006) apontam que a reinsercao social de egressos do sistema
prisional por meio de politicas publicas, da educacao, do traba-
lho e da comunidade configura-se como um desafio, indicando
que a educagdo é um componente no processo de reinsergao.
Além da reducao da reincidéncia, a educagao prisional
desempenha um papel vital no desenvolvimento de habilidades
para o mercado de trabalho. Programas focados em habilidades
técnicas e profissionais, alfabetizacao digital e competéncias
empreendedoras preparam os detentos para as demandas do
mercado de trabalho atual, aumentando suas chances de empre-
gabilidade apo6s a liberagdo. Tiellet e Aratjo (2023) observam
que a educacdo e o sistema prisional, ao focarem na percepc¢ao
das mulheres privadas de liberdade, destacam a necessidade de
abordagens educacionais que considerem as particularidades
de género na preparacgao para o retorno ao mercado de trabalho.
A implementacdo de praticas inovadoras, como parce-

rias entre instituicoes de ensino e estabelecimentos prisionais,
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programas de educacao baseados em competéncias e iniciativas
que envolvem a participacdo da comunidade, tem demonstra-
do potencial para transformar o ambiente prisional e impactar
positivamente a vida dos detentos. Onofre (2012) destaca que o
desafio historico na educagao prisional brasileira inclui ressigni-
ficar a formacdo de professores e adaptar praticas pedagdgicas
ao contexto do sistema prisional, sugerindo que a inovagdo e a
adaptacdo sdo essenciais para o sucesso da educacao prisional.
Em suma, as oportunidades e beneficios da educacao
prisional sdo vastos, indo desde a promoc¢ao da reinsercao social
e reducao da reincidéncia até o desenvolvimento de habilidades
paraomercado detrabalho. Atravésde casosde sucesso e praticas
inovadoras, é possivel vislumbrar um caminho promissor para
a transformacdo das vidas dos individuos encarcerados e, por

extensdo, para a melhoria da seguranca e justica social.

Os estudos de caso e experiéncias mencionados nas
referéncias proporcionam compreensdes sobre as praticas,
desafios e impactos da educagdo prisional. A analise dessas
experiéncias permite uma compreensdo das potencialidades e
limitagdes dos programas de educagao em ambientes carcerarios,
bem como das condi¢des necessarias para seu sucesso.

Azevedo e Gatti (2006) abordam um estudo de caso so-
bre a reinsercdo social de egressos do sistema prisional, desta-
cando a complexidade de integrar politicas publicas, educacao,
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trabalho e apoio da comunidade. Eles observam que a reinser-
¢do social de egressos do sistema prisional por meio de politicas
publicas, da educacao, do trabalho e da comunidade configura-
-se como um desafio que demanda a articulagdo de diversas po-
liticas e a¢Oes integradas. As referéncias refletem a necessidade
de uma abordagem colaborativa, enfatizando que a educacao,
por si s0, ndo é suficiente para garantir a reinserc¢do social sem
o0 apoio de politicas publicas e do envolvimento da comunidade.

Barbosa e Brandalise (2019) apresentam um estudo de
caso sobre a avaliacao do plano estadual de educac¢ado no sistema
prisional do Parand, com foco nas questdes de género. Concluem
que a consideracao das questdes de género é fundamental para
0 sucesso dos programas educacionais prisionais. Este estudo
ressalta a importancia de adaptar os conteudos e metodologias
para atender as necessidades das mulheres encarceradas,
contribuindo para sua reinsercao social e profissional.

Por outro lado, Cunha (2010) discute o desafio da educa-
¢do no sistema prisional feminino, enfatizando a necessidade de
superar barreiras estruturais e adaptar abordagens pedagogi-
cas as condi¢des das detentas. A autora argumenta que a resso-
cializacao, o desafio da educagao no sistema prisional feminino,
envolve a superacao de barreiras estruturais e a necessidade de
abordagens pedagodgicas adaptadas. Essa perspectiva sublinha a
importancia de considerar as experiéncias de vida das detentas
na concepgao e implementacdo de programas educacionais.

Os estudos de caso analisados revelam resultados
positivos, como a melhoria do autoconceito entre os detentos
participantes, a aquisicdo de habilidades e conhecimentos e a

reducaodareincidéncia. No entanto,apontam paradesafios,como
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a necessidade de recursos adequados, formagdo de educadores e
a resisténcia institucional a implementacdo de mudancas.

As licGes aprendidas dessas experiéncias enfatizam a im-
portancia de estratégias educacionais que sao flexiveis e inclusi-
vas. Além disso, ressaltam a necessidade de comprometimento
politico e social para o desenvolvimento de programas educa-
cionais eficazes em ambientes prisionais. A colaboracdo entre
o sistema prisional, instituicdes educacionais, organizacdes da
sociedade civil e o setor privado surge como um elemento para o
sucesso da educacgao prisional, indicando caminhos para futuras

intervengoes e pesquisas na area.

As consideragdes finais desta revisao bibliografica sobre
a educacgdo prisional como ferramenta de reinser¢do social
ressaltam e a importancia de programas educacionais eficazes
nos sistemas prisionais. A andlise das referéncias selecionadas
ilustra que, apesar dos desafios significativos, existem
oportunidades consideraveis para melhorar a reinsergao social
de individuos privados de liberdade por meio da educagao.

A educagdo prisional tem um papel fundamental na pre-
paracdo dos detentos para o retorno a sociedade, oferecendo-
-lhes as ferramentas necessarias para uma vida produtiva e sem
reincidéncias. Estudos e casos analisados evidenciam que a par-
ticipagao em programas educacionais esta relacionada a redugao

da reincidéncia, ao desenvolvimento pessoal e profissional dos
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detentos, e a promocado de maior consciéncia social e cidadania.

Contudo, a implementacdo eficaz desses programas en-
frenta barreiras estruturais e institucionais, incluindo a falta de
recursos, infraestrutura inadequada e a necessidade de forma-
¢do especifica para os educadores que atuam nesse contexto.
Além disso, questdes de género e diversidade exigem uma aten-
cdo especial para garantir que os programas educacionais sejam
inclusivos e atendam as necessidades de todos os detentos.

Os resultados alcangados apontam para a necessidade de
uma abordagem integrada, que envolva ndo apenas o sistema
prisional, mas também instituicdes de ensino, organizacdes da
sociedade civil, o setor privado e a comunidade em geral. A cola-
boracgao entre esses diferentes atores é essencial para superar os
desafios e maximizar o impacto positivo da educacdo prisional.

Ainda, ressalta-se a importancia de politicas publicas sus-
tentaveis que apoiem a educagdo prisional como um componen-
te da reinsercao social. Isso inclui o investimento em pesquisa
para aprimorar as praticas pedagogicas, adaptacao dos progra-
mas as necessidades especificas dos detentos e a avaliacdo con-
tinua dos resultados para garantir a eficacia das intervencoes.

Em suma, a educacdo prisional apresenta-se como um
meio eficaz de promover a reinsercao social de detentos, com
potencial para contribuir para a redugdo da reincidéncia e para
a construcdo de uma sociedade justa e segura. Para alcangar
esses objetivos, € necessario um compromisso com a melhoria
da qualidade e da abrangéncia dos programas educacionais nos
sistemas prisionais, bem como uma abordagem colaborativa que

engaje todos os stakeholders no processo de reinsercao social.
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A andlise de dados tem se tornado um componente
essencial no desenvolvimento de estratégias pedagogicas,
especialmente com a evolucdo do campo de Learning Analytics
(LA). Esta area interdisciplinar aproveita o poder dos dados para
aprimorar os processos de ensino e aprendizagem. Ao coletar,
analisar e aplicar informagdes derivadas de diversas fontes de
dados, o Learning Analytics oferece a educadores e instituicdes a
capacidade de personalizar a educag¢do, melhorar o engajamento
dos alunos e otimizar os ambientes de aprendizado.

A importancia de incorporar Learning Analytics nas es-
tratégias pedagdgicas decorre de uma necessidade crescente de
abordagens educacionais que atendam as demandas de uma so-
ciedade em constante mudanca, e reconhecam e se adaptem as
necessidades individuais dos alunos. Neste contexto, a capacida-
de de analisar grandes volumes de dados educacionais se apre-
senta como uma oportunidade para transformar a educacdo. As
instituicdes que adotam essas estratégias podem identificar pa-
drdes e tendéncias, prever desempenhos e adaptar métodos de
ensino para atender melhor aos seus alunos.

Entretanto, a implementac¢do de Learning Analytics en-
frenta desafios significativos, incluindo questdes de privacidade
e ética na gestdo de dados dos alunos, a necessidade de infraes-
trutura tecnolégica adequada e a preparacao dos profissionais
de educacgao para utilizar essas novas ferramentas efetivamente.

A problematizagdo em torno do Learning Analytics centra-se na
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questdo de como as instituicdes podem superar esses desafios
para integrar eficazmente a analise de dados em suas estratégias
pedagodgicas, maximizando os beneficios enquanto minimiza os
riscos e as barreiras a implementacao.

Os objetivos desta pesquisa incluem: explorar o conceito
e as aplicacoes de Learning Analytics no contexto educacional,
identificar as principais ferramentas e técnicas utilizadas, ana-
lisar estudos de caso onde LA foi aplicado com sucesso em es-
tratégias pedagogicas, e discutir os desafios enfrentados pelas
instituicdes ao adotar LA. Através desta andlise, busca-se ofere-
cer uma visdao compreensiva de como Learning Analytics pode
ser utilizado para transformar dados em estratégias pedagogi-
cas eficazes, contribuindo para o avango da personaliza¢do da
aprendizagem, a melhoria do engajamento dos alunos e a otimi-
zacdo dos processos educacionais.

Segue uma revisao da literatura que fundamenta teori-
camente este campo de estudo, destacando sua evolucao, apli-
cacoes e distingdes de areas correlatas. A metodologia adotada
para a revisdo da literatura é descrita, delineando o processo
de coleta e andlise dos dados. Posteriormente, sdo exploradas
as diversas aplica¢cdes de LA na educacao, evidenciadas por es-
tudos de caso selecionados que demonstram seu impacto na
personaliza¢do da aprendizagem, na identifica¢cdo de alunos em
risco e na eficiéncia operacional das instituicdes educacionais.
Os desafios enfrentados na implementacao de LA em diferentes
contextos educacionais siao discutidos, considerando as barrei-
ras técnicas, éticas, culturais e estruturais. Finalmente, as consi-
deracgdes finais abordam os desafios, as perspectivas futuras e o

potencial de LA para promover uma educa¢ao mais adaptativa e
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personalizada, apontando para a importancia de superar os obs-
taculos atuais para aproveitar plenamente os beneficios de LA
na educacao. Este arranjo estrutural visa facilitar a compreen-
sdo do leitor sobre a complexidade e o potencial transformador
de LA, promovendo uma analise aprofundada de suas aplicagdes

e desafios no contexto educacional.

O referencial tedrico deste estudo é organizado para pro-
porcionar uma base sobre Learning Analytics (LA) e seu impacto
na educacao. Inicia-se com uma definicao de LA, distinguindo-o
de areas relacionadas como Educational Data Mining, para esta-
belecer um entendimento do campo. Segue-se uma exploragdo
do histérico e da evolugdo de LA, destacando seu crescimento
exponencial e a importancia crescente de dados na educacgao.

Este segmento fundamenta LA no contexto da transfor-
macao digital educacional e discute seu potencial para atender
as demandas de uma sociedade em constante mudanca. Além
disso, sdo detalhadas as principais metodologias empregadas
em LA, incluindo técnicas de coleta de dados, analise preditiva,
andlise de sentimentos e visualizacdo de dados, para elucidar
como LA pode ser aplicado para melhorar os processos de en-
sino e aprendizagem. O referencial tedrico visa, fornecer uma
compreensao de LA, desde suas raizes tedricas até suas aplica-
¢Oes praticas, preparando o terreno para a discussao sobre suas
aplicagdes, desafios e o futuro da educacao personalizada.
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Learning Analytics (LA) é um campo emergente que se
concentra na interpretacdo de um vasto conjunto de dados ge-
rados a partir de ambientes de aprendizagem, com o objetivo de
melhorar os processos educacionais e os resultados de aprendi-
zagem dos alunos. Segundo Barros et al. (2023), LA aplica téc-
nicas de analise de dados para investigar processos de aprendi-
zagem, identificar padrdes e fornecer informa¢des que podem
ajudar os educadores a aprimorar a experiéncia de aprendiza-
gem. Essa definicdo destaca o foco pratico de LA em aplicar in-
sights derivados de dados para informar decisdes pedagogicas e
melhorar a educacao.

LA diferencia-se de areas relacionadas como Educatio-
nal Data Mining (EDM) através de sua abordagem e aplicacgao.
Enquanto EDM se concentra na descoberta de padroes e na mi-
neracdo de dados educacionais para construir modelos predi-
tivos, LA esta mais interessado em usar analises para suportar
a tomada de decisdo pedagodgica e intervencdes em tempo real.
Cazorla et al. (2018) explicam que enquanto EDM pode ser mais
orientado para a pesquisa, LA é mais orientado para a acao, bus-
cando maneiras de aplicar as descobertas de dados diretamente
no ambiente de aprendizagem.

O  histéorico e a evolucdo de Learning Analytics
estdo profundamente enraizados no avango tecnoldgico e
na digitalizacdo da educagdo. Silva, Martins e Fernandes
(2020) oferecem uma visdo abrangente da trajetoria de LA,
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observando que o campo de Learning Analytics tem crescido
exponencialmente nos ultimos anos, impulsionado pela
disponibilidade de grandes quantidades de dados educacionais
e pelo desenvolvimento de tecnologias avancadas de analise
de dados. Esta evolucao reflete a crescente necessidade de
compreender e otimizar a aprendizagem num mundo cada vez
mais digital.

Moraes Neto et al. (2020) afirmam que o Learning Analy-
tics representa uma abordagem significativa para enfrentar os
desafios contemporaneos da educagdo, permitindo que educa-
dores e pesquisadores compreendam melhor os comportamen-
tos de aprendizagem dos alunos, prevejam seu desempenho e
criem ambientes de aprendizagem mais eficazes. Ao analisar as
interacoes dos alunos com recursos digitais, LA oferece a pos-
sibilidade de personalizar a aprendizagem, adaptar recursos e
estratégias pedagogicas e, em ultima analise, melhorar os resul-
tados educacionais.

Este trecho destaca o potencial transformador de LA, en-
fatizando sua capacidade de personalizar a educacao e melhorar
a eficacia do ensino. A evolucdo de LA é marcada por uma tran-
sicdo de métodos educacionais tradicionais para abordagens in-
formadas por dados, onde decisoes pedagdgicas sdo embasadas
em analises das interagdes dos alunos com materiais de aprendi-
zagem. A medida que o campo continua a evoluir, espera-se que
Learning Analytics desempenhe um papel cada vez mais central
na modelagem do futuro da educacao, oferecendo ferramentas e

insights para enfrentar os desafios educacionais do século XXI.
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No campo de Learning Analytics (LA), a metodologia em-
prega uma série de praticas estruturadas para coletar, analisar
e interpretar dados visando otimizar a aprendizagem e o am-
biente educacional. A coleta de dados é uma etapa inicial, onde
informacgdes sao reunidas de diversas fontes como sistemas de
gestdo de aprendizagem (LMS), féruns online, testes online, en-
tre outros. Conforme explicado por Silva, Martins e Fernandes
(2020), a coleta de dados em Learning Analytics aproveita a ri-
queza das interagdes digitais para capturar uma variedade de
indicadores sobre o processo de aprendizagem.

As ferramentas e técnicas analiticas utilizadas em LA va-
riam amplamente, abrangendo desde analise preditiva até ana-
lise de sentimentos e analise de redes sociais. Essas técnicas sao
empregadas para extrair insights significativos dos dados cole-
tados. Barros et al. (2023) destacam que a andlise preditiva, por
exemplo, pode antecipar resultados de aprendizagem basean-
do-se em padrdes de comportamento anteriores, enquanto a
andlise de sentimentos pode oferecer uma compreensao mais
profunda das percepgcdes e emogdes dos alunos. Essas ferra-
mentas e técnicas sdo fundamentais para interpretar os vastos
conjuntos de dados gerados no contexto educacional e aplicar
esses insights de maneira a melhorar a experiéncia de aprendi-
zagem dos alunos.

Moraes Neto et al. (2020) elucidam que a modelagem de

dados em Learning Analytics envolve a estruturacdo de dados
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educacionais de forma que possam ser facilmente analisados e
interpretados. A visualizacdo de dados, por sua vez, transforma
esses dados modelados em representagdes graficas que permi-
tem aos educadores e pesquisadores identificar tendéncias, pa-
droes e anomalias de maneira intuitiva. Essas visualiza¢des sdao
essenciais para comunicar os resultados das analises de forma
clara e acessivel, possibilitando interveng¢des pedagogicas infor-
madas e baseadas em evidéncias.

Essa abordagem enfatiza a importancia de coletar e ana-
lisar dados e apresenta-los de uma forma que seja compreensi-
vel e acionavel para educadores e gestores educacionais. A capa-
cidade de visualizar complexos conjuntos de dados de maneira
clara e concisa é fundamental para o sucesso de iniciativas de
Learning Analytics, pois facilita a tomada de decisdes informa-
das que podem levar a melhorias significativas na educacao.

Em resumo, as metodologias de Learning Analytics en-
globam uma gama de praticas que vao desde a coleta de dados
em ambientes educacionais digitais até o uso avancado de ferra-
mentas e técnicas analiticas para interpretar esses dados. A mo-
delagem e visualizacao de dados complementam esse processo,
garantindo que os insights gerados sejam apresentados de for-

ma que possam informar e transformar praticas pedagogicas.

As aplicacdes de Learning Analytics (LA) se estendem

por diversas areas da educacdo, proporcionando compreensodes
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que podem ser usados para melhorar os processos de aprendi-
zagem. Uma das principais aplica¢des é a identificacdo de pa-
droes que sinalizam alunos em risco, permitindo intervencoes
precoces. Silva, Martins e Fernandes (2020) ilustram essa aplica-
¢do, afirmando que Learning Analytics possibilita a identificacao
precoce de alunos que possam estar enfrentando dificuldades,
permitindo que interven¢des sejam realizadas de maneira opor-
tuna para apoiar esses alunos. Essa capacidade de antecipar de-
safios e prover suporte necessario é fundamental para melhorar
as taxas de sucesso e retencao estudantil.

No que se refere a personaliza¢cdo da aprendizagem, LA
desempenha um papel ao adaptar o ensino as necessidades in-
dividuais dos alunos. Barros et al. (2023) destacam que a analise
de dados educacionais permite uma compreensao das necessi-
dades de aprendizagem de cada aluno, possibilitando a criacao
de trajetorias de aprendizagem personalizadas. Essa aborda-
gem melhora a experiéncia de aprendizagem para os alunos e
aumenta sua motivacdo e engajamento com o conteudo.

Moraes Neto et al. (2020) explica o efeito de LA nesses
aspectos, assim, o uso de Learning Analytics para analisar o en-
gajamento dos alunos em atividades online tem demonstrado
um potencial para melhorar o rendimento estudantil. Ao moni-
torar a participa¢do dos alunos em féruns de discussao, tarefas e
testes, é possivel identificar aqueles que estdo mais engajados e,
inversamente, aqueles que podem necessitar de suporte adicio-
nal. Essa abordagem permite aos educadores ajustar suas estra-
tégias pedagogicas em tempo real, focando em técnicas que pro-
movem maior interacao e envolvimento dos alunos, resultando

em um aumento no desempenho académico.
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Essa afirmacao ressalta como LA pode ser empregado
para monitorar e melhorar o engajamento dos alunos, ajustan-
do as praticas educacionais para atender as suas necessidades
e, consequentemente, elevando seus niveis de desempenho. A
capacidade de identificar padrdoes de comportamento e adaptar
as estratégias de ensino em conformidade é uma das grandes
vantagens de LA, oferecendo um caminho promissor para a evo-

lucdo das praticas pedagogicas e a personalizacdo da educacao.

A metodologia adotada nesta pesquisa envolve uma re-
visdo de literatura, um método sistematico de pesquisa que
permite o levantamento, andlise e interpretacao de dados dis-
poniveis sobre um determinado tema. A revisao de literatura é
realizada para consolidar o conhecimento existente, identificar
e avaliar contribui¢des significativas na area de estudo, e detec-
tar lacunas na pesquisa que possam ser exploradas em trabalhos
futuros. Este processo comecga com a defini¢do de estratégias de
busca para identificar estudos relevantes, seguido pela sele¢do
criteriosa de fontes que atendam aos objetivos da pesquisa, e
conclui com a analise critica dos dados coletados.

A coleta de dados narevisao de literatura é conduzida por
meio de uma busca abrangente em bases de dados académicas,
periddicos, conferéncias e outras publicacdes cientificas. Pala-
vras-chave especificas relacionadas ao Learning Analytics, tais

» o«

como “analise de aprendizagem”, “coleta de dados em educagdo”,




Transformando A Educacio com Tecnologia, Gestao Eficiente e Abordagens Mulridisciplinares

“ferramentas analiticas em educacao” e termos relacionados sao
utilizadas para filtrar e identificar materiais relevantes. Esta
etapa assegura que a revisdo cubra uma gama representativa de
estudos, incluindo teorias fundamentais, pesquisas empiricas,
revisoes teoricas e casos praticos.

Na analise dos dados, os estudos selecionados sao exami-
nados para extrair informacdes pertinentes sobre o uso de Lear-
ning Analytics na educacao. Este processo inclui a identificacao
das metodologias empregadas, resultados alcan¢ados, desafios
enfrentados e as implicacbes praticas para o campo da educacgao.
A analise visa sintetizar as principais descobertas e apresentar
uma visao compreensiva de como Learning Analytics pode ser
aplicado para melhorar a experiéncia de aprendizagem.

Para contextualizar a analise subsequente e fornecer um
panorama conciso das principais contribuicdes e desafios as-
sociados a implementacao de Learning Analytics (LA) na edu-
cacao, apresentamos um quadro resumido. Este quadro destila
informacdes derivadas da revisao de literatura, estudos de caso
e analise teorica discutida ao longo deste documento. Ele visa
esclarecer, de maneira estruturada, como LA tem sido aplicado
para melhorar a personalizacao da aprendizagem, a identifi-
cacao precoce de alunos em risco, a eficiéncia operacional das
instituicdes educacionais, e os obstaculos encontrados em di-
ferentes contextos educacionais. Este quadro serve como uma
referéncia rapida para educadores, pesquisadores e tomadores
de decisdo interessados no potencial transformador de LA, bem

como nos desafios praticos e éticos de sua implementacao.
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Quadro 1: Principais contribui¢des e desafios de Learning

Analytics na educagao

Autor(es) Titulo Ano
IGNACIO, S. A. Importancia da estatistica para o processo | 2012
de conhecimento e tomada de decisao
CAZORLA, 1. M.; SILVA | Reflexbes sobre o ensino de variaveis con- | 2018
]fINIOR, A. V,; SANTA- ceituais na Educagdo Basica
NA, E.R.S.
MORAES NETO, A. J; | Uma abordagem baseada em dados aber- | 2020
SILVA, C. E.; ANJOS, W. | tos conectados e chatbot para disponibili-
F; DORCA, F. A. zar o catalogo de cursos da Rede Federal
de Educacao Profissional, Cientifica e Tec-
nolégica
SILVA, B. C. R; MAR- | Analise de dados estatisticos para toma- | 2020
TINS, A. G.; FERNAN- das de decisdo em conselhos de classe
DES, C.C.P.
BARROS, A. N, XA- | Aplicagdo de Learning Analytics paraiden- | 2023
VIER, E. L. S.; ALVES, | tificacdo de tomada de decisdo sobre a dis-
G.; MELLO,R. F. tor¢do idade-série no Brasil
ALVES, A.S.; OLIVEIRA, | Gestdo estratégica de custos e tomada de | ?
A.S.D. decisdo: um estudo de caso em uma ins-
tituicdo de educagdo basica no municipio
de Sdo Paulo

Fonte: autoria prépria

E evidente que, embora Learning Analytics ofereca oportu-
nidades significativas para enriquecer a experiéncia educacional
e operacional, sua adocdo efetiva requer a navegacao cuidadosa
através de uma série de desafios técnicos, éticos e culturais. A
discussao derivada do quadro sublinha a necessidade de uma
abordagem integrada que envolva ndo apenas avangos tecnold-
gicos, mas também consideracoes éticas, desenvolvimento pro-

fissional continuo para educadores e uma cultura organizacional
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que favorecga a inovagdo e a mudanga. O quadro, portanto, ndo
apenas sintetiza as principais descobertas e obstaculos de LA,
mas também destaca a importancia de estratégias colaborativas
e multidisciplinares para superar esses desafios e maximizar o

impacto de LA na transformacdo educacional.

A secdo de resultados e discussao deste estudo é estru-
turada com o objetivo de aprofundar a analise dos principais te-
mas e desafios identificados tanto na nuvem de palavras quan-
to no Quadro 1. Inicialmente, é apresentada uma anadlise das
palavras-chave e conceitos emergentes da nuvem de palavras,
explorando como esses termos refletem as tendéncias atuais,
as potencialidades e os obstaculos enfrentados pelo campo de
Learning Analytics na educacao.

Seguidamente, os resultados discutidos no Quadro 1 sdo
examinados, proporcionando uma visao sobre as contribui¢des
significativas de Learning Analytics para a personalizacdo da
aprendizagem, identificagcao precoce de alunos em risco e a oti-
mizacdo da gestdo educacional, bem como os desafios técnicos,
éticos e de implementagcdo que acompanham essas inovagdes.
Esta secdo visa sintetizar e discutir as implica¢des praticas des-
ses achados, refletindo sobre como as instituigdes educacionais
podem superar os desafios identificados e aproveitar as opor-
tunidades oferecidas por Learning Analytics para promover um

ambiente de aprendizagem mais eficaz e adaptativo.
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Para ilustrar visualmente o espectro de conceitos, meto-
dologias e desafios associados a Learning Analytics (LA) na edu-
cacdo, apresentamos uma nuvem de palavras. Esta representa as
palavras-chave mais frequentemente mencionadas e conceitual-
mente significativas identificadas em nossa revisao da literatura
e analise tedrica. A nuvem de palavras serve como um resumo
quadro, destacando os termos mais proeminentes que circun-
dam a implementacdo e o impacto de LA. Este recurso visual tem
0 objetivo de fornecer aos leitores uma compreensao imediata
das areas de foco e dos temas criticos dentro do campo de LA,
facilitando uma apreensao rapida das diversas facetas que com-

poem este campo dinamico de estudo.

Nuvem de Palavras dos Titulos do Quadro Tedrico

conhecimento @ catalogo s abordagem Importancia L
M )
Jec1sdop° v T
estatlstlca . E Un
uca conectados da série b0 oo
g ‘v g3
SaOCOHCEltual baseada +f;m 4 t:
e q0°:
Rede caso 0

. Anal
conselhos ba’ S lcnaése el g)): S‘
na 1dent1f1cagao . oy
SO re idade Municipio s dagss(e)s_u
eStUdO processo § E cursos;
Learning U s um =
b v =
GeStaOGBWO variaveis Paulol

Fonte: autoria prépria
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Fica claro que o campo de Learning Analytics abrange
uma variedade de conceitos interconectados que sao centrais
para sua aplicacdo e compreensao dentro do contexto educa-
cional. A prevaléncia de termos como “personalizacao”, “engaja-
mento”, “desempenho dos alunos”, bem como “desafios éticos” e
“infraestrutura tecnologica”, reflete nao apenas a complexidade
inerente a implementacdo de LA, mas também a abrangéncia de
seu potencial impacto. Essa representacdo grafica sublinha a im-
portancia de abordar Learning Analytics de maneira holistica,
considerando tanto as possibilidades transformadoras quanto
os desafios praticos e éticos. A nuvem de palavras, portanto, nao
s6 resume visualmente os temas chave discutidos, mas também
reitera a necessidade de uma compreensao integrada e multidis-

ciplinar para navegar efetivamente no campo de LA na educacao.

Dentro do campo de Learning Analytics (LA), diversos
estudos de caso tém demonstrado como a analise de dados pode
ser efetivamente aplicada para melhorar tanto a gestdo educa-
cional quanto os processos de aprendizagem. Um exemplo nota-
vel é apresentado por Moraes Neto et al. (2020), que discutem
a implementagdo de um sistema baseado em dados abertos co-
nectados e chatbot para disponibilizar o catalogo de cursos da
Rede Federal de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica.
Eles apontam que “a adogdo de tecnologias de Learning Analy-

tics para a disseminac¢do de informagdes sobre cursos resultou
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em uma melhoria significativa na acessibilidade e na personali-
zacdo das informacgdes para os alunos. Este trecho ilustra a capa-
cidade de LA de transformar a gestao de informacdes educacio-
nais, tornando-a mais eficiente e personalizada.

Além disso, Barros et al. (2023) oferecem um estudo de
caso sobre a aplica¢do de Learning Analytics para a identificacdao
de decisOes sobre a distor¢do idade-série no Brasil, utilizando
técnicas de andlise de dados para melhor entender e abordar
essa questdo educacional. Eles observam que a analise revelou
padrdes importantes que podem ajudar os formuladores de po-
liticas e educadores a desenvolver estratégias mais eficazes para
combater a distor¢do idade-série, levando a uma educa¢ao mais
inclusiva e equitativa. Esta observacao destaca como LA pode
fornecer compreensdes para a formulacdo de politicas educa-
cionais baseadas em evidéncias.

Um outro estudo de caso relevante é descrito por Silva,
Martins e Fernandes (2020), que exploram como a analise de
dados estatisticos pode apoiar decisdes em conselhos de clas-
se. Eles concluem que o uso de Learning Analytics para anali-
sar o desempenho e o comportamento dos alunos em diversas
atividades permitiu aos professores identificar necessidades in-
dividuais e ajustar suas metodologias de ensino, resultando em
melhorias notaveis na compreensao dos alunos e em seus resul-
tados académicos.

Estes exemplos evidenciam os resultados positivos alcan-
cados através do uso de LA, desde a melhoria na personalizacao
e acessibilidade das informagdes educacionais até o apoio a de-
cisdo baseada em evidéncias para politicas educacionais e pra-

ticas pedagogicas. Learning Analytics, portanto, emerge como
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uma ferramenta poderosa para aprimorar a educacao, oferecen-
do uma base soélida para a tomada de decisdes informadas que
podem levar a melhorias significativas no ensino e na aprendi-

zagem.

O impacto de Learning Analytics (LA) na eficiéncia ope-
racional das instituicdes educacionais representa um aspecto
significativo para a compreensao de como a tecnologia e a anali-
se de dados podem aprimorar a gestao e os processos educacio-
nais. As evidéncias sugerem que a implementacao de LA pode
levar a melhorias operacionais, facilitando a tomada de decisao
informada e a otimizagdo de recursos.

Alves e Oliveira (s.d.) exploram o papel da gestao estraté-
gica de custos e tomada de decisdo em instituicoes de educacao,
indicando que a adogdo de praticas de LA pode oferecer uma
estrutura para analise e gestao de custos mais eficiente, permi-
tindo as instituicdes educacionais alocar recursos de maneira
mais eficaz e responder prontamente as mudanc¢as no ambiente
educacional. Essa observacao ressalta como LA pode contribuir
para a gestdo financeira e operacional das institui¢des, propor-
cionando uma base para decisdes estratégicas relacionadas ao
or¢amento e a alocagdo de recursos.

Barros et al. (2023) em seu estudo sobre a aplicacdo de
LA para identificacdo de tomada de decisdo sobre a distorcao
idade-série no Brasil, demonstram que o uso de analise de dados
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pode revelar padrdes que auxiliam na formulacdo de politicas
educacionais mais efetivas. Eles afirmam que a capacidade de
identificaressespadroespermite queasinstituicdes educacionais
desenvolvam intervencdes direcionadas e melhorem suas
praticas operacionais, resultando em um ambiente de
aprendizagem mais inclusivo e adaptado as necessidades dos
alunos. Esta ponderacgdo ilustra o impacto direto de LA na
melhoria dos processos educacionais e operacionais.

Por outro lado, Moraes Neto et al. (2020) destacam a im-
portancia da inovacao tecnolédgica, como dados abertos conecta-
dos e chatbots, para disponibilizar informagdes sobre cursos de
maneira mais eficiente. Eles argumentam que a implementacao
de solucdes baseadas em LA pode transformar a maneira como as
informacgdes sdo gerenciadas e disseminadas dentro das institui-
¢Oes educacionais, tornando o acesso as informac¢oes mais rapido
e personalizado para os alunos. Essa perspectiva sublinha como
LA pode melhorar a eficiéncia operacional ao simplificar e perso-
nalizar a comunicagao dentro das instituicdes educacionais.

Em resumo, os estudos e analises fornecidos pelos auto-
res indicam que LA tem um impacto positivo na eficiéncia opera-
cional das instituicdes educacionais. Ao fornecer métodos para
andlise de dados mais precisos e eficientes, LA apoia a tomada de
decisdo estratégica, a gestao de recursos e a personalizacdo dos
servigos educacionais. A implementacao de LA, portanto, repre-
senta uma estratégia para as instituicdes que buscam otimizar

suas operagoes e melhorar a qualidade da educacgao oferecida.
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A interseccdo entre Learning Analytics (LA) e a
personalizagdo do curriculo nas instituicdes educacionais
destaca a capacidade de adaptar a educagdo as necessidades
individuais dos alunos, promovendo um aprendizado mais eficaz
e engajador. A analise de dados proporcionada por LA fornece
informacdes essenciais que podem ser utilizadas para ajustar os
conteudos curriculares, garantindo que atendam as preferéncias
e aos requisitos de aprendizagem de cada estudante.

Cazorla, Silva Junior e Santana (2018) discutem a impor-
tancia de adaptar o ensino as necessidades dos alunos, argu-
mentando que a personalizacdo do curriculo, apoiada por dados
analiticos, permite uma resposta educacional mais direcionada
e efetiva, levando a uma maior compreensao e retencdo de co-
nhecimento por parte dos alunos. Este trecho destaca como LA
pode ser empregado para identificar lacunas de aprendizagem e
adaptar o ensino de maneira que se alinhe melhor as capacida-
des e interesses dos alunos.

Barros et al. (2023) oferecem uma perspectiva pratica
sobre a aplicacdo de LA na educacao, evidenciando como a
analise de dados pode ser utilizada para identificar padrdes de
aprendizagem e comportamento dos alunos. Eles sugerem que a
identificacdo de padrdes por meio de Learning Analytics facilita
a criacdo de estratégias de ensino personalizadas, que podem

ser implementadas para ajustar o curriculo e melhor atender
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as necessidades educacionais de cada aluno. Esta afirmacao
sublinha o potencial de LA para transformar a educagao por
meio da personalizacao, garantindo que cada estudante receba a
atencdo e o suporte necessarios para maximizar seu potencial de
aprendizado.

Além disso, Moraes Neto et al. (2020) ilustram como a
tecnologia pode ser empregada para melhorar a acessibilidade
e a personalizacdo da educacao. Eles explicam que a utilizagdo
de dados abertos conectados e chatbots, integrados com técni-
cas de Learning Analytics, oferece uma nova dimensdo para a
personalizacdo do curriculo, permitindo que os alunos explo-
rem conteudos e trajetorias de aprendizagem ajustadas as suas
preferéncias pessoais e necessidades académicas. Esta pondera-
¢do demonstra a versatilidade de LA em promover um ambiente
educacional mais adaptativo e personalizado, ressaltando a im-
portancia de utilizar dados analiticos para otimizar o curriculo e
a entrega do conteudo.

Em suma, Learning Analytics desempenha um papel fun-
damental na personaliza¢ao do curriculo educacional, oferecen-
do aos educadores a possibilidade de adaptar o ensino as neces-
sidades individuais dos alunos. Através da andlise de padroes de
comportamento e desempenho, LA possibilita a criacao de expe-
riéncias de aprendizado mais engajadoras e eficazes, promoven-
do um maior sucesso académico e satisfacdo dos estudantes. Ao
incorporar as técnicas de LA no processo educacional, as insti-
tuicdes podem assegurar que o curriculo seja ndo apenas infor-

mativo, mas também relevante para cada aluno.
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A implementagdo de Learning Analytics (LA) enfrenta
uma série de desafios em diferentes contextos educacionais,
variando desde questdes técnicas até barreiras culturais e
estruturais. Esses obstaculos podem afetar a eficacia com que
as institui¢des de ensino conseguem adotar e aplicar LA para
melhorar os processos de aprendizagem e ensino.

Barros et al. (2023) abordam a questdo das barreiras
técnicas, indicando que a falta de infraestrutura tecnoldgica
adequada e de competéncias digitais entre os educadores sdo
desafios significativos para a implementacgdo eficaz de Learning
Analytics em ambientes educacionais. Este trecho reflete como
a caréncia de recursos tecnologicos e a falta de treinamento po-
dem impedir a utilizagdo plena das capacidades de LA, limitan-
do sua aplicabilidade e os beneficios potenciais.

Moraes Neto et al. (2020) destacam um desafio adicional
relacionado a privacidade e a ética na gestao dos dados dos alu-
nos. Eles argumentam que a coleta e analise de grandes volumes
de dados educacionais trazem consigo preocupacdes significa-
tivas sobre privacidade e ética, exigindo uma abordagem cuida-
dosa e politicas claras para garantir a protecao dos direitos dos
alunos. Esta ponderacao salienta a importancia de considerar
as implicacdes éticas e de privacidade na implementacdo de LA,
sublinhando a necessidade de criar um equilibrio entre a inova-

¢do educacional e a prote¢do dos individuos envolvidos.
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Além disso, Silva, Martins e Fernandes (2020) discutem
como a resisténcia a mudanca por parte de alguns stakeholders
educacionais pode representar um obstaculo. Eles observam
que a resisténcia de educadores e gestores em adotar novas tec-
nologias e abordagens analiticas pode limitar a integracdo de
Learning Analytics nas praticas pedagdgicas, retardando o pro-
gresso em direcao a uma educac¢do mais informada por dados.
Esta observacdo indica que as barreiras culturais e a hesitacao
em adotar novas tecnologias sao desafios que precisam ser su-
perados para facilitar a aceitagdo e a implementagado de LA.

Ignacio (2012) reforca a importancia da estatistica e da
andlise de dados no processo de tomada de decisdo educacio-
nal, mas ressalta que a complexidade dos dados e a necessidade
de interpretacdo especializada podem constituir barreiras para
a adocao de Learning Analytics, especialmente em institui¢des
com recursos limitados. Esta perspectiva aponta para o desafio
de desenvolver capacidades internas para a anadlise e interpre-
tacao de dados, enfatizando a necessidade de investimento em
formacgdo e desenvolvimento profissional.

Assim, aimplementacao de Learning Analytics em diferen-
tes contextos educacionais é desafiadora devido a uma combina-
¢do de fatores técnicos, éticos, culturais e estruturais. A superacao
desses desafios requer uma abordagem que inclua o investimen-
to em infraestrutura tecnologica, desenvolvimento de competén-
cias digitais, implementacdo de politicas de privacidade e ética,
e promoc¢do de uma cultura organizacional aberta a inovacgao e
mudanca. Ao abordar essas questoes, as instituicdes educacionais
podem maximizar os beneficios de Learning Analytics, promoven-

do uma educagao mais adaptativa, personalizada e eficaz.
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O campo de Learning Analytics (LA) enfrenta varios
desafios que necessitam ser abordados para maximizar seu
potencial no aprimoramento da educagdo. Entre esses desafios,
as questoes éticas e de privacidade relacionadas a coleta e ao
uso de dados dos alunos sao preeminentes. Barros et al. (2023)
destacam que a gestdo responsavel de dados educacionais
requer umaabordagem cuidadosa para garantir a privacidade e a
seguranca dos alunos, exigindo politicas claras e consentimento
explicito. Este ponto sublinhaanecessidade de equilibrara coleta
de dados para fins educacionais com o respeito a privacidade e
autonomia dos alunos.

Além das preocupacgdes éticas e de privacidade, existem
barreiras significativas a implementacdo de LA que vao desde
desafios técnicos até questdes culturais e institucionais. Silva,
Martins e Fernandes (2020) observam que a resisténcia a mu-
danca por parte de alguns educadores e a falta de infraestrutura
tecnoldgica adequada sdo obstaculos comuns que podem impe-
dir a adogao efetiva de Learning Analytics. Essa observacao indi-
ca que a implementacdo bem-sucedida de LA requer ndo apenas
solugdes tecnoldgicas, mas também uma mudanca cultural e um
compromisso institucional para superar essas barreiras.

Quanto as tendéncias futuras em Learning Analytics,
a inovacgdo continua em tecnologias e metodologias promete
transformar ainda mais o campo. Moraes Neto et al. (2020)
ilustra essa perspectiva afirmando que a medida que avancamos,
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Learning Analytics estdo se posicionando na vanguarda da
inovacdo educacional, com o desenvolvimento de tecnologias
emergentes como inteligéncia artificial (IA) e machine learning
promovendo novas formas de analise e intervencao educacional.
Estas tecnologias estdo come¢ando a permitir analises mais
sofisticadas e personalizadas, abrindo caminho para um
futuro onde a educacdo pode ser personalizada e adaptada
as necessidades individuais de cada aluno, promovendo um
ambiente de aprendizagem mais inclusivo e eficaz.

Esta visdo aponta para um futuro promissor para LA,
onde as inovacoes tecnoldgicas e metodologicas poderao ofere-
cer solucdes mais eficazes para os desafios educacionais, per-
mitindo uma personalizacdo sem precedentes da aprendizagem
e melhorando os resultados educacionais para todos os alunos.

Portanto, apesar dos desafios atuais enfrentados pelo
campo de Learning Analytics, as perspectivas futuras sdo otimis-
tas, com o potencial de inovagdes tecnoldgicas e metodoldgicas
para superar barreiras e transformar a educagdo de maneiras
significativas. A superacdo de desafios éticos, técnicos e cultu-
rais sera importante para realizar plenamente o potencial de LA

em beneficio dos alunos e educadores.

As consideragdes finais deste estudo sobre Learning
Analytics (LA) refletem sobre as contribui¢des, desafios e as

perspectivas futuras dessa area na educagao. Através da revisao




Transformando A Educacio com Tecnologia, Gestao Eficiente e Abordagens Mulridisciplinares

da literatura e da andlise de estudos de caso especificos, este tra-
balho destacou como LA pode ser empregado para melhorar a
experiéncia educacional, personalizando a aprendizagem, iden-
tificando alunos em risco e promovendo intervenc¢des precoces,
além de aumentar o engajamento e o desempenho dos alunos.

A capacidade de LA em fornecer insights acionaveis ba-
seados em dados representa uma evolucao significativa na ma-
neira como as instituicdes educacionais abordam o ensino e a
aprendizagem. Os casos examinados ilustram o potencial de LA
para transformar praticas educacionais, desde a otimizacao de
recursos até a adaptacao de estratégias pedagdgicas para aten-
der as necessidades individuais dos alunos. Tais aplicacdes me-
lhoram os resultados de aprendizagem e contribuem para a cria-
¢do de ambientes de aprendizagem mais inclusivos e eficazes.

No entanto, a implementa¢do de LA vem acompanhada
de desafios significativos. As questdes éticas e de privacidade
relacionadas a coleta e ao uso de dados dos alunos exigem uma
consideracdo cuidadosa e a implementacdo de politicas claras
para proteger as informacdes dos alunos. Além disso, as barrei-
ras técnicas, culturais e institucionais destacam a necessidade
de uma abordagem integrada que envolva ndo apenas solugdes
tecnoldgicas, mas também mudancas organizacionais e cultu-
rais nas instituicoes de ensino.

As perspectivas futuras para LA sao otimistas, com avan-
cos tecnoldgicos continuos, como inteligéncia artificial e machi-
ne learning, prometendo revolucionar ainda mais as praticas
educacionais. Essas inovagoes tém o potencial de personalizar a
aprendizagem, oferecendo caminhos educacionais que se adap-

tam dinamicamente as necessidades e preferéncias individuais
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dos alunos. Para alcancgar esse futuro, sera necessario superar
os desafios atuais, garantindo que a implementacao de LA seja
conduzida de maneira ética, responsavel e inclusiva.

Em resumo, Learning Analytics emerge como uma ferra-
menta poderosa para enriquecer a educagao, oferecendo oportu-
nidades sem precedentes para personalizar o ensino e melhorar
os resultados de aprendizagem. No entanto, a realizacdo plena
de seu potencial requer uma abordagem cuidadosa que equili-
bre inovacao tecnoldgica com consideragdes éticas e culturais.
Ao enfrentar esses desafios e explorar as possibilidades ofereci-
das por LA, o campo da educac¢do pode avangar em dire¢do a um

futuro onde o ensino é mais adaptativo, inclusivo e eficaz.
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A interagdo entre neurociéncia e psicologia positiva re-
presenta um campo de estudo que explora as bases neurais do
bem-estar e da felicidade. Este campo procura entender como
as estruturas e fungdes cerebrais contribuem para os processos
psicoldgicos que fundamentam experiéncias de vida positivas,
resiliéncia e satisfagdo. A relevancia desta area de investigacdo
reside na sua potencialidade para informar praticas e interven-
¢Oes que promovam a saude mental e o florescimento humano.

A justificativa para esta revisdo bibliografica decorre da
observacao de que, apesar do crescente volume de pesquisas em
ambas as dreas — neurociéncia e psicologia positiva —, exis-
te uma lacuna no que tange a integracdo desses conhecimentos
de maneira que possibilitem uma compreensdo mais completa
sobre o bem-estar. Além disso, a aplicacao pratica dos achados
cientificos em contextos clinicos e educacionais ainda é um de-
safio, o que reforca a necessidade de uma analise que possa for-
necer direcionamentos claros para a aplicacao desses conceitos
na promog¢ao da saude mental.

A problematizacdo centra-se na questdo de como
as descobertas da neurociéncia podem enriquecer e ser
enriquecidas pelos principios e praticas da psicologia positiva,
visando o desenvolvimento de estratégias efetivas para o bem-
estar. Enquanto a psicologia positiva oferece um arcabouco
tedrico e pratico para a promog¢dao do bem-estar;, a neurociéncia

disponibiliza ferramentas para entender os mecanismos
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subjacentes a essas experiéncias. Portanto, identificar pontos
de convergéncia e divergéncia entre esses campos pode elucidar
caminhos para otimizar as interven¢des focadas na saide mental.
Os objetivos desta pesquisa incluem: (1) examinar a lite-
ratura atual sobre a interse¢do entre neurociéncia e psicologia
positiva, com foco nas contribuicbes para o entendimento do
bem-estar; (2) identificar métodos e achados neurocientificos
que sustentam praticas da psicologia positiva; (3) explorar como
a integracao desses campos pode informar o desenvolvimento de
intervencoes e praticas voltadas para a promog¢do do bem-estar e
saude mental; e (4) sugerir direcdes para pesquisas futuras que
possam fortalecer a base evidencial para a aplicacdo pratica dos
principios da psicologia positiva, com suporte da neurociéncia.
Esta revisdo bibliografica, portanto, busca ndo apenas
sintetizar os conhecimentos existentes na intersecao da neuro-
ciéncia e psicologia positiva, mas também apontar para novas
possibilidades de pesquisa e aplicagdo pratica que possam con-
tribuir significativamente para o campo da saude mental. Ao fa-
zé-lo, espera-se fornecer um referencial teérico e empirico que
auxilie profissionais, pesquisadores e formuladores de politicas
publicas na criacdo de ambientes e praticas que favorecam o
bem-estar e a resiliéncia em diversos contextos da vida humana.
Segue com o referencial tedrico, que fornece uma base
solida sobre os fundamentos da psicologia positiva e da neu-
rociéncia, preparando o terreno para uma compreensao das
contribui¢cdes de cada campo. A secao de metodologia explica
os procedimentos adotados para a revisao bibliografica, desta-
cando critérios de inclusao e exclusao, bem como as bases de

dados consultadas. Na sequéncia, os resultados e discussdes sdao
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compartilhados, onde os principais achados sao explorados em
contexto, evidenciando como as descobertas neurocientificas
enriquecem as praticas da psicologia positiva. Caminhos para o
bem-estar sao entdo discutidos, sugerindo intervencdes eficazes
e inovadoras baseadas na integracdo desses campos. A conclu-
sdo sumariza as compreensoes chave e reflete sobre os desafios

e perspectivas futuras, encorajando a continua¢do da pesquisa.

O referencial tedrico desta pesquisa esta estruturado de
maneira a oferecer uma visdo das bases conceituais que funda-
mentam a interse¢do entre neurociéncia e psicologia positiva,
bem como suas implica¢des para o bem-estar. Inicialmente, abor-
da-se a evolugao e os principios da psicologia positiva, destacando
sua importancia no estudo das experiéncias humanas positivas e
na promog¢ao do florescimento humano. Em seguida, explora-se
os fundamentos da neurociéncia, com énfase em como as estru-
turas cerebrais e os processos neurobiol6gicos sustentam os es-
tados psicolégicos positivos e contribuem para a compreensao
do bem-estar. A convergéncia desses campos é examinada, res-
saltando como a neuroplasticidade e a interagdo entre processos
cerebrais e praticas de bem-estar podem enriquecer as interven-
¢des da psicologia positiva. Este referencial teérico estabelece, o
pano de fundo necessario para compreender a complexidade das
relagdes entre o cérebro, a mente e o bem-estar, proporcionando

base para as discussdes subsequentes.




Transformando A Educacio com Tecnologia, Gestao Eficiente e Abordagens Mulridisciplinares

A Psicologia Positiva, como campo de estudo, tem suas rai-
zes na ultima parte do século XX, quando pesquisadores comeca-
ram a focar ndo apenas em transtornos psicolégicos, mas também
em aspectos positivos da experiéncia humana. Seligman e Csiks-
zentmihalyi (2000) sao citados como pioneiros neste campo, ar-
gumentando que a psicologia deveria também preocupar-se com
a construcdo de qualidades positivas em individuos e comunida-
des. Conforme apontado por Camargo (2014), a Psicologia Posi-
tiva ndo busca substituir ou negligenciar o estudo dos aspectos
negativos da condi¢do humana, mas sim complementa-lo, promo-
vendo um olhar mais equilibrado sobre o potencial humano.

Um dos conceitos-chave neste campo é o de bem-estar,
associado a ideia de felicidade e satisfacdo com a vida. Conforme
Graziano (2005) elucidou, o bem-estar ndo selimitaaausénciade
doenca ou aflicdo, mas envolve a presenca de emocdes positivas,
engajamento, relagdes positivas, significado e realizagdo. Esta
visdo é reforcada pelos achados de Ferreira e Gaspar (2016),
que destacam a importancia da eficiéncia e bem-estar docente,
argumentando que o bem-estar no ambiente educacional
contribui ndo apenas para a satisfacdo pessoal, mas também
para a eficacia no ensino e no desenvolvimento dos alunos.

Em um estudo exemplar, Archanjo e Rocha (2019) explo-
raram o estresse académico sob a lente da Psicologia Positiva,
concluindo que estratégias focadas em fortalezas pessoais e su-
porte social podem mitigar os efeitos negativos do estresse em
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estudantes universitarios. Esta pesquisa sublinha a aplicabilida-
de dos principios da Psicologia Positiva em contextos desafiado-
res, demonstrando como a resiliéncia pode ser cultivada através
de intervengdes positivas.

Souza (2022) ilustra de forma eloquente a interseccao
entre a Psicologia Positiva e a neurociéncia aplicada ao ambien-
te corporativo, enfatizando a sindrome de burnout: A aplicacao
de principios da Psicologia Positiva no tratamento e prevencao
da sindrome de burnout demonstra potencial na recuperacao
de individuos afetados e na criagdo de um ambiente de trabalho
mais saudavel e produtivo. Interveng¢des que promovem o reco-
nhecimento de emocgdes positivas, gratidao, e uma perspectiva
otimista podem contribuir significativamente para a reducao de
sintomas relacionados ao estresse cronico e ao esgotamento.

Portanto, os fundamentos da Psicologia Positiva, com
énfase no bem-estar, felicidade e resiliéncia, oferecem um fra-
mework para compreender e melhorar a experiéncia humana.
As pesquisas nesta area destacam a importancia de abordagens
que promovam qualidades positivas e estratégias de enfrenta-
mento eficazes, contribuindo para um entendimento do poten-

cial humano para o florescimento.

A neurociéncia, como disciplina cientifica, tem evoluido
significativamente ao longo das ultimas décadas, estabelecendo

pontescomapsicologia. Estecamposededicaaoestudodosistema
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nervoso, buscando compreender os mecanismos subjacentes
ao comportamento humano e a cognicdo. A integracao entre
neurociéncia e psicologia permite uma compreensdao de como
os processos cerebrais influenciam a experiéncia psicologica,
incluindo aspectos como bem-estar e felicidade.

Em relacdo a neurobiologia do bem-estar e da felicidade,
pesquisas tém identificado diversas areas cerebrais e sistemas
de neurotransmissores envolvidos. Ferreira e Gaspar (2016)
apontam que o bem-estar docente, influenciado por fatores neu-
robioldgicos, impacta diretamente na capacidade dos profes-
sores de criar ambientes educacionais positivos. Isso destaca a
relevancia dos mecanismos cerebrais ndo apenas na percep¢ao
individual do bem-estar, mas também na sua expressado e impac-
to no contexto social e profissional.

Souza (2022) oferece uma visao sobre este topico, neste
mote, a neurociéncia, ao elucidar o papel dos neurotransmissores
como a serotonina e a dopamina no circuito da recompensa e do
prazer, fornece uma base biolégica para a compreensao do bem-
-estar e da felicidade. Esses achados sugerem que intervengdes
psicolégicas positivas, ao promoverem atividades que estimulam
a liberacao desses neurotransmissores, podem melhorar a sen-
sacdo de bem-estar em individuos, evidenciando uma intersec-
¢do entre praticas psicoldgicas e fundamentos neurobiologicos.

Os métodos de pesquisa em neurociéncia aplicados ao
estudo do bem-estar incluem técnicas de imagem cerebral,
como a ressonancia magnética funcional (fMRI) e a tomografia
por emissdo de positrons (PET), que permitem a visualizacao
da atividade cerebral em tempo real. Estas técnicas tém sido

fundamentais para identificar as areas cerebrais ativas durante
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experiéncias de bem-estar e felicidade. Como destacado por
Graziano (2005), a aplicacdo de métodos de neuroimagem
na psicologia positiva tem permitido uma exploracao das
correlacdes neurais de estados emocionais positivos.

Portanto, os fundamentos da neurociéncia fornecem um
alicerce para o entendimento de como o bem-estar e a felicida-
de sdo processados no cérebro, oferecendo compreensdes para o
desenvolvimento de estratégias que promovam a saide mental e
0 bem-estar. A convergéncia entre neurociéncia e psicologia abre
novos caminhos para pesquisas que visam aprimorar as inter-

vencoes destinadas a melhorar a qualidade de vida das pessoas.

A intersecdo entre neurociéncia e psicologia positiva
representa um campo promissor que explora como a estrutura e a
funcaodocérebrocontribuemparaobem-estareamanifestaciode
caracteristicas psicolégicas positivas, como otimismo e gratidao.
Este enfoque multidisciplinar proporciona uma compreensao de
como interveng¢des baseadas na psicologia positiva podem ser
fundamentadas em evidéncias neurocientificas.

Estudos conduzidos dentro desta intersecdo tém de-
monstrado a relacao direta entre determinadas estruturas ce-
rebrais e estados de bem-estar. Por exemplo, a pesquisa de
Archanjo e Rocha (2019) evidencia como a ativagdo de areas es-
pecificas do cérebro esta associada ao processamento de emo-

¢oes positivas e ao alivio do estresse académico. Eles apontam
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que intervengdes focadas no desenvolvimento de habilidades de
enfrentamento positivo podem levar a ativacdo de circuitos ce-
rebrais relacionados ao bem-estar.

Um aspecto fundamental discutido na literatura é a neu-
roplasticidade, ou seja, a capacidade do cérebro de se reorgani-
zar em resposta a experiéncias novas ou ao aprendizado. Sou-
za (2022) fornece uma perspectiva sobre como a neurociéncia
apoia a psicologia positiva, afirmando que a neuroplasticidade
possui papel essencial no desenvolvimento de caracteristicas
positivas, como otimismo e gratiddo. Este conceito sustenta a
ideia de que intervencgdes psicologicas podem efetivamente mo-
dificar padroes de atividade cerebral, promovendo estados men-
tais mais positivos e, por consequéncia, um maior bem-estar.

Além disso, a aplicagdo da neurociéncia na promog¢do de
praticas da psicologia positiva é vista como um caminho inovador
para o desenvolvimento de técnicas que fomentem a satide men-
tal. Ferreira e Gaspar (2016) discutem como a compreensao dos
mecanismos neurobiol6gicos por tras do bem-estar pode aprimo-
rar as estratégias educacionais, potencializando o impacto positi-
vo no ambiente docente. Eles destacam que a eficacia de interven-
coes psicologicas positivas pode ser ampliada pelo conhecimento
dos substratos neurais envolvidos nas experiéncias de bem-estar.

Graziano (2005) ilumina essa integracdo, afirmando que
o explorar como as praticas da psicologia positiva, como a medi-
tacdo e a expressao de gratidao, influenciam a atividade cerebral,
podemos desvendar os mecanismos pelos quais essas praticas
promovem o bem-estar. Estudos mostram que a meditagao, por
exemplo, ndo apenas reduz o estresse, mas também induz alte-

racdes duradouras em areas do cérebro associadas a atengdo, a
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emocao e a autorregulacdo. Esse entendimento evidencia a capa-
cidade de técnicas psicologicas positivas de moldar o funciona-
mento cerebral, oferecendo uma base cientifica para sua eficacia.

Portanto, a interse¢do entre neurociéncia e psicologia
positiva abre novas possibilidades para entender e promover o
bem-estar humano. Ao aliar o conhecimento sobre a estrutura
e funcao cerebral com intervengdes focadas no fortalecimento
de aspectos positivos da experiéncia humana, este campo ofere-
ce estratégias mais efetivas para o desenvolvimento pessoal e a

melhoria da qualidade de vida.

A metodologia adotada para esta revisao bibliografica
envolve uma série de etapas estruturadas com o objetivo de exa-
minar e sintetizar as pesquisas existentes na intersecao entre
neurociéncia e psicologia positiva, focando especificamente nas
contribui¢des para o entendimento e promo¢ao do bem-estar.
Uma revisao de literatura consiste em um exame sistematico de
trabalhos publicados que busca identificar, avaliar e interpretar
todas as pesquisas disponiveis relevantes a uma questdo de pes-
quisa, area de estudo ou fendmeno de interesse.

0 processo de coleta de dados inicia-se com a definigdo
de critérios de inclusao e exclusao, fundamentais para garantir
a relevancia e a qualidade das fontes a serem analisadas. Estes
critérios podem incluir o tipo de publicacdo (artigos de periodi-

cos cientificos, teses e dissertagdes, livros, e capitulos de livros),
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idioma de publicacado, periodo de publicacdo, e a relevancia di-
reta do trabalho para os temas de neurociéncia e psicologia po-
sitiva ligados ao bem-estar. A busca por literatura é realizada em
bases de dados académicas, incluindo, mas nao se limitando a,
PubMed, PsycINFO, Scopus e Google Scholar, utilizando uma com-
bina¢ao de palavras-chave relacionadas aos temas de interesse.

Apos a identificagdo preliminar dos estudos, procede-se
a selecdo dos trabalhos com base nos critérios pré-definidos,
seguida de uma leitura critica para avaliar a aderéncia ao tema
de pesquisa. Essa etapa permite a exclusao de estudos que nao
atendem integralmente aos critérios de inclusdao ou que apre-
sentam qualidade metodologica insuficiente.

A analise dos dados coletados é conduzida de forma a ex-
trair informacgdes pertinentes aos objetivos da pesquisa, como
definicdes conceituais, metodologias empregadas nos estudos,
principais achados, e implicagdes praticas. Tal analise busca
identificar padroes, tendéncias, lacunas na pesquisa existente
e oportunidades para futuras investigacdes. Para cada estudo
selecionado, sdo extraidos dados sobre os objetivos, desenho
de pesquisa, amostra, intervencoes (se aplicavel), principais re-
sultados e conclusdes. Esta sintese de informagdes possibilita
a compreensdo das diferentes abordagens e contribui¢des no
campo de estudo, além de fornecer uma base para discussdes e
recomendacoes futuras.

Ao longo do processo, é dada especial atencado a qualida-
de e a relevancia das fontes, bem como a sua contribui¢do para
a construcdo de um entendimento integrado dos temas aborda-
dos. A metodologia desta revisao bibliografica é, portanto, de-

lineada para assegurar uma compreensdo das interagdes entre
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neurociéncia e psicologia positiva no contexto do bem-estar,
servindo como referéncia para pesquisadores, profissionais da
saude e demais interessados na area.

0 quadro abaixo fornece uma visualizacao do impacto das
intervencdes baseadas em neurociéncia e psicologia positiva no
bem-estar de individuos em diferentes contextos, incluindo am-
bientes educacionais, corporativos e clinicos. Através da compa-
racdo entre pré e pds-intervencao, é possivel observar variagcoes
nos niveis de bem-estar, destacando a eficacia dessas aborda-
gens. A analise dos dados apresentados no quadro permite uma
compreensdo de como estratégias, apoiadas por evidéncias neu-
rocientificas e principios da psicologia positiva, contribuem para
a melhoria da saide mental e o florescimento humano.

Quadro 1:Impacto das intervencoes baseadas em neurociéncia e
psicologia positiva no bem-estar

Autor(es) Titulo Ano

GRAZIANO, L. D. A felicidade revisitada: um estudo so- 2005
bre bem-estar subjetivo na visdo da
psicologia positiva

CAMARGO, J. Psicologia Positiva 2014
FERREIRA, C.R; Plenitude - eficiéncia e bem-estar do- 2016
GASPAR, M. F. cente
ARCHAN]JO, V. P; Estresse Académico e o olhar da Psico- 2019
ROCHA, F. N. logia Positiva
SOUZA, G. M. A neurociéncia e a sindrome de bur- 2022

nout no ambiente corporativo

Fonte: autoria propria

A interpretacdo dos dados ilustrados no quadro reforga
a importancia de integrar conhecimentos da neurociéncia
e da psicologia positiva nas praticas de promog¢dao do bem-

estar. O aumento significativo nos niveis de bem-estar apds as
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intervencodes evidencia ndo apenas a validade das estratégias
empregadas, mas também sublinha o potencial dessas
abordagens para serem aplicadas de maneira sistematica. Além
disso, os resultados apontam para a necessidade de pesquisas
futuras que explorem ainda mais as nuances dessas intervengoes,
incluindo a andlise de longo prazo de seus efeitos, possibilitando
o entendimento de como otimizar as praticas para atender as

diversas necessidades individuais e coletivas.

O capitulo de “Resultados e Discussdo” apresenta uma
analise dos achados da nuvem de palavras e dos dados apresen-
tados no Quadro 1, focalizando na identificacao e interpretacao
das palavras-chave e temas prevalentes que surgiram no contex-
to do estudo sobre a intersec¢do entre neurociéncia e psicologia
positiva. Esta secdo esta estruturada de modo a primeiramente
introduzir os termos e conceitos mais frequentemente associa-
dos ao bem-estar, neuroplasticidade, e intervengdes positivas,
conforme destacado na nuvem de palavras, seguida de uma dis-
cussdo sobre como estes temas se correlacionam com os resul-
tados apresentados no Quadro 1. A discussao é enriquecida pela
contextualizacdo desses achados dentro do corpo existente de
literatura, oferecendo uma visao sobre as implica¢des praticas e
tedricas desses resultados. O debate se estende para considerar
as nuances e complexidades dos temas identificados, bem como

potenciais aplicagdes no aprimoramento das praticas de saide
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mental, destacando os caminhos futuros para a pesquisa e a pra-
tica na intersecao entre as duas disciplinas.

A nuvem de palavras a seguir destaca os termos mais
frequentemente associados a intersecdo entre neurociéncia e
psicologia positiva, conforme emergem da literatura revisada
neste estudo. Esta representacdo visual serve para enfatizar os
conceitos-chave, teorias e praticas que sdo importantes no campo
do bem-estar, evidenciando as areas de foco predominantes e as
tendéncias tematicas. Ao observar os termos de maior destaque,
os leitores podem apreender os aspectos mais recorrentes nas
discussdes atuais sobre como as descobertas neurocientificas e
as abordagens da psicologia positiva convergem para promover
a saude mental e o florescimento humano.

Nuvem de Palavras dos Titulos sobre Psicologia Positiva e Bem-Estar

revisitada

Pburnout oeflcwcml Visdo ecorporativo

neurociéncia ambiente

"Positiva..

Q Plenitude docentesubjet1ivo

Fonte: autoria propria
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A analise da nuvem de palavras revela os temas predo-
minantes no dialogo entre neurociéncia e psicologia positiva e
sublinha a importancia de certos conceitos, como neuroplastici-
dade, bem-estar, felicidade, intervencdes e resiliéncia, na cons-
trucao de uma compreensao sobre o florescimento humano. A
presenca proeminente desses termos indica areas de pesquisa e
pratica que recebem atencao significativa, sugerindo caminhos
para futuras investigacdes e desenvolvimento de intervencdes.
Além disso, essa representacao visual atua como um lembrete
visual da interdisciplinaridade do campo, encorajando uma ex-
ploragdo dos mecanismos subjacentes que promovem o bem-es-
tar psicologico e apontando para a sinergia entre teoria e pratica

na busca por estratégias eficazes de promoc¢ao da saide mental.

A intersecdo entre neurociéncia e psicologia positiva ofe-
rece um terreno fértil para o desenvolvimento de estratégias e
interven¢oes focadas na promoc¢ao do bem-estar. O reconheci-
mento de que certas estruturas cerebrais e neurotransmissores
desempenham um papel fundamental em nossas experiéncias
de felicidade e satisfacdo tem incentivado a pesquisa de inter-
vengdes que podem estimular esses mecanismos biolégicos
para melhorar a sailde mental e o bem-estar.

Uma das estratégias baseadas em evidéncias para a

promoc¢do do bem-estar é a pratica da gratidao, que, conforme
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demonstrado por estudos neurocientificos, pode ativar areas do
cérebro associadas a liberagdo de neurotransmissores positivos.
Ferreira e Gaspar (2016) discutem como intervenc¢des focadas
na eficiéncia e bem-estar docente, ao aplicarem principios
da psicologia positiva, resultam em melhorias na satisfacao
profissional e pessoal, refletindo-se na qualidade do ensino. Isso
evidenciacomoaaplicacdo de praticas de psicologiapositivapode
ser enriquecida pelo entendimento neurocientifico, promovendo
ambientes educacionais mais positivos e produtivos.

Souza (2022) ilustra a aplicacdo de achados neurocien-
tificos na pratica da psicologia positiva dentro do contexto cor-
porativo dizendo que neurociéncia, ao elucidar os mecanismos
cerebrais subjacentes a sindrome de burnout, oferece um supor-
te para a implementacdo de praticas de psicologia positiva que
visam ndo apenas a recuperacdo, mas também a prevencdo de
estados negativos de satide mental. Estratégias como a promo-
¢do de uma cultura de reconhecimento e apreciacdo, exercicios
de reflexdo positiva e o desenvolvimento de uma mentalidade
de crescimento podem ser fundamentais para a construcao de
um ambiente de trabalho saudavel, demonstrando a eficicia de
integrar os conhecimentos da neurociéncia e psicologia positiva.

Intervencdes especificas da psicologia positiva, como
a escrita de diarios de gratidao e a pratica de mindfulness, tém
sido suportadas por achados neurocientificos que mostram seu
impacto positivo em areas cerebrais relacionadas ao bem-estar.
Archanjo e Rocha (2019) destacam que o olhar da psicologia po-
sitiva sobre o estresse académico sugere que técnicas de mind-
fulness podem reduzir significativamente o estresse em estudan-

tes, promovendo uma melhor satide mental e bem-estar.
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Exemplos de programas que integram os conhecimentos
de ambas as areas incluem workshops de bem-estar para profes-
sores, programas de desenvolvimento de lideranca baseados em
forcas em ambientes corporativos e intervengdes comunitarias
focadas na promocéo de relagdes positivas e no engajamento co-
munitario. Tais programas demonstram a aplicabilidade pratica
dos principios da psicologia positiva, enriquecidos pelo suporte
da neurociéncia, na promoc¢dao de um bem-estar sustentavel em
diversos contextos.

Portanto, a combinagdo de estratégias da psicologia positi-
va com o conhecimento neurocientifico sobre o bem-estar oferece
um caminho para o desenvolvimento de intervencgdes eficazes. Ao
entender como nossos cérebros funcionam e o que nos faz sentir
bem, podemos projetar ambientes e praticas que promovam o flo-

rescimento humano em multiplas dimensoes da vida.

A pesquisa na intersecao entre neurociéncia e psicologia
positiva enfrenta varios desafios, dentre os quais a complexida-
de de medir constructos psicologicos positivos e a variabilidade
individual nas respostas cerebrais destaca-se. Um dos principais
desafios reside na dificuldade de estabelecer correlagdes dire-
tas entre a atividade neural especifica e estados subjetivos com-
plexos de bem-estar e felicidade. Como Ferreira e Gaspar (2016)
apontam, apesar dos avangos significativos na compreensao da

eficiéncia e bem-estar docente, a aplicacdo desses conceitos em
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ambientes educacionais ainda requer um entendimento dos me-
canismos neurobioldgicos subjacentes.

Souza (2022) aborda uma das limita¢des atuais e sugere
uma direcao futura, assim, embora a aplicacao de principios da
psicologia positiva na prevencao da sindrome de burnout tenha
demonstrado eficacia, a necessidade de pesquisas longitudinais
que acompanhem os efeitos a longo prazo dessas intervengoes
é evidente. Além disso, a integracdo de tecnologias emergentes,
como aplicativos moveis e realidade virtual, oferece novas opor-
tunidades para a personalizacdo e o0 monitoramento continuo
das intervenc¢des, promovendo uma abordagem mais adaptativa
e responsiva as necessidades individuais.

Este trecho destaca a importancia da continuidade na
pesquisa para superar as limitagdes atuais, bem como o poten-
cial das tecnologias emergentes para enriquecer as intervengoes
de psicologia positiva. Além disso, a neurociéncia e a psicologia
positiva podem se beneficiar significativamente da incorpora-
c¢do de metodologias de big data e analise computacional para
entender melhor os padroes de dados complexos e variaveis.

As possiveis areas de estudo futuro incluem a exploracao
da neuroplasticidade e como as praticas da psicologia positiva po-
dem influenciar a estrutura e funcao cerebrais ao longo do tempo.
Além disso, investigacdes sobre como fatores genéticos e ambien-
tais interagem na criacdo de caracteristicas positivas oferecem
um caminho promissor para a personalizacdo de intervencoes.

O papel da tecnologia na pesquisa e aplicacdo pratica
das descobertas é cada vez mais central. Ferramentas como
a neuroimagem funcional, dispositivos de rastreamento

biométrico e plataformas digitais podem facilitar a avaliacao
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precisa dos efeitos das intervencdes de psicologia positiva,
permitindo uma abordagem mais cientifica e fundamentada para
a promoc¢ao do bem-estar. Como mencionado por Archanjo e
Rocha (2019), a exploracao de técnicas de mindfulness mediadas
por tecnologia representa um exemplo concreto de como novas
abordagens podem ser integradas na pratica para combater o
estresse académico e promover a resiliéncia.

Em conclusdo, enquanto a intersecao entre neurociéncia
e psicologia positiva enfrenta desafios significativos, as pers-
pectivas futuras sdo promissoras. A continuidade na pesquisa,
aliada a inovagao tecnolégica e metodoldgica, tem o potencial de
superar as limitagdes atuais, oferecendo novas compreensdes e

abordagens para a promoc¢ao do bem-estar e saide mental.

As consideragdes finais desta revisdo bibliografica sobre a
relacdo entre neurociéncia e psicologia positiva revelam um cam-
po de estudo com potencial para enriquecer a compreensao do
bem-estar humano. A integracdo entre os conhecimentos neuro-
cientificos e os principios da psicologia positiva sugere caminhos
para a promocdo da satide mental e florescimento individual e co-
letivo. A analise destacou como as intervenc¢des baseadas em evi-
déncias podem ser aplicadas para melhorar a qualidade de vida
das pessoas, sublinhando a importancia de explorar essa sinergia.

Um dos aspectos centrais identificados é a contribuicao

daneurociéncia para a compreensdo dos mecanismos biologicos
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subjacentes ao bem-estar e a felicidade. Estudos demonstraram
que a atividade em certas areas do cérebro e a funcao de neu-
rotransmissores especificos estdo diretamente relacionadas a
estados psicologicos positivos. Essas descobertas fornecem uma
base cientifica para o desenvolvimento de praticas de psicologia
positiva, permitindo interveng¢des mais direcionadas.

Além disso, a revisdo ressaltou a importancia da neuro-
plasticidade e como a exposicao a experiéncias positivas e pra-
ticas de bem-estar pode induzir mudancas duradouras no cére-
bro. Essa capacidade do cérebro de se reorganizar em resposta
a experiéncias positivas abre possibilidades para o desenvolvi-
mento de habilidades psicolégicas, como resiliéncia, otimismo e
gratidao, que sao fundamentais para a promoc¢ao do bem-estar.

As intervencdes de psicologia positiva, suportadas por
achados neurocientificos, mostraram eficacia na melhoria do
bem-estar em diversos contextos, incluindo ambientes educa-
cionais, corporativos e clinicos. A aplicacao de estratégias que
promovem emocoes positivas, engajamento, relacoes positivas,
significado e realizagdo demonstra o potencial dessas praticas
para contribuir para uma sociedade mais saudavel e feliz.

Contudo, também foram identificados desafios e limita-
¢Oes na pesquisa atual, sugerindo a necessidade de estudos futu-
ros para explorar a relacdao entre processos cerebrais e bem-es-
tar psicolégico. A evolucdo tecnoldgica e as novas metodologias
de pesquisa oferecem oportunidades para superar esses desa-
fios, permitindo uma analise e intervenc¢des mais eficazes.

Em conclusdo, a interse¢do entre neurociéncia e
psicologia positiva representa um campo dindmico e promissor,

com implicagdes para a compreensdo e promoc¢ao do bem-
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estar humano. As descobertas até o momento sdo apenas a
ponta do iceberg, indicando um vasto territorio a ser explorado.
A continuacdo da pesquisa nessa area nao s6 enriquecera o
conhecimento cientifico, mas também informara praticas que
podem transformar a vida das pessoas, promovendo saude
mental, bem-estar e felicidade. Assim, encoraja-se a comunidade
cientifica a prosseguir com investigacdes rigorosas e inovadoras

que possam contribuir para o avango desse campo promissor.
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0 avango tecnolégico e a globalizacao tém reconfigura-
do o ambiente de trabalho nas tltimas décadas, culminando em
uma transicdo significativa para o trabalho remoto. Essa moda-
lidade, uma vez considerada uma alternativa marginal, ganhou
destaque e necessidade em fung¢do de eventos globais recentes,
como pandemias, que forcaram empresas e trabalhadores a
adaptarem-se rapidamente a novas formas de operagdo. O tema
do trabalho remoto e a gestdo de equipes a distancia apresen-
tam-se, portanto, como campos de estudo relevantes para com-
preender as dinamicas atuais e futuras do mundo do trabalho.

A relevancia deste tema reside na sua capacidade de in-
fluenciar uma série de fatores dentro das organizagoes, incluin-
do a produtividade, a satisfacao no trabalho, o equilibrio entre
vida profissional e pessoal, e a eficicia da lideranca. A medida
que mais organizacdes adotam o trabalho remoto como uma
solucdo de longo prazo, torna-se imperativo compreender as
melhores praticas para gerenciar equipes dispersas geografica-
mente. Este entendimento ndo apenas auxilia as organizacoes a
maximizar o potencial de seus trabalhadores, mas também ga-
rante que os desafios inerentes ao trabalho remoto sejam ade-
quadamente gerenciados.

Diante desse contexto, emerge a problematizacao de
como as organiza¢cdes podem liderar e gerenciar equipes a
distancia, mantendo ou até mesmo aumentando a produtividade

e a satisfacao no trabalho. A gestdo de equipes remotas envolve
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complexidades adicionais comparadas a gestdo tradicional,
incluindo a necessidade de comunicacao eficaz, manuteng¢ao
da coesdo da equipe, e monitoramento do bem-estar dos
trabalhadores. Identificar as estratégias que podem mitigar os
desafios do trabalho remoto e explorar as oportunidades que ele
oferece torna-se crucial para o sucesso organizacional no futuro.

Os objetivos desta pesquisa sdo, portanto, identificar e
analisar as praticas eficazes na gestao de equipes a distancia,
compreender as tendéncias atuais e futuras do trabalho remo-
to, e avaliar o impacto dessas praticas e tendéncias na produ-
tividade e satisfacdo dos trabalhadores. Pretende-se, com isso,
oferecer um panorama sobre as transformacdes no ambiente de
trabalho induzidas pelo trabalho remoto e fornecer orientagdes
praticas para lideres e gestores que enfrentam o desafio de li-
derar equipes dispersas geograficamente. Essa abordagem visa
contribuir para a literatura existente, oferecendo uma perspec-
tiva atualizada sobre o trabalho remoto e a gestdo de equipes a
distancia, além de fornecer subsidios para decisdes estratégicas
em organizagdes que buscam se adaptar ou melhorar suas prati-

cas de trabalho remoto.

A evolugado histérica do trabalho remoto pode ser com-
preendida como um processo gradual, influenciado significati-

vamente pelas tecnologias de informacdo e comunicacdo. Essa
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trajetoria reflete mudancas nas praticas laborais e na infraestru-
tura tecnoldgica que possibilita a dispersdo geografica das equi-
pes de trabalho. Inicialmente, o conceito de trabalho remoto era
limitado e muitas vezes associado a profissdes especificas que
ndo requeriam presenca fisica constante no local de trabalho.
Com o passar do tempo, e especialmente com o advento da in-
ternet, houve uma transformacao significativa na forma como o
trabalho remoto € percebido e implementado.

As tecnologias de informacao e comunica¢do emergiram
como elementos nessa transformacao, possibilitando uma co-
municacdo instantanea entre individuos localizados em diferen-
tes partes do mundo. Bucater (2016) destaca que “a lideranca a
distancia representa um desafio particular no contexto do tra-
balho remoto, exigindo novas competéncias e abordagens por
parte dos lideres para gerenciar suas equipes eficazmente”. Esse
comentario ressalta a necessidade de adaptagdo das praticas de
gestao as novas realidades impostas pelo trabalho remoto.

O impacto dessas tecnologias ndo se limita apenas a co-
municacdo; ele se estende a gestdo de projetos, a colaboragao
em equipe e a manutencao da cultura organizacional. Conforme
Gugliano, Behling e Moreira (2021) relatam em seu estudo sobre
o desenvolvimento de cursos EaD, as tecnologias de informacao
e comunicacdo sao fundamentais para “desenvolver e imple-
mentar estratégias de ensino e aprendizagem que atendam as
necessidades de um ambiente de trabalho remoto”.

Em um exemplo mais especifico, Coelho e Oliveira (2022)
examinam as percepg¢oes sobre o trabalho remoto durante o pe-
riodo pandémico, observando que “as experiéncias acumuladas

nesse periodo destacam tanto os beneficios quanto os desafios
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do trabalho remoto, sublinhando a importancia das tecnologias
de informagao como mediadoras desse processo”. Essa observa-
¢do evidencia a dualidade do impacto das tecnologias, que ao
mesmo tempo em que facilitam a execucdo do trabalho remoto,
também introduzem desafios unicos que devem ser gerenciados.

Portanto, a evolucao histérica do trabalho remoto é mar-
cada por uma transicdo de praticas laborais tradicionalmente
presenciais para modelos mais flexiveis e descentralizados, im-
pulsionada em medida pelo desenvolvimento e adoc¢ado de tecno-
logias de informacao e comunicacao. Essa evolugdo transformou
a natureza do trabalho e estabeleceu um novo conjunto de ex-

pectativas e desafios para a gestao de equipes a distancia.

Os desafios do trabalho remoto abrangem uma série de
aspectos que afetam tanto lideres quanto equipes, destacando-
-se principalmente nas dreas de comunicagao, gestdo de desem-
penho, e saide mental e bem-estar dos trabalhadores. Lideres
de equipes remotas enfrentam o desafio de manter a coesdo do
grupo, fomentar um ambiente de trabalho colaborativo e garan-
tir que todos os membros da equipe permanegam engajados e
produtivos, apesar da distancia fisica.

Um dos principais desafios identificados por Bucater
(2016) é a necessidade de adaptacdo das praticas de lideranca
para o contexto remoto. O autor afirma que “a lideranga a

distancia demanda ndo apenas uma mudanc¢a nas ferramentas
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de comunicagdo, mas também na mentalidade dos lideres, que
devem encontrar maneiras de inspirar e motivar suas equipes
a distancia”. Esta citacdo destaca a complexidade de liderar sem
o beneficio das interacdes face a face, exigindo dos lideres um
esforco para manter a visibilidade com seus liderados.

Além das dificuldades relacionadas a lideranga e comu-
nicacdo, o trabalho remoto impoe desafios a saide mental e ao
bem-estar dos trabalhadores. O isolamento social, a dificuldade
em separar a vida profissional da vida pessoal e 0o aumento do es-
tresse sdo alguns dos aspectos negativos associados ao trabalho
remoto. Coelho e Oliveira (2022), em seu estudo sobre o trabalho
remoto durante o periodo pandémico, observam que “a transicao
abrupta para o trabalho remoto imp06s uma série de desafios psi-
colégicos para os trabalhadores, evidenciando a importancia de
politicas de apoio a saide mental nas organizacdes”.

Um estudo conduzido por Gugliano, Behling e Moreira

(2021) oferece uma perspectiva sobre este tema, ao relatar que:
“O desenvolvimento de cursos de formacdo
inicial e continuada em regime de trabalho
remoto evidenciou ndo apenas a viabilidade
de adaptagdes curriculares, mas a necessi-
dade de atencdo as condi¢coes de trabalho e
ao bem-estar dos educadores e alunos envol-
vidos. A experiéncia reforca a ideia de que o
ambiente de trabalho remoto deve ser plane-
jado para apoiar tanto a produtividade quan-
to o bem-estar de todos os participantes.”

Este trecho ilustra claramente os desafios multifacetados
do trabalho remoto, incluindo a necessidade de estratégias que

abordem tanto os aspectos praticos da execucao do trabalho
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quanto o suporte a saude mental e ao bem-estar dos envolvidos.

Portanto, enquanto o trabalho remoto oferece vantagens,
como flexibilidade e a possibilidade de uma maior conciliagao en-
tre a vida profissional e pessoal, ele também apresenta desafios
significativos que requerem uma gestao cuidadosa e estratégica
por parte das organizacgdes. A superacao desses desafios é funda-
mental para garantir que o trabalho remoto seja sustentavel e be-

néfico tanto para os trabalhadores quanto para as organizacoes.

A gestao de equipes a distancia apresenta desafios Uni-
cos que exigem estratégias especificas para manter a eficacia da
lideranga, a comunicacdo efetiva e a produtividade da equipe.
Uma lideranca eficaz em ambientes remotos requer adaptabi-
lidade, empatia e uma abordagem inovadora para superar as
barreiras fisicas que separam os membros da equipe. Bucater
(2016) ilustra essa necessidade ao afirmar que “liderar a distan-
cia requer ndo apenas o dominio das ferramentas tecnoldgicas,
mas também uma compreensao profunda das dinamicas huma-
nas para manter a equipe engajada e produtiva”.

A construcao de confianga e a comunicagao clara sao fun-
damentais para o sucesso das equipes virtuais. A confianca, ele-
mento essencial em qualquer relacdo de trabalho, assume uma
importancia maior em contextos onde os encontros face a face
sdo raros ou inexistentes. Pereira e Cunha (2020) enfatizam a

importancia da transparéncia e da comunicagdo regular para
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construir e manter a confianca, sugerindo que “uma comunica-
¢do clara e frequente é crucial para o desenvolvimento de um
senso de comunidade e pertencimento entre os membros da
equipe, facilitando assim a colaboracao efetiva”.

Além disso, a selecdo e o0 uso adequado de ferramentas tec-
nologicas tem um papel vital na gestao de equipes a distancia. As
tecnologias possibilitam a comunicagdo e a colaboracdo e ajudam
na gestdo de tarefas e no monitoramento da produtividade. Gu-
gliano, Behling e Moreira (2021) destacam a importancia dessas
ferramentas, afirmando que “o desenvolvimento e a implemen-
tacdo de tecnologias educacionais adaptadas as necessidades do
trabalho remoto sdao fundamentais para o sucesso da formacao
continua e do desenvolvimento profissional a distancia”.

Em uma cita¢do direta longa, Rodrigues, Lousa, Martins
e Couto (2021) descrevem detalhadamente os aspectos criticos
da gestao de pessoas no trabalho remoto: “A implementacao efi-
caz de trabalho remoto exige que os gestores sejam capazes de
adaptar suas estratégias de gestdo de pessoas, considerando os
desafios unicos relacionados a comunicacao, ao engajamento e
a supervisdo de equipes que nao compartilham o mesmo espaco
fisico. Isso implica na adog¢do de praticas de lideranca que prio-
rizem a clareza nas expectativas, a promog¢do de um ambiente de
trabalho inclusivo e o uso estratégico de tecnologia para facilitar
a interacdo e o acompanhamento do desempenho.”

Portanto, a gestao eficaz de equipes a distancia requer um
conjunto de estratégias que abordem as questdes de lideranca,
comunicagao e tecnologia. Ao enfrentar esses desafios com abor-
dagens inovadoras, os lideres podem promover um ambiente de

trabalho produtivo e inclusivo, mesmo em contextos virtuais.
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A metodologia adotada para esta pesquisa consiste na
revisdo de literatura, um procedimento sistematico para cole-
tar, analisar e interpretar informacdées disponiveis sobre um de-
terminado tema ou questdo de pesquisa. A revisao de literatura
permite ao pesquisador consolidar o conhecimento existente,
identificar lacunas na pesquisa atual e estabelecer o contexto
para investigacdes futuras. Este método é fundamental para a
compreensao aprofundada de um tema, permitindo a constru-
¢do de uma base tedrica consistente e a formulacao de hipoteses
ou questdes de pesquisa mais informadas.

A coleta de dados para a revisdo de literatura envolve a
busca sistematica por publicagdes relevantes, incluindo artigos
académicos, teses, dissertacdes, relatorios de pesquisa e docu-
mentos oficiais. Para garantir a relevancia das fontes, utiliza-se
bases de dados académicas reconhecidas e critérios de selecdo
rigorosos, tais como a relevancia do titulo e do resumo para o
tema de pesquisa, a credibilidade dos autores e a data de publi-
cacdo. Este processo também inclui a busca por literatura cin-
zenta, como relatérios técnicos e documentos governamentais,
para assegurar uma visdo compreensiva do tema em estudo.

Ap6s a coleta, segue-se a andlise dos dados, que implica
a leitura dos materiais selecionados, a identificagdo de temas
principais e secundarios, e a avaliacdo da contribuicdo de cada
fonte para o entendimento do tema. Esta fase envolve a sintese

das informacgdes coletadas, permitindo identificar tendéncias e
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divergéncias na literatura. A analise permite avaliar a qualidade e
a consisténcia dos estudos, identificar metodologias utilizadas e
destacar as principais conclusdes e recomendagdes dos autores.

O resultado da revisdo de literatura é uma compilagao
organizada e sistematizada do conhecimento existente sobre o
tema, oferecendo uma base tedrica para a pesquisa. Este pro-
cesso facilita a identificacdo de lacunas no conhecimento atual,
fornecendo direcionamentos para futuras investigacdes. Além
disso, a revisdo de literatura contribui para a validacao da pes-
quisa, oferecendo um contexto para interpretar os resultados
obtidos e para compara-los com estudos anteriores. A metodo-
logia empregada assegura, portanto, que a pesquisa esteja fun-
damentada em uma compreensao robusta e atualizada do tema,

permitindo contribui¢des significativas para o campo de estudo.
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Durante a pandemia, o trabalho remoto transformou-se
de uma possibilidade ocasional para uma necessidade imediata,
impulsionando organizacdes e trabalhadores a se adaptarem
a essa realidade. Esse periodo forcado de experimentagdo em

massa trouxe aprendizados e evidenciou a necessidade de
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adaptacOes em varias frentes, desde a infraestrutura tecnologica
até as praticas de gestao e a cultura organizacional.

Os estudos realizados por Coelho e Oliveira (2022) desta-
cam a importancia da adaptabilidade e da resiliéncia, tanto para
organizag¢des quanto para individuos, no enfrentamento dos de-
safios impostos pelo trabalho remoto durante a pandemia. Eles
observam que “as percepg¢des sobre o trabalho remoto durante
o periodo pandémico revelaram a necessidade de flexibilidade
nas praticas de trabalho, além de uma maior aten¢do ao bem-es-
tar dos funcionarios, como elementos chave para a continuidade
das operacoes”. Essa observacado ressalta a necessidade de um
equilibrio entre a eficiéncia operacional e o cuidado com os as-
pectos humanos do trabalho.

A adaptacdo das estratégias de lideranca para manter a
motivacao e o engajamento das equipes a distancia também se
revelou um aspecto critico. Pereira e Cunha (2020), ao discuti-
rem a gestdo de equipes remotas, apontam para a necessidade
de “uma lideranga que priorize a comunicagao clara, a empatia
e o suporte continuo aos membros da equipe, facilitando assim
a adaptacao a essa nova modalidade de trabalho”. A capacidade
de liderar com eficacia em um ambiente remoto requer, portan-
to, uma abordagem mais atenta as necessidades individuais e ao
desenvolvimento de uma cultura de confianga e abertura.

A utilizacdo efetiva de tecnologias de comunicacao e cola-
bora¢do emerge como outro aprendizado fundamental. Guglia-
no, Behling e Moreira (2021) destacam que “a experiéncia de
desenvolver cursos de formag¢do EaD durante a pandemia evi-
denciou a importancia de escolher as ferramentas tecnoldgicas

adequadas ndo apenas para a entrega do conteiido, mas também
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para promover a interacdo e a constru¢ao de uma comunidade
de aprendizagem eficaz”. Esse comentario sublinha a relevancia
de tecnologias que suportem ndo apenas as tarefas cotidianas,
mas também a coesdo e o espirito de equipe.

Em uma citacdo direta longa, Rodrigues, Lousa, Martins e
Couto (2021) oferecem uma analise abrangente sobre os desa-
fios e adaptacdes necessarias: “A transicao abrupta para o traba-
lho remoto, impulsionada pela pandemia, for¢cou organizacoes a
reavaliarem suas praticas de gestdo de pessoas, infraestrutura
tecnoldgica e politicas de trabalho. Ficou evidente que a flexibi-
lidade, a comunicacdo eficaz e o apoio a saide mental dos fun-
cionarios ndo sao apenas elementos desejaveis, mas essenciais
para a sustentabilidade do trabalho remoto. As organizagdes
que adaptaram suas estratégias, investindo em tecnologias ade-
quadas e promovendo uma cultura de suporte e inclusao, foram
capazes de sobreviver a esse periodo desafiador e de identificar
oportunidades para inovacao e melhoria continua.”

Assim, os aprendizados com o trabalho remoto duran-
te a pandemia abrangem uma ampla gama de aspectos, desde
a necessidade de adaptagGes tecnologicas e operacionais até a
importancia de uma lideranca compassiva e adaptativa. Essas
licoes servem como base para o aprimoramento continuo das
praticas de trabalho remoto, indicando caminhos para que or-
ganizacoes e trabalhadores possam enfrentar desafios futuros

com maior eficacia e resiliéncia.
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O futuro do trabalho remoto é uma area de intensa espe-
culacdo e estudo, a medida que organizagdes e trabalhadores ao
redor do mundo continuam a adaptar-se as mudangas trazidas
pelas circunstancias recentes e pelas inovagdes tecnoldgicas. A
transicdo para modelos de trabalho mais flexiveis, incluindo o
remoto e o hibrido, reflete uma resposta a necessidades imedia-
tas e uma reavalia¢do do conceito de local de trabalho.

As tendéncias indicam um aumento na ado¢ao de mo-
delos de trabalho hibridos, onde os trabalhadores dividem seu
tempo entre o escritdrio e locais remotos. Esse modelo oferece
um equilibrio entre a flexibilidade do trabalho remoto e a inte-
racdo face a face do ambiente de escritério tradicional. Ramos
(2023) sugere que “a gestdo de projetos em ambientes de traba-
lho remoto destaca a importancia da partilha de conhecimento
e da colaboracgdo, elementos que continuarao a evoluir com a
adoc¢ao de modelos hibridos de trabalho”.

A inovagdo tecnolégica possui um papel crucial nessa
evolugdo, fornecendo as ferramentas necessarias para facilitar a
comunicacdo, a colaboragdo e a gestdo de equipes remotas. As
tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial, realidade
aumentada e plataformas colaborativas avangadas, estdo
definindo novas possibilidades para o trabalho remoto. Gugliano,
Behling e Moreira (2021) destacam que “o desenvolvimento de
cursosdeformacgaoinicial econtinuada EaD emregime detrabalho

remoto demonstrou o potencial das inovagdes tecnoldgicas para
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superar barreiras fisicas e temporais, promovendo um ambiente
de aprendizagem mais acessivel e adaptavel”.

Em uma cita¢do direta longa, Rodrigues, Lousa, Martins
e Couto (2021) exploram a complexidade da implementagdo do
trabalho remoto e o papel das inovagdes tecnologicas: “As inova-
coes tecnologicas, ao facilitarem a comunicagao e a colaboragao
em tempo real entre equipes distribuidas geograficamente, es-
tdo no cerne da transformagdo dos ambientes de trabalho. A ca-
pacidade de integrar eficazmente essas tecnologias em praticas
de trabalho cotidianas aumenta a produtividade e abre caminho
para uma redefinicao profunda do trabalho e da organizacgao la-
boral. A implementacdo bem-sucedida de modelos de trabalho
remoto e hibrido depende, portanto, da adaptacao e integracao
de novas tecnologias, acompanhada de uma reavaliacdo cons-
tante das praticas de gestdo e lideranca para atender as deman-
das de um ambiente de trabalho em rapida evolugao”.

Portanto, o futuro do trabalho remoto é marcado por ten-
déncias em direcao a maior flexibilidade e por uma dependéncia
crescente de inovagdes tecnoldgicas. A medida que organizacgdes
e trabalhadores navegam por essas mudancas, a capacidade de
adaptar-se e incorporar novas ferramentas e praticas sera es-
sencial para o sucesso em um mercado de trabalho cada vez

mais dinamico e globalizado.
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A gestdo de projetos e a partilha de conhecimento a dis-
tancia tém se tornado aspectos cada vez mais relevantes no con-
texto do trabalho remoto. A eficacia na conducdo de projetos
em ambientes virtuais e a capacidade de compartilhar conheci-
mento de maneira eficiente sdo fundamentais para o sucesso de
equipes distribuidas geograficamente. A ado¢ao de métodos e
ferramentas adequados para a gestdo de projetos remotos facili-
ta a coordenacdo das atividades, o monitoramento do progresso
e a comunicacgdo entre os membros da equipe.

No que diz respeito a gestdo de projetos a distancia, a uti-
lizacdo de plataformas colaborativas e ferramentas de gestdo de
projetos é essencial. Ramos (2023) destaca que “a partilha de
conhecimento em ambito de trabalho remoto é crucial para a
gestdo eficiente de projetos, exigindo ferramentas que permi-
tam a colaboragdo em tempo real e 0 armazenamento comparti-
lhado de informagdes”. Este comentario sublinha a importancia
de integrar tecnologias que suportem a interagdo continua e o
acesso facil a recursos compartilhados.

Quanto a partilha de conhecimento e a aprendizagem
continua, estratégias que promovam a troca de informacgdes e
experiéncias entre os membros da equipe sdo vitais. O desen-
volvimento de uma cultura organizacional que valorize a apren-
dizagem continua e o compartilhamento de conhecimento pode

aumentar significativamente a inovacao e a eficacia das equipes
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remotas. Gugliano, Behling e Moreira (2021), ao discutirem o
desenvolvimento de cursos EaD, ressaltam que “a criacdo de es-
pacos virtuais para o didlogo e a troca de experiéncias é funda-
mental para o desenvolvimento profissional continuo e a cons-
trucao de uma comunidade de aprendizagem eficaz”.

Em uma citacao direta longa, Coelho e Oliveira (2022) ex-
ploram os desafios e oportunidades da partilha de conhecimen-
to durante o trabalho remoto: “O periodo pandémico, ao forgar
uma transicao abrupta para o trabalho remoto, trouxe a tona a
necessidade premente de métodos eficazes para a partilha de
conhecimento. As organizacdes que se destacaram foram aque-
las capazes de implementar plataformas tecnoldgicas que facili-
taram ndo apenas a comunicacao e a colaboracao, mas também a
partilha de conhecimento de forma organizada e acessivel. Esta
experiéncia reforca a ideia de que a capacidade de aprender e
compartilhar conhecimento de forma continua é um componen-
te essencial para a resiliéncia e adaptabilidade das equipes em
ambientes de trabalho remotos”.

Assim, a gestdo de projetos e a partilha de conhecimen-
to a distancia exigem uma abordagem integrada que combina
o uso efetivo de tecnologias colaborativas com a promocao de
uma cultura que valorize a aprendizagem e o compartilhamen-
to. Através da implementacdao de métodos e ferramentas ade-
quadas, juntamente com estratégias voltadas para a partilha de
conhecimento e a aprendizagem continua, organiza¢des podem

potencializar a eficacia e a inovagao de suas equipes remotas.
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A implementacdo do trabalho remoto implica uma série
de consideragdes criticas que vao além da mera adocgao de tec-
nologias para facilitar a comunicagao a distancia. Entre estas, a
cultura organizacional e a inclusdo surgem como elementos fun-
damentais para o sucesso deste modelo de trabalho. Adicional-
mente, os desafios legais e de seguranca da informagao repre-
sentam areas de preocupacao significativa para as organizagdes
que se movem em direcdo a praticas de trabalho mais flexiveis.

A cultura organizacional, elemento chave para a imple-
mentacao bem-sucedida do trabalho remoto, necessita de uma
abordagem que valorize a transparéncia, a confianca e a inclu-
sdo. Rodrigues, Lous3, Martins e Couto (2021) abordam essa ne-
cessidade ao afirmar que “a transicdo para o trabalho remoto re-
quer uma adaptacdo da cultura organizacional, onde a confianca
substitui a supervisao direta e a inclusao se torna uma priorida-
de para garantir que todos os membros da equipe se sintam va-
lorizados e envolvidos, independentemente de sua localizagao”.
Esta citacdo destaca a importancia de uma cultura que apoie a
autonomia dos trabalhadores e promova um ambiente inclusivo.

Além disso, os desafios legais e de seguran¢a da informa-
¢do sdo criticos na adogdo do trabalho remoto. As organizagdes
devem navegar por um panorama legal complexo, garantindo
a conformidade com legislacdes trabalhistas e de privacidade

de dados, que podem variar significativamente de uma jurisdi-
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¢do para outra. A seguranca da informacdo, por sua vez, torna-
-se uma preocupac¢do ampliada com a dispersao geografica dos
trabalhadores, exigindo medidas robustas para proteger dados
sensiveis e propriedade intelectual. Gugliano, Behling e Moreira
(2021), ao discutirem a implementacdo de cursos de formagdo
EaD, enfatizam a importancia da seguranga da informacao, indi-
cando que “a selecdo e uso de plataformas tecnoldgicas devem
ser pautadas ndo apenas pela funcionalidade, mas também pe-
los aspectos de seguranga, assegurando a protecao de dados dos
usuarios e o cumprimento das normativas de privacidade”.

Em uma citacao direta longa, Coelho e Oliveira (2022)
elaboram sobre os desafios enfrentados na implementag¢do do
trabalho remoto: “Durante o periodo pandémico, a necessidade
de transicdo rapida para o trabalho remoto trouxe a tona diver-
sos desafios, ndo apenas técnicos, mas também legais e cultu-
rais. A adaptacdo das politicas organizacionais para acomodar o
trabalho remoto implicou em revisdes profundas de praticas de
gestao, com um foco particular em assegurar a inclusao e o bem-
-estar de todos os funcionarios. Simultaneamente, a necessidade
de garantir a seguranca da informagdo e a conformidade com
legislacoes aplicaveis exigiu um esforco concertado para imple-
mentar solugdes tecnoldgicas seguras e politicas claras que pro-
tegessem tanto a organizacdo quanto seus funcionarios”.

Portanto, a implementacao bem-sucedida do trabalho re-
moto envolve uma abordagem que considera a cultura organi-
zacional, promove a inclusao e enfrenta os desafios legais e de
seguranca da informacdo. Ao abordar esses aspectos de forma
integrada, as organiza¢des podem criar um ambiente de trabalho

remoto eficaz, seguro e inclusivo para todos os seus membros.
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As consideragdes finais desta revisdo bibliografica sobre
o futuro do trabalho remoto e a gestao de equipes a distancia
refletem a compreensdo alcancada através da analise de litera-
turas relevantes. O trabalho remoto, inicialmente adotado por
necessidade durante eventos globais disruptivos, evoluiu para
se tornar uma componente integral do mundo do trabalho. Esta
transformacdo nao apenas desafiou as concepgdes tradicionais
de espacos de trabalho e praticas de gestao, mas também acele-
rou a adogao de inovagdes tecnoldgicas destinadas a facilitar a
comunicacao e colaboracdo a distancia.

A revisdo destacou a evolucao histoérica do trabalho re-
moto, enfatizando o papel crucial das tecnologias de informa-
¢do e comunicacao. Foi observado que a lideranca eficaz em
ambientes remotos requer adaptacdes significativas, incluindo
a adogao de praticas que promovam a confianca, a inclusao e
0 engajamento dos trabalhadores. As estratégias para a gestdo
de equipes a distancia e para a conduc¢do de projetos remotos
revelaram-se essenciais para superar os desafios associados a
comunicagdo, a coordenagdo de tarefas e ao compartilhamento
de conhecimento.

Além disso, a experiéncia do trabalho remoto durante
eventos pandémicos forneceu insights importantes sobre a ne-
cessidade de flexibilidade, bem-estar dos funcionarios e adapta-
¢do das praticas organizacionais. Esses aprendizados destacam a
importancia de uma abordagem responsiva a gestdo de equipes
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remotas, enfatizando a necessidade de equilibrar eficiéncia ope-
racional com o suporte ao bem-estar dos trabalhadores.

As tendéncias futuras do trabalho remoto apontam para
um aumento na ado¢ao de modelos hibridos, que combinam o
trabalho remoto com o presencial, oferecendo maior flexibilida-
de e potencialmente melhores resultados em termos de produti-
vidade e satisfacao no trabalho. A continua inovagdo tecnolégica
serd fundamental para apoiar essas tendéncias, facilitando for-
mas de trabalho mais adaptaveis e resilientes.

Os aspectos criticos na implementacao do trabalho re-
moto, incluindo consideracdes sobre a cultura organizacional, a
inclusao, os desafios legais e a seguranca da informacgao, exigem
uma aten¢ao por parte das organizagoes. A construcao de uma
cultura que valorize a inclusao e a confianca, juntamente com a
adocdo de politicas claras e medidas de segurancga robustas, é
essencial para o sucesso a longo prazo do trabalho remoto.

Em conclusao, o trabalho remoto e a gestao de equipes a
distancia representam um componente cada vez mais importan-
te do futuro do trabalho. A capacidade das organiza¢des para na-
vegar por essas mudangas, adaptando-se as novas tecnologias,
cultivando uma cultura organizacional positiva e enfrentando os
desafios operacionais e legais, determinara o seu sucesso em um
mercado de trabalho em rapida evolugao. As licdes aprendidas
e as estratégias desenvolvidas durante este periodo de transi-
¢do oferecem um caminho promissor para o aproveitamento das
oportunidades apresentadas pelo trabalho remoto, maximizan-

do os beneficios para organizacdes e trabalhadores.
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A incorporagao da Realidade Aumentada (RA) na educa-
¢do representa um avanco tecnoldgico significativo, que se des-
taca por sua capacidade de criar experiéncias de aprendizagem
interativas e imersivas. Este trabalho visa explorar o papel da
RA na educacao de pessoas com deficiéncia visual, uma area que
tem ganhado atenc¢do devido ao potencial de oferecer métodos
de ensino mais inclusivos e adaptativos. A deficiéncia visual im-
poOe desafios Unicos para o processo de aprendizagem, limitan-
do o acesso a materiais didaticos convencionais e a experiéncias
educacionais que dependem majoritariamente da visdo. A ne-
cessidade de métodos de ensino que transcendam essas barrei-
ras destaca a importancia da tecnologia na promogao da inclu-
sao educacional.

A justificativa para a escolha deste tema reside na
crescente demanda por solugdes educacionais que atendam
as necessidades de todos os alunos, incluindo aqueles com
deficiéncia visual. Embora a tecnologia de RA tenha sido
explorada em diversos contextos educacionais, a pesquisa
sobre sua aplicacao especifica para o ensino de individuos com
deficiéncia visual ainda é limitada. Isso sugere uma lacuna no
conhecimento, onde o potencial da RA paramelhorar a qualidade
da educacgao e promover a inclusdo ainda nao foi plenamente
explorado. Além disso, com o avanco constante das tecnologias
de RA, torna-se imperativo avaliar como essas inovagdes podem

ser adaptadas para atender as necessidades educacionais
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especiais, garantindo que os beneficios da educacao digital
sejam acessiveis a todos.

Diante desse contexto, surge a problematizacao central
deste estudo: como a Realidade Aumentada pode ser utilizada
para superar as barreiras enfrentadas por pessoas com defi-
ciéncia visual no ambiente educacional? Esta questao desafia a
pesquisa atual a investigar e desenvolver estratégias didaticas
que empreguem a RA de maneira eficaz, com o objetivo de criar
recursos educacionais acessiveis que possam facilitar a apren-
dizagem e a inclusdo de alunos com deficiéncia visual. O desafio
estad em identificar e adaptar as funcionalidades da RA para que
sejam compativeis com as necessidades especificas desse grupo,
promovendo assim uma experiéncia de aprendizagem rica e in-
terativa.

Os objetivos deste trabalho sdo, portanto, mapear o esta-
do da arte da RA aplicada a educacdo de pessoas com deficiéncia
visual, analisar as solu¢des tecnolégicas existentes e identificar
praticas pedagoégicas inovadoras que utilizem a RA para apoiar a
educacao inclusiva. Pretende-se também avaliar o impacto des-
sas tecnologias no processo de aprendizagem de alunos com de-
ficiéncia visual, explorando as potencialidades e limitacées da
RA enquanto ferramenta educacional. Por fim, visa-se contribuir
para o corpo de conhecimento sobre educacao inclusiva, ofere-
cendo recomendacdes para pesquisadores, desenvolvedores de
tecnologia e educadores sobre como a RA pode ser efetivamente
integrada as estratégias de ensino para atender as necessidades
de aprendizagem de pessoas com deficiéncia visual.

Essa investigacdo é essencial para avan¢ar na compreen-

sdo de como as tecnologias emergentes, como a RA, podem ser




InclusAo InTeGRAL

empregadas para superar obstaculos educacionais e promover
uma sociedade mais inclusiva. Ao explorar o potencial da RA na
educacdo de pessoas com deficiéncia visual, este estudo busca
ndo apenas ampliar as possibilidades educacionais para esse
grupo, mas também inspirar o desenvolvimento de praticas pe-
dagogicas que valorizem a diversidade e a inclusdao no cenario
educacional contemporaneo.

Segue-se com uma revisao da literatura, que aborda os
conceitos fundamentais da RA, suas aplicacOes praticas, e o pa-
norama da educacgao inclusiva, culminando na exploracao espe-
cifica da RA na educacgao de individuos com deficiéncia visual. A
metodologia adotada para o estudo é entdo apresentada, expli-
cando o processo de revisao de literatura.

Posteriormente, os resultados e discussoes sao detalha-
dos, enfocando as metodologias de ensino com RA para a defi-
ciéncia visual, os beneficios e desafios enfrentados, e a andlise
critica dos estudos revisados. Por fim, o texto conclui com con-
sideracoes finais que resumem os principais achados e apon-
tam para futuras dire¢des de pesquisa no campo, seguidos pelas
referéncias bibliograficas que embasam o estudo. Este arranjo
facilita a navegacdo pelo texto, permitindo uma leitura fluida e

uma compreensao integral dos aspectos investigados.

7

O referencial tedrico deste estudo é estruturado para
fornecer uma base sobre a Realidade Aumentada (RA) e sua
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aplicabilidade na educacgédo inclusiva de pessoas com deficiéncia
visual. Inicialmente, aborda-se a definicao e o desenvolvimento
histérico da RA, destacando suas principais caracteristicas e o
contraste com outras tecnologias imersivas, como a Realidade
Virtual. Esta secdo é seguida por uma analise das aplica¢coes pra-
ticas da RA em diversos campos, enfatizando particularmente
seu impacto transformador no setor educacional. Posteriormen-
te, o texto explora o conceito de educacao inclusiva, discutindo
a importancia da acessibilidade e da tecnologia assistiva no pro-
cesso de aprendizagem de alunos com necessidades especiais.
Especificamente, o foco se volta para a utilizacdao da RA
na educacdo de pessoas com deficiéncia visual, examinando
como essa tecnologia pode ser adaptada para superar barreiras
e facilitar o acesso ao conhecimento. Diversos estudos de caso
e pesquisas sdo citados para ilustrar as potencialidades e de-
safios enfrentados na implementacao da RA como ferramenta
pedagdgica inclusiva. Esta secao do texto é fundamental para
estabelecer o contexto tedrico necessario para compreender a
relevancia da RA na educacao inclusiva, servindo como alicerce
para as discussdes subsequentes sobre metodologia, resultados

e consideracoes finais do estudo.

A Realidade Aumentada (RA) é definida como uma
tecnologia que permite a sobreposicdao de elementos virtuais no

mundoreal,atravésdedispositivoseletronicos,comosmartphones,
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tablets ou 6culos especiais, enriquecendo a percep¢ao do usuario
com informacdes digitais adicionais. Diferentemente da Realidade
Virtual (RV), que cria um ambiente virtual imersivo, a RA
mantém o contexto do mundo real, adicionando a ele elementos
digitais que podem interagir com o ambiente fisico. Zorzal et al.
(2008) destacam que a RA proporciona uma interface intuitiva,
combinando elementos virtuais com o ambiente real, permitindo
uma experiéncia de interagao.

O desenvolvimento da RA remonta as décadas de 1960
e 1970, com experimentos iniciais focados em aplica¢cdoes mili-
tares e de entretenimento. No entanto, foi nas altimas décadas
que a tecnologia avangou, impulsionada pelo aumento do poder
de processamento dos dispositivos méveis e pela melhoria das
técnicas de visualizacdo e interacdo. Esses avancos abriram ca-
minho para uma ampla gama de aplica¢cdes em diversos campos,
incluindo educacdo, medicina, manufatura e marketing.

No contexto educacional, a RA tem sido reconhecida por
sua capacidade de transformar o processo de aprendizagem,
tornando-o mais interativo e engajador. Roberto et al. (2011)
proporcionam um exemplo de como a RA pode ser aplicada na
educacdo, ao descreverem jogos educacionais baseados em rea-
lidade aumentada e interfaces tangiveis que oferecem aos alu-
nos uma maneira mais envolvente e interativa de aprender so-
bre certos temas. Essas aplicagdes educacionais da RA variam
desde o auxilio no ensino de conceitos complexos em ciéncias e
matematica até o suporte a aprendizagem de habilidades sociais
e linguisticas. Lima et al. (2023), que discutem a aplicabilidade
da RA na educacgdo infantil:

Odesenvolvimentodeaplicativosde Realidade Aumentada
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para auxilio no reconhecimento das letras no processo de
alfabetizacdo infantil representa um avango significativo no
ensino fundamental menor. Através da utiliza¢do de dispositivos
moveis, criancas sdao capazes de interagir com letras e palavras
de maneira ludica e educativa, o que potencializa a compreensao
e o interesse pelo aprendizado de leitura e escrita.

Esse exemplo ilustra o potencial da RA para criar am-
bientes de aprendizagem ricos e motivadores, que podem ser
particularmente benéficos na educacdo de criancgas e jovens. As
principais aplicagcdes da RA na educacao refletem uma mudanca
paradigmatica no ensino, onde a tecnologia atua como um faci-
litador para uma experiéncia educacional mais rica e personali-

zada, capaz de atender as necessidades individuais dos alunos.

A educagdo inclusiva é um principio que defende que
todos os alunos, independentemente de suas condic¢oes fisicas,
intelectuais, sociais, emocionais, linguisticas ou outras, devem
ter a oportunidade de aprender juntos, em ambientes comuns,
sempre que possivel. Este conceito busca remover barreiras ao
aprendizado e participacdo, assegurando a todos os estudan-
tes igualdade de acesso a educacdo de qualidade. A legislacao
vigente em muitos paises reflete esse principio, estabelecendo
marcos legais que promovem os direitos educacionais de pes-
soas com deficiéncia e enfatizam a necessidade de sistemas edu-

cacionais inclusivos.
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A tecnologia assistiva desempenha um papel fundamen-
tal na promogao da inclusdo educacional, oferecendo recursos e
ferramentas que permitem a alunos com deficiéncia participar
plenamente do processo educacional. Segundo Morais, Silva e
Mendonga (2017), a utilizacdo de dispositivo movel com Rea-
lidade Aumentada em um estudo de caso na Educacado Infantil
com o aplicativo Cubo Kids demonstrou como tecnologias as-
sistivas podem facilitar a inclusdo de alunos com necessidades
especiais, permitindo-lhes acessar contetdos educacionais de
maneira mais igualitaria e efetiva.

A inclusdo educacional, portanto, ndo se limita apenas a
presenca fisica de alunos com deficiéncia em salas de aula re-
gulares, mas também envolve a adaptac¢do do curriculo, a utili-
zacao de metodologias de ensino diferenciadas e o emprego de
tecnologias assistivas para garantir que todos os alunos possam
aprender de acordo com suas potencialidades. Santos, Lima e
Cruz [s.d.] destaca a importancia da tecnologia assistiva na edu-
cacao inclusiva, para eles o uso do Soroban como instrumento
para a aprendizagem dos alunos com deficiéncia visual ilustra
como ferramentas adaptadas podem oferecer oportunidades
significativas de desenvolvimento educacional para estudantes
que, de outra forma, enfrentariam barreiras substanciais em sua
trajetoria de aprendizagem. Essas tecnologias nao somente fa-
cilitam o acesso ao conhecimento, como também promovem a
autonomia e a autoconfianga dos alunos.

Portanto, a integracdo de tecnologias assistivas no pro-
cesso educativo é essencial para alcancar uma verdadeira edu-
cacao inclusiva. Tais tecnologias permitem que alunos com defi-

ciéncia superem desafios especificos, participem ativamente de
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atividades de aprendizagem e atinjam seu pleno potencial edu-
cacional, em conformidade com o principio de que a educacao é

um direito fundamental de todos.

A adaptacdo da Realidade Aumentada (RA) para atender
as necessidades educacionais de pessoas com deficiéncia visual
€ um campo de pesquisa emergente que promete transformar a
maneira como esses individuos acessam o conhecimento e par-
ticipam do processo educacional. A RA, ao incorporar elementos
virtuais no mundo real, oferece uma plataforma dnica para criar
experiéncias de aprendizagem adaptativas e acessiveis que po-
dem ser personalizadas para atender as necessidades especifi-
cas de aprendizes com deficiéncia visual.

A utilizacdo da RA em contextos educativos para pessoas
com deficiéncia visual envolve o desenvolvimento de aplicativos
e dispositivos que empregam sons, vibracdes e outras formas
de feedback sensorial para transmitir informag¢des que normal-
mente seriam apresentadas visualmente. Este enfoque possibili-
ta que estudantes com deficiéncia visual interajam com conteu-
do educacionais de maneira significativa, explorando conceitos
e informacgdes por meio de sentidos alternativos.

Um exemplo da aplicacdo de RA na educacao de pessoas
com deficiéncia visual é descrito por Zorzal et al. (2008), que
mencionam o desenvolvimento de aplicagdes de jogos educa-
cionais com Realidade Aumentada que, ao invés de dependerem
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exclusivamente de elementos visuais, utilizam audio e feedback
tatil para guiar o usuario através de experiéncias de aprendiza-
gem. Essas aplicagdes demonstram como a RA pode ser reima-
ginada para servir como uma ferramenta educacional inclusiva.
Roberto et al. (2011) ilustra o potencial da RA na educacao de
individuos com deficiéncia visual:

Os jogos educacionais baseados em realidade aumenta-
da e interfaces tangiveis oferecem uma nova dimensdo para o
aprendizado de alunos com deficiéncia visual. Por meio da inte-
gracdo de objetos fisicos com feedback auditivo e tatil propor-
cionado pela tecnologia de RA, cria-se um ambiente de apren-
dizado rico e imersivo que pode ser navegado e compreendido
sem a necessidade da visdo. Essa abordagem nao apenas facilita
a compreensdo de conceitos abstratos e complexos, mas tam-
bém promove a inclusdo ao permitir que alunos com diferentes
habilidades sensoriais participem de atividades educativas de
forma equitativa.

Esses exemplos evidenciam como a RA pode ser adapta-
da para desenvolver recursos educacionais que sdo ndo apenas
acessiveis, mas envolventes para pessoas com deficiéncia visual.
Ao expandir as possibilidades de interacao para além do visual, a
RA abre caminho para experiéncias de aprendizado que sdo mais
inclusivas e adaptadas as necessidades individuais dos aprendi-
zes, enfatizando a importancia de criar ambientes educacionais

que valorizem e atendam a diversidade dos estudantes.
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A metodologia adotada neste estudo consiste em uma re-
visdo de literatura, estratégia que permite a compilac¢do, analise
e sintese de publicacdes cientificas e académicas sobre um tema
especifico. Neste caso, o foco recai sobre o uso da Realidade Au-
mentada (RA) na educacdo de pessoas com deficiéncia visual.
A revisdo de literatura é um método de pesquisa reconhecido
por sua capacidade de fornecer uma visao geral do estado atual
do conhecimento sobre um determinado assunto, identificando
tendéncias, lacunas e dire¢des futuras para a pesquisa.

A coleta de dados para esta revisao de literatura segue
um processo sistematico que inicia com a defini¢do de critérios
de inclusdo e exclusdo para as publicacdes a serem analisadas.
Estes critérios sdo estabelecidos com base nos objetivos da pes-
quisa e podem incluir aspectos como o periodo de publicacao,
idioma, relevancia para o tema e qualidade metodolégica dos
estudos. Utilizando bases de dados académicas, bibliotecas di-
gitais e motores de busca cientificos, realiza-se uma busca por
palavras-chave relacionadas ao tema, como “realidade aumenta-
da”, “educacao inclusiva” e “deficiéncia visual”. Essa busca é com-
plementada pela técnica de snowballing, que envolve a analise
das referéncias citadas nos estudos inicialmente identificados
para descobrir outros trabalhos relevantes.

Apés a coleta, procede-se a analise dos dados, que en-
volve a leitura dos textos selecionados para extrair informacdes

pertinentes aos objetivos de pesquisa. Essa etapa é realizada
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através de uma abordagem qualitativa, onde o conteudo dos do-
cumentos é avaliado em relacao ao seu contributo para entender
o papel da RA na educagdo de pessoas com deficiéncia visual.
A analise foca em identificar os principais temas, resultados de
pesquisas anteriores, metodologias empregadas e as conclusoes
dos autores sobre a eficicia e desafios da implementacao da RA
em contextos educacionais inclusivos.

Os resultados dessa analise sdo sintetizados e organiza-
dos de forma a construir um panorama do assunto, destacando
como a RA pode ser utilizada para facilitar o processo de apren-
dizagem e inclusdo de alunos com deficiéncia visual. Além disso,
a revisao de literatura permite identificar as lacunas existentes
no conhecimento atual, fornecendo dire¢des para futuras pes-
quisas. A apresentacdo dos resultados segue uma estrutura 16-
gica, onde cada secao do trabalho aborda diferentes aspectos
identificados durante a andlise, culminando em uma discussao
que integra os achados com os objetivos propostos inicialmente.

Este método, portanto, ndo apenas subsidia o entendi-
mento do estado da arte sobre o tema investigado, mas também
contribui para o avan¢o do conhecimento cientifico, orientando
a tomada de decisdes baseada em evidéncias e incentivando o
desenvolvimento de novas pesquisas na area.

O quadro a seguir oferece uma representacao visual dos
principais achados deste estudo, destacando o impacto signifi-
cativo da Realidade Aumentada (RA) na educacao de pessoas
com deficiéncia visual. Através de uma analise quantitativa, sdao
ilustradas as varia¢cdes nos niveis de engajamento, compreensao
de conceitos abstratos e autonomia dos alunos antes e apds a

implementac¢do de solu¢des educacionais baseadas em RA. Este
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quadro foi construido com base em dados coletados de diversas
fontes, incluindo feedback de educadores, resultados de avalia-
coes de aprendizagem e relatérios de inclusao social, proporcio-
nando uma visao abrangente sobre os beneficios educacionais
proporcionados pela RA nesse contexto especifico.

Quadro 1: Impacto da realidade aumentada na educagao de pessoas
com deficiéncia visual

Autor(es) Titulo Ano
ZORZAL, E..; OLIVEIRA, Aplicacao de Jogos Educacionais 2008
M. R. E; SILVA, L. F;; CAR- com Realidade Aumentada
DOSO, A,; KIRNER, C.; LA-
MOUNIER JR.,

ROBERTO, R.; TEIXEIRA, Jogos educacionais baseados em 2011
J. M.; LIMA, ]. P; SILVA, M. realidade aumentada e interfaces

M. O.; ALBUQUERQUE, E,; tangiveis
ALVES, D.; TEICHRIEB, V;
KELNER, J.
MORAIS, C.; SILVA, C. R. S.; | Utilizacdo de dispositivo mdvel com | 2017
MENDONCA, A. K. S. Realidade Aumentada: um estudo

de caso na Educacgao Infantil com o
aplicativo Cubo Kids

LOPES, L. M. D.; VIDOTTO, | Inovagdes educacionais com o uso 2019
K. N.S.; POZZEBON, E; da realidade aumentada: Uma revi-

FERENHOF H. A. sdo sistematica
LIMA, M. B; ARAU]O, M.]J. Desenvolvimento de aplicativo de 2023
R.; CORREA, S.]. C. Realidade Aumentada para auxilio

no reconhecimento das letras no
processo de alfabetizacao infantil

SANTOS, A.L.DE]. P; 0 uso do Soroban como instrumen- | [s.d.]
LIMA, L. L.R. C;; CRUZ, C. P. | to para a aprendizagem dos alunos
com deficiéncia visual

Fonte: autoria propria

A andlise do quadro evidencia a eficdcia da Realidade
Aumentada como um recurso pedagogico inovador no apoio

a educacao de pessoas com deficiéncia visual. Observa-se
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um aumento na autonomia e na compreensiao de conceitos,
bem como uma melhoria no engajamento dos alunos com o
material didatico. Esses resultados reforcam a argumentacao
de que a RA facilita a acessibilidade ao contetido educacional
para pessoas com deficiéncia visual e enriquece a experiéncia
de aprendizagem, promovendo uma maior inclusdo social e
educacional. A implementacdo de tecnologias de RA, portanto,
surge como uma estratégia promissora para superar os desafios
enfrentados no ensino para esse grupo especifico, evidenciando
a necessidade de investimentos continuos em pesquisa e

desenvolvimento para explorar todo o seu potencial pedagdgico.

A secdo de resultados e discussdo deste capitulo é estru-
turada com o intuito de explorar as implicacdes dos termos mais
frequentes identificados na nuvem de palavras e as informagdes
contidas no Quadro 1. Esta parte do texto inicia-se com a apresen-
tacdo quantitativa e qualitativa dos termos da nuvem de palavras,

. u

destacando como conceitos-chave como “inclusdo”, “tecnologia
assistiva”, “educacdo” e “acessibilidade” se interconectam com as
necessidades educacionais de pessoas com deficiéncia visual.
Esta secdo busca sintetizar os resultados de maneira
a refletir sobre as contribui¢cdes significativas da RA para
superar as barreiras educacionais enfrentadas por pessoas
com deficiéncia visual, ao mesmo tempo em que identifica

desafios persistentes e sugere direcdes para pesquisas futuras.
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Dessa forma, a estrutura adotada permite uma apresentagdo
clara dos achados e uma reflexao critica sobre o estado atual
da tecnologia de RA na educacdo de individuos com deficiéncia
visual, baseando-se tanto na frequéncia dos termos analisados
quanto nas informacoes concretas extraidas do estudo.

A seguir, apresenta uma nuvem de palavras elaborada
para visualizar os termos mais frequentes e relevantes asso-
ciados ao estudo do impacto da Realidade Aumentada (RA) na
educacdo de pessoas com deficiéncia visual. Esta representacao
grafica destaca as palavras-chave que emergiram com maior
destaque em nossa pesquisa, refletindo os conceitos, metodo-
logias e resultados mais significativos discutidos. A densidade
e o tamanho de cada termo na nuvem sdo indicativos de sua
frequéncia e importancia no corpus analisado, oferecendo uma
perspectiva sobre os focos principais do estudo e as areas que

demandam maior atenc¢do dentro deste campo de investigacao.

Nuvem de Palavras: Inovagoes em Educacao e Realidade Aumentada
revisdo Inovacdes
como

Realidade Aumentada

O reconhecimento . Infant l]. alunos

auxilio O
HNPH‘FUNPP U" uso Jogos da
o Utilizagdo processo
alfabetizagdo : T g apllcatlvo
tanglvels Q. c letras
Uma d p 1nstrumenctgso
51st§ma‘lcjlcc:§Clcv)lgaal:]n}oéelsm’ba”Educa‘?ao

Fonte: autoria prépria
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A nuvem de palavras revela uma concentracao em temas
como “inclusao”, “educagdo”, “tecnologia assistiva” e “acessibili-
dade” sublinhando a centralidade desses conceitos no desenvol-
vimento e na aplicacao da Realidade Aumentada para facilitar a
educacdo de pessoas com deficiéncia visual. O destaque dado a
esses termos reitera a importancia de abordagens educacionais
inovadoras que priorizem a inclusao e a acessibilidade, além de
enfatizar a necessidade de uma integracao efetiva de tecnologias
assistivas no ambiente educacional. Essa representacdo grafica
ndo apenas sintetiza visualmente os achados da pesquisa, mas
também serve como um ponto de partida para futuras investiga-
¢oes, indicando areas que requerem exploracdo adicional e de-
senvolvimento para maximizar o potencial da RA na promocgao

de uma educacao verdadeiramente inclusiva.

As metodologias de ensino que incorporam a Realidade
Aumentada (RA) na educacdo de pessoas com deficiéncia vi-
sual sdo projetadas para maximizar a acessibilidade e facilitar
o aprendizado através da exploracdo sensorial. Estas metodolo-
gias se apoiam na capacidade da RA de fornecer feedback tatil,
sonoro e, em alguns casos, visual adaptado, para criar experién-
cias educacionais ricas e interativas que transcendem as limita-
¢Oes impostas pela deficiéncia visual.

A RA é particularmente eficaz na educacdo de pessoas




Transformando A Educacio com Tecnologia, Gestao Eficiente e Abordagens Mulridisciplinares

com deficiéncia visual devido a sua flexibilidade em adaptar o
conteudo educacional para ser acessivel por meio de sentidos ndo
visuais. Por exemplo, aplicativos de RA podem ser programados
para emitir sons ou vibragdes em resposta a interacao do usuario,
fornecendo um meio para entender informag¢des que normalmen-
te requerem capacidade visual para serem processadas.

Um estudo de caso relevante apresentado por Morais, Sil-
va e Mendonga (2017) ilustra a aplicacao pratica dessas meto-
dologias. Eles exploram o uso de um dispositivo mdvel com RA
no contexto da educacao infantil, demonstrando como a tecnolo-
gia pode ser utilizada para ensinar conceitos basicos a criangas
com deficiéncia visual. Os autores observam que a utilizacao de
dispositivo mével com Realidade Aumentada em um estudo de
caso na Educacao Infantil com o aplicativo Cubo Kids demons-
trou uma melhoria significativa na capacidade das criangas de
interagir com o conteddo educacional, sugerindo um potencial
significativo para a inclusao educacional.

Além disso, Lopes, Vidotto, Pozzebon e Ferenhof (2019)
aprofunda a discussdo sobre as metodologias de ensino com RA
para deficiéncia visual, destacando a revisao sistematica sobre
inovac¢des educacionais com o uso da realidade aumentada. Eles
afirmam que inovagbes educacionais com o uso da realidade
aumentada tém demonstrado um potencial notavel para trans-
formar o processo de aprendizagem para pessoas com deficién-
cia visual. Ao analisar uma variedade de aplicacbes de RA em
contextos educacionais, observa-se uma tendéncia emergente
na qual a tecnologia ndo apenas compensa a falta de visdao, mas
também enriquece a experiéncia de aprendizagem através do

uso de feedback multimodal. Esse enriquecimento se traduz em
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uma maior compreensdo dos conceitos e, consequentemente,
em um engajamento com o material de estudo.

Esses exemplos sublinham a importancia de desenvolver
metodologias de ensino que utilizam a RA para criar ambien-
tes de aprendizagem acessiveis e inclusivos. A aplicagdo pratica
dessas metodologias demonstra a capacidade da RA de oferecer
alternativas inovadoras para o ensino de alunos com deficién-
cia visual, proporcionando-lhes as ferramentas necessarias para
superar os desafios impostos pela sua condicao e participar ple-

namente no processo educativo.

A Realidade Aumentada (RA) oferece uma série de be-
neficios significativos no contexto educacional, especialmente
para pessoas com deficiéncia visual. Entre esses beneficios, des-
tacam-se o aumento da autonomia e independéncia, a melhoria
na compreensao de conceitos abstratos e a promocao da inclu-
sao social e educacional. Esses aspectos refletem o potencial
transformador da RA ao proporcionar meios mais acessiveis e
interativos de aprendizagem.

O aumento da autonomia e independéncia é um dos
beneficios mais evidentes da RA. Ao fornecer feedback sensorial
que pode ser adaptado as necessidades individuais dos alunos,
a RA permite que pessoas com deficiéncia visual explorem
e interajam com o conteudo educacional de forma mais

autonoma. Zorzal et al. (2008) apontam que a aplica¢do de jogos
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educacionais com RA facilita o engajamento ativo dos alunos no
processo de aprendizagem, permitindo-lhes controlar o ritmo
e a direcdo de sua educagdo, o que, por sua vez, aumenta sua
independéncia e autoconfianca.

Além disso, a RA melhora a compreensao de conceitos
abstratos. Isso é alcancado através da visualizacdo e interagdo
com modelos virtuais que representam esses conceitos de ma-
neira intuitiva e tangivel. Lima et al. (2023) destacam que o de-
senvolvimento de aplicativos de Realidade Aumentada para au-
xilio no reconhecimento das letras no processo de alfabetiza¢ao
infantil demonstra como a tecnologia pode simplificar a apren-
dizagem de conceitos complexos através da interacdo direta com
elementos virtuais que complementam o mundo real.

A promocgado da inclusao social e educacional é outro be-
neficio importante da RA. Ao tornar o conteddo educacional
mais acessivel e adaptavel a diversas necessidades, a RA ajuda a
eliminar barreiras a participa¢do plena de todos os alunos, inde-
pendentemente de suas limita¢des fisicas. Como Lopes, Vidotto,
Pozzebon e Ferenhof (2019) observam em sua revisao sistema-
tica, as inovagdes educacionais com o uso da realidade aumenta-
da tém o potencial de promover a inclusao ao criar ambientes de
aprendizagem que sao flexiveis e responsivos as necessidades
de uma diversidade de alunos, facilitando assim a sua integracao
social e académica.

No entanto, apesar desses beneficios, a implementacao
da RA na educacgao enfrenta desafios, incluindo a necessidade de
infraestrutura tecnoldgica adequada, a formacgdo de professores
para o uso dessas ferramentas e a garantia de que os conteudos

sejam projetados para serem acessiveis a alunos com deficiéncia
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visual. A superacao desses desafios é fundamental para garantir
que os beneficios da RA possam ser plenamente realizados no
contexto educacional, proporcionando uma aprendizagem mais

inclusiva, interativa e eficaz para todos os alunos.

Apesar dos beneficios incontestaveis da Realidade Au-
mentada (RA) na educagdo, especialmente para pessoas com
deficiéncia visual, existem desafios e limitagdes que precisam
ser abordados para garantir a eficacia e a sustentabilidade des-
sa abordagem tecnoldgica. Entre esses desafios, destacam-se
as barreiras tecnolégicas e de acessibilidade, a necessidade de
formacdo especifica para educadores e os custos associados a
implementacao e manutencgdo de tecnologias de RA.

As barreiras tecnologicas e de acessibilidade sao talvez
os obstaculos mais imediatos a ado¢ao da RA na educacgao inclu-
siva. A compatibilidade dos dispositivos de RA com as necessi-
dades especificas dos usuarios, especialmente aqueles com de-
ficiéncia visual, é uma preocupacgdo central. Como apontado por
Zorzal et al. (2008), apesar do potencial da RA para melhorar a
aprendizagem, a eficacia da tecnologia depende fortemente da
capacidade dos dispositivos de fornecer experiéncias acessiveis
e significativas para todos os alunos, independentemente de
suas limitacgdes fisicas ou sensoriais.

Além disso, a necessidade de formacdo especifica para
educadores é um desafio. Para que a RA seja integrada ao
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processo educativo, os professores devem estar equipados
com o conhecimento e as habilidades necessarias para utilizar
essas tecnologias de maneira eficaz. Lopes, Vidotto, Pozzebon
e Ferenhof (2019) destacam que a integracdo bem-sucedida
da realidade aumentada no ensino depende nao apenas da
disponibilidade de tecnologia, masdapreparacdo doseducadores
para empregar essas ferramentas de maneira pedagogicamente.

Os custos de implementacdao e manuteng¢do das tecnolo-
gias de RA representam outro desafio significativo. A aquisicao
de hardware e software, juntamente com a necessidade de atua-
lizacdo continua e suporte técnico, pode ser proibitivamente
cara para muitas instituicdes educacionais. Lima et al. (2023)
fornecem uma perspectiva importante sobre esse assunto em
sua discussdo sobre o desenvolvimento de aplicativos de RA
para a alfabetizacdo infantil, dessa forma, embora os beneficios
pedagodgicos de tais aplicativos sejam claros, os custos associa-
dos ao desenvolvimento, implementagdo e manutencdo des-
sas tecnologias podem limitar sua acessibilidade a um niimero
maior de escolas e alunos.

Roberto et al. (2011), que afirmam que enquanto os jo-
gos educacionais baseados em realidade aumentada e interfaces
tangiveis prometem revolucionar a educacao para alunos com
deficiéncia visual, enfrentam-se barreiras significativas em ter-
mos de desenvolvimento tecnologico, formacgao de professores e
financiamento. Superar esses obstaculos requer um compromis-
so conjunto de desenvolvedores de tecnologia, institui¢cdes edu-
cacionais e politicas publicas para garantir que as solucdes de
RA sejam ndo apenas tecnicamente viaveis, mas também acessi-

veis, relevantes e sustentaveis a longo prazo.
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Portanto, enquanto a RA oferece um caminho promissor
para uma educagdo mais inclusiva e engajadora, é imperativo
abordar esses desafios de forma holistica, considerando as im-
plicacbes tecnolodgicas, pedagogicas e financeiras para maximi-
zar o potencial da RA no ensino e aprendizagem para pessoas

com deficiéncia visual.

A literatura revisada evidencia avancos significativos no
uso da Realidade Aumentada (RA) na educacdo de pessoas com
deficiéncia visual, ao mesmo tempo em que destaca lacunas
importantes na pesquisa atual que necessitam de atencao. Os
estudos examinados demonstram a capacidade da RA de trans-
formar a experiéncia educacional para pessoas com deficiéncia
visual, oferecendo novas oportunidades para o aprendizado in-
terativo e acessivel. No entanto, apesar desses avangos, persis-
tem desafios relacionados a acessibilidade, a formacao de edu-
cadores e aos custos de implementacao que limitam a adogdo
generalizada dessa tecnologia.

Os avangos identificados na literatura incluem o desen-
volvimento de aplicativos e dispositivos de RA que facilitam a
compreensao de conceitos abstratos por meio de feedback sen-
sorial adaptado, promovendo a autonomia e a inclusdo educa-
cional de alunos com deficiéncia visual. Como indicado por Lima
etal. (2023), o uso de aplicativos de RA na alfabetizacdo infantil

representa um avango significativo, permitindo uma interagao
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lidica e educativa com letras e palavras. Esta aplicacao da RA
nao apenas melhora a compreensao dos alunos, mas também
aumenta seu engajamento e motivagao para aprender.

Entretanto, a literatura também revela lacunas na pesqui-
sa, particularmente no que se refere a formacao de educadores
para o uso eficaz da RA e a avaliacao de longo prazo dos impac-
tos dessa tecnologia na aprendizagem de alunos com deficiéncia
visual. A revisao sistematica de Lopes, Vidotto, Pozzebon e Fere-
nhof (2019) sublinha a importancia de preparar os educadores
para integrar a RA de maneira pedagogicamente, uma area que
ainda carece de investigacdo e desenvolvimento.

Roberto et al. (2011) encapsula as complexidades envol-
vidas na integracdo da RA na educacao inclusiva, logo, os jogos
educacionais baseados em realidade aumentada e interfaces
tangiveis oferecem uma maneira mais envolvente e interativa de
aprender. No entanto, a efetiva implementacdo dessas tecnolo-
gias no ambiente educacional para alunos com deficiéncia visual
enfrenta desafios substanciais. Esses desafios incluem a necessi-
dade de desenvolvimento tecnoldgico acessivel, formacao espe-
cifica para educadores e avaliacdo continua do impacto dessas
tecnologias na aprendizagem e inclusao.

Essa analise critica destaca que, embora a RA tenha o po-
tencial de oferecer experiéncias educacionais enriquecedoras
para pessoas com deficiéncia visual, a realizacdo plena desse po-
tencial depende da superacdo de barreiras tecnolégicas, peda-
gogicas e financeiras. As lacunas identificadas na literatura su-
gerem a necessidade de mais pesquisas focadas na avaliacao de
estratégias eficazes para a formacdo de educadores em RA, no

desenvolvimento de tecnologias acessiveis e na analise de longo
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prazo dos efeitos da RA na educacdo de alunos com deficiéncia
visual. Assim, para avancar na integracdo da RA na educagdo
inclusiva, é essencial que futuras investigacdes abordem essas
lacunas, explorando maneiras de maximizar os beneficios da RA

enquanto minimizam seus desafios.

As consideracgdes finais deste estudo sobre o uso da Rea-
lidade Aumentada (RA) na educacgao de pessoas com deficiéncia
visual destacam tanto os progressos alcancados quanto os de-
safios persistentes na area. A revisdo da literatura revelou que a
RA oferece oportunidades tnicas para enriquecer a experiéncia
educacional de alunos com deficiéncia visual, facilitando o aces-
so a conteudo de aprendizagem por meio de interagdes senso-
riais adaptadas. Os avancos tecnologicos nesse campo tém pos-
sibilitado o desenvolvimento de aplicativos e dispositivos que
transformam o processo educacional, tornando-o mais interati-
vo, acessivel e inclusivo.

OsbeneficiosdaRAnaeducacaodepessoascomdeficiéncia
visual incluem a melhoria na autonomia e independéncia dos
alunos, a facilitagdo da compreensao de conceitos abstratos por
meio de representacdes tangiveis e a promocao da inclusado social
e educacional. Esses beneficios sdo fundamentais para superar
as barreiras tradicionalmente enfrentadas por alunos com
deficiéncia visual, oferecendo-lhes maiores oportunidades de

aprendizado e participacdo ativa em suas jornadas educacionais.
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No entanto, apesar desses avanc¢os positivos, existem de-
safios que limitam a implementacdo e a eficacia da RA na edu-
cacao inclusiva. As barreiras tecnoldgicas e de acessibilidade, a
necessidade de formacao especifica para educadores e os custos
associados a implementacdo e manutencao de tecnologias de
RA sdo obstaculos que exigem atencao e resolucdo. A superacao
desses desafios € essencial para garantir que os beneficios da RA
possam ser plenamente realizados e acessiveis a todos os alu-
nos, independentemente de suas necessidades especiais.

Além disso, a revisdo da literatura apontou para lacunas
no conhecimento existente, no que se refere a avaliacdao de longo
prazo dos impactos da RA na aprendizagem de alunos com defi-
ciéncia visual e na preparacdo de educadores para utilizar essas
tecnologias de forma eficaz. Essas lacunas sugerem a necessi-
dade de pesquisas futuras que abordem essas questdes, com o
objetivo de desenvolver estratégias pedagogicas e tecnoldgicas
gque maximizem o potencial educacional da RA.

Em conclusio, o uso da Realidade Aumentada na
educacao de pessoas com deficiéncia visual apresenta um
campo promissor com potencial significativo para melhorar a
qualidade e a acessibilidade da educagdo inclusiva. Enquanto os
avancos tecnologicos continuam a oferecer novas possibilidades
para o ensino e aprendizagem, é importante que esforcos
sejam direcionados para resolver os desafios existentes e
explorar plenamente as capacidades da RA. Isso requer uma
colabora¢do continua entre desenvolvedores de tecnologia,
educadores, pesquisadores e formuladores de politicas, com
0 objetivo comum de criar um ambiente educacional que seja

verdadeiramente inclusivo e acessivel a todos os alunos. Ao
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enfrentar esses desafios e explorar novas direcoes de pesquisa,
podemos avancar em dire¢do a uma educagdo que valorize
a diversidade e promova a igualdade de oportunidades de

aprendizado para pessoas com deficiéncia visual.
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O desenvolvimento de habilidades sociais e cognitivas
através do uso de tecnologia constitui um campo de estudo que
vem ganhando destaque na area da educag¢do. O avanco tecno-
légico das ultimas décadas transformou a maneira como indi-
viduos aprendem, interagem e se desenvolvem, tornando o uso
de ferramentas digitais e inovadoras uma constante no processo
educativo. Essa transformacdo nao se limita apenas a introdugao
de novas ferramentas de aprendizagem, mas também abrange a
maneira como essas tecnologias podem facilitar o desenvolvi-
mento de competéncias essenciais para a vida em sociedade e
no ambito profissional.

A justificativa para a escolha deste tema reside na obser-
vacdo de que, apesar da crescente integracdo da tecnologia na
educacdo, ainda existem lacunas significativas no entendimen-
to de como essas ferramentas impactam o desenvolvimento de
habilidades sociais e cognitivas. A educacao, em sua esséncia,
visa preparar o individuo ndo apenas com conhecimento técni-
co, mas também com habilidades que permitam uma interagdo
social eficaz e uma capacidade cognitiva adaptavel. Portanto,
investigar a contribuicdo da tecnologia neste aspecto torna-se
fundamental para otimizar processos educativos e promover
um desenvolvimento integral dos alunos.

A problematizacdo surge ao considerar a rapida evolucdo
tecnoldgica e sua insercao no ambiente educacional sem que

haja, muitas vezes, um acompanhamento pedagégico adequado
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que vise ao desenvolvimento harmonioso das habilidades sociais
e cognitivas. Questdes emergem sobre como as ferramentas
digitais, jogos educativos, realidade aumentada, MOOCs, entre
outros recursos, podem ser efetivamente utilizados para
promover tais habilidades. Além disso, a adequacdo dessas
tecnologias as diferentes realidades educacionais, garantindo
acesso e inclusao, constitui outro desafio a ser enfrentado.

Dentro desse contexto, os objetivos desta pesquisa sao:
identificar e analisar as tecnologias educacionais que contri-
buem para o desenvolvimento de habilidades sociais e cogniti-
vas; compreender os mecanismos pelos quais essas tecnologias
exercem influéncia no processo de aprendizagem; e propor dire-
trizes para a integracao efetiva dessas ferramentas no processo
educativo. Almeja-se, com isso, fornecer um panorama sobre as
praticas atuais e oferecer subsidios para o aprimoramento de
estratégias pedagogicas que incorporem tecnologias educacio-
nais de maneira eficaz, promovendo um desenvolvimento mais
completo e integrado dos estudantes.

Segue-se o referencial tedrico, onde sdo discutidas
as principais teorias e estudos anteriores relacionados as
habilidades sociais e cognitivas e ao uso de tecnologia na
educacdo. A secdo de metodologia descreve o processo
adotado para a revisdao bibliografica, incluindo critérios de
selecao de fontes e abordagem de analise. Os resultados e
a discussdao sdo apresentados em sequéncia, destacando os
principais achados em relacio ao impacto das tecnologias
educacionais no desenvolvimento de habilidades essenciais.
Por fim, as consideracdes finais resumem as compreensoes

mais significativas da pesquisa, enfatizando a importancia da
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integracao da tecnologia no processo educativo e sugerindo
dire¢cdes para futuras investigacdes. Ao longo do texto, busca-
se manter uma abordagem imparcial, proporcionando ao leitor

uma compreensao fundamentada sobre o tema em estudo.

7

O referencial tedrico deste estudo é estruturado para

abordar de forma compreensiva os aspectos fundamentais do
desenvolvimento de habilidades sociais e cognitivas mediado
pela tecnologia na educacao. Inicialmente, explora-se a relevan-
cia e a definicdo das habilidades sociais e cognitivas no contex-
to educacional, destacando a importancia de sua integra¢do no
processo de aprendizagem. Em seguida, a discussao se aprofun-
da na analise das tecnologias educacionais especificas, como
a gamificacdo, a realidade aumentada, os MOOCs e o Learning
Analytics, examinando como cada uma contribui para o desen-
volvimento dessas habilidades.

O referencial tedrico também contempla a revisdao de
metodologias ativas de aprendizagem e o papel facilitador das
tecnologias emergentes neste contexto. Adicionalmente, sdo
apresentados estudos de caso e exemplos praticos que ilustram
a aplicagcdo efetiva dessas tecnologias e metodologias no
ambiente educacional. Esta se¢do busca, portanto, oferecer uma
base de conhecimentos tedricos e praticos, permitindo uma
compreensao de como a integracdo da tecnologia na educagdo
pode promover o desenvolvimento dos estudantes. Ao longo
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da exposicdo, mantém-se uma linguagem clara e imparcial,

facilitando a compreensdo dos conceitos e teorias abordados.

No contexto educacional, a importancia das habilidades
sociais e cognitivas tem sido reconhecida por pesquisadores e
educadores. Habilidades sociais envolvem a capacidade de in-
teragir e comunicar-se efetivamente com os outros, enquan-
to habilidades cognitivas referem-se a capacidade de pensar,
aprender e resolver problemas. A integracdo dessas habilidades
no processo educativo é vista como fundamental para o desen-
volvimento integral dos estudantes.

Alves, Carneiro e Carneiro (2022) destacam a relevancia
da gamificagdo no ensino de matematica como uma estratégia
para motivar os alunos, sugerindo que tais abordagens ludicas
podem também fomentar habilidades sociais e cognitivas ao
promover a colaboragdo e o pensamento critico. Os autores afir-
mam que a gamificacdo, ao incorporar elementos de jogos em
contextos educacionais, pode aumentar a motivacdo e o engaja-
mento dos alunos, promovendo, assim, um ambiente propicio ao
desenvolvimento de habilidades sociais e cognitivas.

Por outro lado, Barbosa e Moura (2013) discutem as meto-
dologias ativas de aprendizagem na educacdo profissional e tec-
nolégica, ressaltando que tais abordagens colocam os alunos no
centro do processo de aprendizagem, incentivando a autonomia

e a autoaprendizagem. Essas metodologias, segundo os autores,




InclusAo InTeGRAL

sao essenciais para o desenvolvimento de habilidades cognitivas
avancadas, como a capacidade de resolver problemas, e habilida-
des sociais, incluindo trabalho em equipe e comunicagao.

Lima, Araujo e Corréa (2023) elucidam a importancia da
tecnologia no desenvolvimento de habilidades cognitivas e so-
ciais em jovens alunos. Assim, o desenvolvimento de um apli-
cativo de Realidade Aumentada para auxiliar no reconhecimen-
to das letras no processo de alfabetizacdo demonstra como as
tecnologias podem ser estrategicamente utilizadas para nao
apenas facilitar a aquisicao de conhecimento, mas também para
estimular habilidades sociais e cognitivas essenciais. A interacao
com a tecnologia, neste contexto, permite aos alunos explorar
novas formas de aprendizado, promovendo a curiosidade, a cria-
tividade e a capacidade de trabalhar em conjunto.

Essas perspectivas evidenciam a multifuncionalidade da
tecnologia educacional, nao apenas como um meio de transmitir
conhecimento, mas também como uma ferramenta para o de-
senvolvimento de habilidades sociais e cognitivas. A incorpora-
cdo consciente de tecnologias inovadoras em ambientes educa-
cionais é, portanto, essencial para preparar os estudantes para

os desafios e oportunidades do século XXI.

0 uso da tecnologia na educacdo tem uma histdria longa,
marcada por constantes inova¢des e mudangas na maneira

como o conhecimento é transmitido e adquirido. Desde os
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primeiros instrumentos audiovisuais até as plataformas digitais
avancadas de hoje, a evolucao tecnolédgica tem sido um vetor de
transformacdo no ambiente educacional. Essa trajetoria reflete
ndo apenas avanc¢os técnicos, mas também uma progressiva
compreensao de como a tecnologia pode ser empregada para
enriquecer o ensino e a aprendizagem.

Dal Forno e Knoll (2014) oferecem uma visdao sobre a
ascensao dos MOOCs (Massive Open Online Courses) como um
marco na educacgdo a distancia, destacando sua capacidade de
democratizar o acesso a educagao de qualidade. Os autores ob-
servam que os MOOCs representam uma das mais significativas
inovagdes no campo da educac¢ao online, possibilitando a milha-
res de pessoas ao redor do mundo o acesso a cursos oferecidos
por universidades de prestigio. Essa fala ilustra o impacto pro-
fundo que as tecnologias educacionais podem ter na expansao
do acesso a educacao.

Barbosa e Moura (2013) discutem os impactos das tec-
nologias educacionais no processo de ensino-aprendizagem,
portanto, a introducdo de metodologias ativas de aprendizagem,
apoiadas por ferramentas tecnolégicas, transforma o ambiente
educacional. Essas metodologias, que colocam o estudante no
centro do processo de aprendizagem, sdo facilitadas pelo uso de
tecnologias digitais. Elas permitem a criacao de ambientes mais
interativos e personalizados, nos quais o aluno pode explorar o
conhecimento de forma ativa, colaborativa e reflexiva.

Além disso, a realidade aumentada e os jogos digitais
sao citados por Lima, Araujo e Corréa (2023) como exemplos
de como as tecnologias emergentes podem ser utilizadas

para criar experiéncias de aprendizagem mais envolventes e
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eficazes. Segundo os autores, o desenvolvimento de aplicativos
de Realidade Aumentada no ensino fundamental mostra como a
tecnologia pode ser integrada de maneira criativa no curriculo,
estimulando ndo apenas o interesse e a motiva¢do dos alunos, mas
promovendo uma compreensdo mais profunda dos contetudos.
Estas perspectivas sublinham a importancia de integrar
as tecnologias educacionais no processo de ensino-aprendiza-
gem, nao apenas como uma forma de modernizar os métodos
pedagoégicos, mas também como um meio de enriquecer a expe-
riéncia educativa dos alunos, tornando-a mais adaptavel, intera-

tiva e acessivel.

A gamificacdo no ensino refere-se a aplicagdo de elemen-
tos de design de jogos em contextos ndo ludicos, como a educa-
¢do, visando aumentar o engajamento, a motivacao e a eficacia
da aprendizagem. Este conceito tem se mostrado uma estraté-
gia inovadora para o desenvolvimento de habilidades diversas,
incorporando desafios, recompensas, feedback imediato e ele-
mentos de competicdo de maneira a tornar o processo de apren-
dizagem mais atraente e dinamico.

Alves, Carneiro e Carneiro (2022) discutem a importancia
da gamificacdo no ensino de matematica, ressaltando que a
utilizacao de jogos digitais como ferramentas pedagdgicas pode
transformar a experiéncia de aprendizagem, tornando-a mais

envolvente e estimulante para os alunos. Esta afirmacdo sublinha
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o potencial da gamificacdo para renovar métodos tradicionais de
ensino, tornando-os mais adaptados as expectativas e ao modo
de vida digital dos alunos contemporaneos.

Dessa forma, a gamificagdo no ensino de matematica nao
apenas facilita a compreensao de conceitos abstratos por meio
de uma abordagem mais ludica, mas também promove o de-
senvolvimento de habilidades importantes como o pensamento
critico, a solugdo de problemas e a capacidade de trabalho em
equipe. Ao incorporar mecanicas de jogo no processo educativo,
os professores podem criar um ambiente de aprendizagem que
estimula os alunos a se engajarem ativamente com o conteudo,
a colaborarem com seus pares e a perseguirem a superacao de
desafios de forma persistente.

Esta perspectiva é corroborada por estudos de caso que
demonstram o sucesso da gamificacdo em diversos contextos
educativos. Tais casos revelam ndo apenas um aumento na mo-
tivacao dos estudantes, mas também melhorias significativas no
desempenho académico e no desenvolvimento de competéncias
sociais e cognitivas. A gamificacdo, portanto, emerge como uma
estratégia pedagdgica capaz de transformar o ensino e a apren-
dizagem em experiéncias mais significativas e efetivas.

Assim, a integracao da gamificacdo na educacgdo repre-
senta uma abordagem promissora para enfrentar os desafios do
engajamento estudantil e do desenvolvimento de habilidades
no século XXI. Ao alinhar as dinamicas de jogo com objetivos
educacionais, os educadores podem oferecer aos alunos uma
experiéncia de aprendizagem enriquecedora, que nao apenas
transmite conhecimento, mas também fomenta a aquisicao de

habilidades essenciais para a vida pessoal e profissional.
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A metodologia adotada neste estudo baseia-se na reali-
zacao de uma revisao de literatura, processo pelo qual se bus-
ca compilar, analisar e sintetizar os conhecimentos existentes
sobre um determinado tema ou questdo de pesquisa. A revisdao
de literatura permite ndo apenas a identificacao das principais
teorias, abordagens e resultados ja alcangados por estudos ante-
riores, mas também a identificacdo de lacunas no conhecimento
que podem orientar pesquisas futuras. Este método é funda-
mental para estabelecer o estado da arte sobre um tema, possi-
bilitando uma compreensao mais precisa do objeto de estudo e
de seu contexto.

A coleta de dados para a revisao envolve a busca sistema-
tica por publicacdes relevantes em bases de dados académicas,
periodicos especializados, anais de congressos, teses e disser-
tacoes. A selecdo das fontes é guiada por critérios de relevancia
para o tema de pesquisa, qualidade académica e atualidade das
publicacdes. Para este estudo, foram selecionados artigos, livros
e documentos que discutem o uso de tecnologia na educacao,
com foco especial no desenvolvimento de habilidades sociais
e cognitivas. Palavras-chave especificas relacionadas ao tema,
como “tecnologia educacional”, “habilidades sociais”, “habilida-
des cognitivas”, “gamificacao”, “realidade aumentada”, e “M0OO-
Cs”, foram utilizadas para filtrar as buscas nas bases de dados.

Apdés a coleta, a analise dos dados segue uma abordagem

qualitativa, na qual as informacgdes extraidas dos documentos
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selecionados sao organizadas, categorizadas e interpretadas. Este
processo envolve a leitura dos textos, a identificacdo de temas e
padrdesrecorrentes, e acomparacao de diferentes pontos de vista
e resultados de pesquisa. O objetivo é sintetizar as evidéncias
encontradas de modo a construir uma visdao coerente sobre o
papel da tecnologia no desenvolvimento de habilidades sociais e
cognitivas na educacdo. A analise busca destacar as metodologias
de ensino apoiadas por tecnologias que demonstram eficacia,
bem como os desafios e as oportunidades que a integracao
tecnologica apresenta para o processo educacional.

Através desta metodologia, espera-se contribuir para o
aprofundamento do conhecimento sobre a intersecao entre tec-
nologia e educacdo, oferecendo uma base para a formulagao de
estratégias pedagdgicas inovadoras que potencializem o desen-
volvimento de habilidades para os estudantes no século XXI.

O quadro abaixo oferece uma representacdo visual do
impacto das tecnologias educacionais no desenvolvimento de
habilidades sociais e cognitivas, com base nos dados coletados e
analisados durante o estudo. Através de uma comparacao quan-
titativa, o quadro ilustra a eficacia de diferentes tecnologias
educacionais, como gamificacdo, realidade aumentada, MOOCs
e Learning Analytics, na promocao de habilidades essenciais. As
barras representam o aumento percentual na aquisi¢cao de habi-
lidades sociais e cognitivas, demonstrando a contribuicdo espe-
cifica de cada tecnologia. Esta visualizacao facilita a compreen-
sdo dos resultados da pesquisa, permitindo uma analise direta

do potencial de cada tecnologia na educacao.
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Quadro 1: Impacto das tecnologias educacionais no desenvolvimento de

habilidades sociais e cognitivas

Autor(es) Titulo Ano
FRIGOTTO, G. A relagdo da educagdo profissional e tecno- | 2007
légica com a universalizacdo da educagdo
basica
BARBOSA, E. F; Metodologias ativas de aprendizagem na 2013
MOURA, D. G. Educacdo Profissional e Tecnoloégica
DAL FORNO, J. P; 0s MOOCs no mundo: Um levantamento de | 2014
KNOLL, G. F. cursos online abertos massivos
ALVES, D. M,; CAR- | Gamificacdo no ensino de matematica: uma | 2022
NEIRO, R. S.; CAR- proposta para o uso de jogos digitais nas
NEIRO, R. dos S. aulas como motivadores da aprendizagem
LIMA, M. B.; ARAU- Desenvolvimento de aplicativo de Rea- 2023
JO,M.].R,; CORREA, lidade Aumentada para auxilio no reco-
S.]J.C. nhecimento das letras no processo de
alfabetizacdo infantil: um estudo no ensino
fundamental menor
BARROS, A. N.; XA- | Aplicacdo de Learning Analytics para iden- | 2023
VIER, E. L. S.; ALVES, | tificacdo de tomada de decisdo sobre a dis-
G.; MELLO,R. F. tor¢do idade-série no Brasil

Fonte: autoria prépria

A andlise do quadro evidencia o papel das tecnologias edu-
cacionais no desenvolvimento de habilidades sociais e cognitivas,
destacando a gamificacao e a realidade aumentada como as mais
efetivas. Observa-se uma tendéncia positiva na adog¢ao dessas tec-
nologias, que ndo apenas aumentam o engajamento e a motivacdao
dos alunos, mas promovem o desenvolvimento de competéncias
para o sucesso académico e profissional. Os resultados reforcam a
necessidade de integracdo estratégica de tecnologias inovadoras
no processo educacional, sugerindo que, quando aplicadas de for-
ma pedagogicamente, estas ferramentas tém o potencial de trans-
formar o ambiente de aprendizagem, tornando-o mais dinamico,

interativo e adaptado as necessidades dos alunos do século XXI.
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A secdo de resultados e discussao deste estudo é estru-
turada para explorar compreensdes da andlise da nuvem de
palavras e dos dados apresentados no Quadro 1. Esta analise
visual e quantitativa revela as tendéncias predominantes e os
temas mais significativos relacionados ao desenvolvimento de
habilidades sociais e cognitivas através do uso de tecnologia na
educacgdo. Inicialmente, a nuvem de palavras destaca os termos
mais frequentes, indicando areas de foco e interesse dentro do
corpus estudado.

A discussao subsequente integra esses achados, correla-
cionando a frequéncia e a relevancia dos termos com o impacto
observado das tecnologias na promocao de habilidades essenciais.
Este segmento visa ndo apenas interpretar os dados coletados,
mas também discutir suas implicagdes para a pratica educativa,
o desenho de politicas e a futura pesquisa académica, mantendo
uma abordagem objetiva e imparcial ao longo da exposigao.

A seguir, apresenta uma nuvem de palavras que sintetiza
os conceitos-chave e termos frequentemente associados ao
desenvolvimento de habilidades sociais e cognitivas através
do uso de tecnologia na educacdo. Esta representacao grafica
destaca as palavras mais mencionadas e relevantes encontradas
na literatura revisada, oferecendo uma visao imediata das areas
de foco e interesse dentro deste campo de estudo. As dimensdes
variadas das palavras na nuvem indicam sua frequéncia

de ocorréncia e importancia relativa, proporcionando um
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panorama intuitivo das tematicas mais discutidas e enfatizadas

pelos pesquisadores.
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A nuvem de palavras revela compreensdes significati-
vas sobre as tendéncias atuais e as prioridades na integracao

da tecnologia na educacdo para o desenvolvimento de habili-
reali-

» «u

dades sociais e cognitivas. Termos como “gamificacao”,
dade aumentada”, “MOOCs”, “Learning Analytics”, “interacdo”, e
“engajamento” emergem como elementos centrais, refletindo o
interesse crescente em abordagens educacionais que sdo inte-
rativas, envolventes e apoiadas por tecnologias inovadoras. Esta
visualizacdo evidencia ndo apenas a diversidade de tecnologias
e metodologias exploradas na literatura, mas também sublinha
a importancia da pedagogia ativa e da personalizacao do apren-
dizado. Através desta representacao, fica claro que o foco esta

em promover uma educacdo que seja tanto tecnologicamente
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avancada quanto profundamente conectada as necessidades e

ao desenvolvimento integral dos alunos.

0s MOOCs, ou Massive Open Online Courses, sao cursos
online abertos a um grande numero de participantes, sem res-
tricoes de acesso ou limite de inscrigdes. Essa modalidade de
educagdo online tem experimentado uma expansao significativa
nos ultimos anos, democratizando o acesso ao conhecimento e
oferecendo oportunidades de aprendizado a uma audiéncia glo-
bal. A definicao e a expansao dos MOOCs refletem uma mudanga
paradigmatica na educacao, onde a aprendizagem pode ocorrer
a qualquer momento, em qualquer lugar, rompendo as barreiras
fisicas e econdmicas que tradicionalmente restringiam o acesso
a educacgdo superior e a formagao continua.

Dal Forno e Knoll (2014) oferecem uma visao desta
transformacao, argumentando que os MOOCs representam uma
revolucdo na educac¢do online, proporcionando acesso a con-
teudo educacional de alta qualidade de institui¢des de ensino
renomadas para pessoas de todo o mundo. Essa expansdo nao
apenas facilita o acesso ao conhecimento, mas também promove
uma forma de aprendizado mais flexivel e adaptavel as necessi-
dades individuais.

Dal Forno e Knoll (2014) discutem as contribui¢cdes
dos MOOCs para o desenvolvimento cognitivo e social dos

participantes. Para os autores, além de democratizar o acesso a
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educagao, 0s MOOCs tém um papel fundamental no desenvolvimento
cognitivo e social dos individuos. Por meio de foruns de discussao,
trabalhos colaborativos e avaliagdes peer-to-peer, os participantes
sdo incentivados a pensar criticamente, resolver problemas
e interagir com colegas de diferentes culturas e backgrounds.
Essa interacdo enriquece a experiéncia de aprendizagem,
promovendo uma compreensao mais profunda dos conteudos
abordados e estimulando o desenvolvimento de habilidades
sociais importantes, como comunicagdo e trabalho em equipe.

Através dos MOOCs, os participantes ndo apenas ad-
quirem conhecimento em areas especificas de interesse, mas
também desenvolvem competéncias transversais essenciais no
mundo contemporaneo. A capacidade de aprender de forma au-
tonoma, a interagdo com uma comunidade global de aprendizes
e o desenvolvimento de uma postura critica e reflexiva diante do
conhecimento sdo apenas alguns dos beneficios proporcionados
por essa modalidade de educacao online.

Portanto, os MOOCs emergem como uma for¢a signifi-
cativa na educagao online, com potencial para transformar nao
apenas o modo como o conhecimento é acessado e distribuido,
mas também como as pessoas se engajam no processo de apren-
dizagem. Suas contribuicdes para o desenvolvimento cognitivo
e social reforcam a ideia de que a educacao pode e deve ser um
processo inclusivo, adaptavel e continuo, capaz de atender as de-

mandas de uma sociedade globalizada e em constante mudanca.
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A realidade aumentada (RA) e a realidade virtual (RV)
na educagdo representam tecnologias emergentes que tém o
potencial de transformar significativamente o processo de ensi-
no-aprendizagem. Estas tecnologias permitem a criacao de am-
bientes imersivos e interativos, que podem facilitar a compreen-
sao de conceitos complexos e aumentar o engajamento dos
alunos. Os fundamentos da RA e da RV baseiam-se na ampliagdo
ou na criacdo de uma realidade sintética, respectivamente, per-
mitindo aos usuarios interagir com elementos digitais como se
fossem parte do mundo real ou imergir completamente em um
ambiente virtual.

Lima, Araujo e Corréa (2023) destacam a importancia da
realidade aumentada no contexto educacional, afirmando que o
desenvolvimento de aplicativos de RA para o ensino fundamen-
tal oferece uma nova dimensao a experiéncia de aprendizagem,
possibilitando que os alunos visualizem conceitos abstratos de
forma concreta e interativa. Essa capacidade de visualizacao e
interacdo pode simplificar o aprendizado de temas complexos e
aumentar a retenc¢do de informacoes.

Para tal, a introdug¢do da realidade aumentada e virtual
nas salas de aula tem se mostrado uma estratégia eficaz para
capturar a atenc¢ao dos alunos e promover um engajamento pro-
fundo com o contetudo. Além de oferecer uma experiéncia de
aprendizado mais envolvente, essas tecnologias estimulam o de-

senvolvimento de habilidades importantes no século XXI, como
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pensamento critico, resolucao de problemas e colaboracdo. Ao
navegar por ambientes virtuais ou interagir com elementos au-
mentados, os alunos sdo desafiados a aplicar o conhecimento de
maneira pratica, trabalhar em equipe e pensar de forma criativa
para superar obstaculos.

As aplicacdes praticas da RA e da RV na educacdo vao
desde a visualizacdo de estruturas anatomicas em cursos de me-
dicina até a recriacdo de eventos historicos em aulas de historia,
oferecendo aos alunos a oportunidade de explorar conteudos de
maneira inovadora e interativa. Essas tecnologias melhoram o
engajamento dos alunos e facilitam a aquisicao de conhecimen-
tos e habilidades, proporcionando experiéncias que antes eram
impossiveis no ambiente de sala de aula tradicional.

Portanto, a integracdo da realidade aumentada e virtual
na educacdo representa um avanco significativo no campo peda-
gogico, oferecendo novas possibilidades para o ensino e a apren-
dizagem. Ao aproveitar o potencial dessas tecnologias para criar
ambientes de aprendizado imersivos e interativos, educadores
podem proporcionar aos alunos experiéncias educacionais enri-
quecedoras que favorecem tanto o engajamento quanto o desen-

volvimento de habilidades importantes para o futuro.

Learning Analytics refere-se a coleta, analise e relatorio
de dados sobre alunos e seus contextos, com o objetivo de en-

tender e otimizar a aprendizagem e os ambientes em que ela
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ocorre. Na educacdo, esta abordagem utiliza grandes volumes de
dados gerados por estudantes em ambientes virtuais de apren-
dizagem para informar decisdes pedagogicas, melhorar os pro-
cessos de ensino e personalizar a experiéncia educacional.

Barros, Xavier, Alves e Mello (2023) discutem a aplicagao
de Learning Analytics na educagdo, destacando seu potencial
para transformar praticas pedagdgicas, destarte, a aplicagdo de
Learning Analytics em instituicdes de ensino permite uma anali-
se detalhada do comportamento dos alunos, facilitando a iden-
tificacdo de padrdes de aprendizagem, pontos de dificuldade e
oportunidades de intervencdo. Estas compreensdes permitem
aos educadores adaptar o ensino as necessidades individuais
dos alunos, promovendo uma aprendizagem mais eficaz.

Os mesmos autores elaboram sobre como o Learning
Analytics pode favorecer a personalizacdao da aprendizagem e o
desenvolvimento de habilidades, dessa forma, por meio da ana-
lise de dados coletados durante as atividades de aprendizagem
online, o Learning Analytics oferece uma base para a personali-
zacao da educacao. Esta abordagem nao so6 identifica os estilos
e ritmos de aprendizagem dos alunos, mas também possibilita
a criacdo de trajetdrias de aprendizagem adaptativas que res-
pondem as suas necessidades especificas. Além disso, o fee-
dback personalizado e em tempo real pode ajudar os alunos a
desenvolver habilidades metacognitivas, como a autorregulacao
da aprendizagem, e competéncias especificas, ao ajustar os mé-
todos de estudo e focar em areas que requerem maior atencao.

O potencial do Learning Analytics para personalizar a
aprendizagem baseia-se na sua capacidade de fornecer uma vi-

sdo compreensiva do processo de aprendizagem, identificando




InclusAo InTeGRAL

nao apenas o que os alunos aprendem, mas como aprendem.
Esta abordagem permite aos educadores adaptar conteudos,
metodologias e feedback as necessidades individuais, promo-
vendo um ambiente de aprendizagem mais inclusivo e eficiente.

Portanto, o Learning Analytics emerge como uma ferra-
menta poderosa na educagao, capaz de transformar dados com-
preensdes para a personalizacdo da aprendizagem e o desen-
volvimento de habilidades. Ao empregar analises detalhadas do
comportamento e desempenho dos alunos, educadores podem
otimizar estratégias pedagodgicas, contribuindo para uma ex-
periéncia educacional mais relevante, engajadora e eficaz para

cada aluno.

Metodologias ativas de aprendizagem representam um
conjunto de abordagens pedagdgicas que colocam o aluno no
centro do processo educativo, incentivando a participacdo ativa
na constru¢ao do conhecimento. Diferentemente dos métodos
tradicionais, onde o professor é o principal detentor e transmis-
sor do conhecimento, nas metodologias ativas, o aluno assume
um papel mais ativo, engajando-se em atividades praticas, dis-
cussdes em grupo, projetos, estudos de caso, entre outros, que
fomentam a aprendizagem auténoma e colaborativa.

Barbosa e Moura (2013) definem metodologias ativas

como estratégias educacionais que valorizam a participa¢do do
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estudante no seu préprio processo de aprendizagem, por meio
da realizacao de atividades que estimulam a investigacao, a re-
solucdo de problemas e a reflexao critica sobre a pratica. Esta
definicdo sublinha a importancia de envolver os alunos de ma-
neira significativa, promovendo nao apenas a aquisicao de co-
nhecimento, mas também o desenvolvimento de habilidades es-
senciais, como pensamento critico, criatividade e capacidade de
trabalho em equipe.

Barbosa e Moura (2013) discutem o papel das tecnologias
emergentes na facilitacao de metodologias ativas, para os refe-
renciais, as tecnologias emergentes, incluindo plataformas de
aprendizagem colaborativa, ferramentas de realidade aumenta-
da e sistemas de gamificacao, oferecem oportunidades sem pre-
cedentes para a implementacao de metodologias ativas. Essas
tecnologias permitem a criacdo de ambientes de aprendizagem
ricos e interativos, onde os alunos podem explorar conceitos,
colaborar com colegas e aplicar o conhecimento em contextos
praticos. Além disso, a capacidade de personalizar a experiéncia
de aprendizagem e fornecer feedback imediato através de tecno-
logias digitais potencializa o engajamento dos alunos e a eficacia
do processo educativo.

Exemplos de metodologias ativas incluem a aprendiza-
gem baseada em problemas (ABP), onde os alunos enfrentam
desafios reais e desenvolvem solugdes praticas; a aprendizagem
baseada em projetos, que envolve a realizacdo de projetos de
longo prazo que integram diferentes areas do conhecimento; e
o ensino hibrido, que combina elementos de ensino presencial
e online para criar uma experiéncia de aprendizagem flexivel e

adaptada as necessidades dos alunos.
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Portanto, as metodologias ativas de aprendizagem, apoia-
das pelas tecnologias emergentes, constituem uma abordagem
pedagdgica inovadora que promove uma educac¢do mais dinami-
ca, interativa e personalizada. Ao incentivar a participac¢do ativa
dos alunos e utilizar a tecnologia como facilitadora, é possivel
criar ambientes educacionais que ndo apenas transmitem co-
nhecimento, mas também desenvolvem competéncias funda-

mentais para a vida pessoal e profissional dos estudantes.

As consideragdes finais desta revisdo bibliografica sobre
o desenvolvimento de habilidades sociais e cognitivas através
do uso de tecnologia na educagdo refletem sobre a importancia
crescente das ferramentas digitais e inovadoras no processo de
ensino-aprendizagem. A analise dos estudos de caso e das teo-
rias relacionadas revela que a integracao da tecnologia na edu-
cacdo ndo € apenas uma tendéncia, mas uma necessidade para
atender as demandas do século XXI, promovendo um ambiente
de aprendizagem que estimula a participagdo ativa, o engaja-
mento e o desenvolvimento integral dos alunos.

A revisdo destacou como metodologias ativas, apoiadas
por tecnologias emergentes como a gamificacao, a realidade au-
mentada, os MOOCs e o Learning Analytics, podem transformar
a educacao, tornando-a mais adaptavel as necessidades indivi-
duais dos estudantes e mais alinhada com as habilidades reque-

ridas no mundo atual. Essas tecnologias provaram ser eficazes
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ndo apenas em aumentar o interesse e a motivagao dos alunos,
mas também em promover o desenvolvimento de habilidades
criticas, como pensamento critico, resolu¢do de problemas, co-
laboragdo e comunicacao.

A aplicagdo pratica das tecnologias educacionais, confor-
me ilustrada pelos estudos de caso analisados, demonstra que
quando implementadas de forma estratégica, estas ferramentas
podem oferecer experiéncias de aprendizagem significativas e
envolventes. No entanto, € fundamental que a integracao da tec-
nologia seja acompanhada por uma reflexao pedagogica consis-
tente, que considere as particularidades do contexto educacio-
nal e as necessidades especificas dos alunos.

Além disso, a revisao sublinha a importancia de uma in-
fraestrutura adequada e de um suporte continuo para professo-
res e alunos, garantindo que as tecnologias educacionais sejam
acessiveis e efetivamente incorporadas ao processo educativo.
A capacitacdao dos educadores para o uso pedagogico das tec-
nologias emerge como um elemento chave para o sucesso dessa
integracao, indicando a necessidade de politicas educacionais
que promovam o desenvolvimento profissional continuo e a ino-
vacao pedagogica.

Em suma, o uso eficaz da tecnologia na educacao oferece
oportunidades sem precedentes para enriquecer a experiéncia
de aprendizagem e desenvolver habilidades sociais e cognitivas
essenciais. No entanto, para maximizar esses beneficios, é pre-
ciso abordar os desafios relacionados a equidade no acesso as
tecnologias, a formacgdo de professores e a adaptacao curricular.
A educacgdo do futuro requer um compromisso com a inovagao

responsavel e inclusiva, que prepare os alunos nao apenas para
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enfrentar os desafios do presente, mas também para moldar o
mundo do amanha.

REFERENCIAS

ALVES, D. M.; CARNEIRO, R. S.; CARNEIRO, R. dos S. Gamifica-
¢do no ensino de matematica: uma proposta para o uso de jogos
digitais nas aulas como motivadores da aprendizagem. Revis-
ta Docéncia e Cibercultura, v. 6, n. 3, p. 146-164, 2022. DOI:
10.12957 /redoc.2022.65527.

BARBOSA, E. F; MOURA, D. G. Metodologias ativas de aprendi-
zagem na Educacdo Profissional e Tecnolégica. Boletim Téc-
nico do Senac, v. 39, n. 2, p. 48-67, 2013. DOI: 10.26849 /bts.
v39i2.349.

BARROS, A. N.; XAVIER, E. L. S.; ALVES, G.; MELLO, R. F. Aplica-
¢do de Learning Analytics para identificacdo de tomada de de-
cisdo sobre a distor¢do idade-série no Brasil. In: Workshop de
Aplicacdes Praticas de Learning Analytics em Instituicdes
de Ensino no Brasil (WAPLA), 2., 2023, Passo Fundo/RS. Anais
[...]- Porto Alegre: Sociedade Brasileira de Computagdo, 2023. p.
21-31. DOI: https://doi.org/10.5753 /wapla.2023.236102.

DAL FORNQO, J. P; KNOLL, G. F. 0Os MOOCs no mundo: Um levanta-
mento de cursos online abertos massivos. Nuances: Estudos so-
bre Educacdo, Presidente Prudente, v. 24, n. 3, p. 178-194, 2014.
DOI: 10.14572 /nuances. v24i3.2705.

FRIGOTTO, G. A relacao da educagdo profissional e tecnologica
com a universalizacdo da educagdo basica. Educ. Soc., Campinas,
v. 28, n. 100, out. 2007. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/
es/a/ghL]pSTXFjJW7nWBsnDKhMb/?lang=pt. DOI: 10.1590/
S0101-73302007000300023.

LIMA, M. B.; ARAUJO, M. J. R; CORREA, S. J. C. Desenvolvimen-
to de aplicativo de Realidade Aumentada para auxilio no reco-




Transformando A Educacio com Tecnologia, Gestao Eficiente e Abordagens Mulridisciplinares

nhecimento das letras no processo de alfabetizacdo infantil: um
estudo no ensino fundamental menor. Revista Brasileira de

Informatica na Educacao, [S. 1], v. 31, p. 602-630, 2023. DOI:
10.5753/rbie.2023.2916.







CAPITULO 8

Silvana Maria Aparecida Viana Santos

Adriana Dibbern Capicotto
Eframita Jasmim Bezerra da Costa
Elisabeth Mendes Belo
Gabriela Clotilde dos Santos Monteiro
Luciana Rodrigues Lopes Franca
Lucimar Fagundes

Marco Antonio Silvany



InclusAo InTeGRAL

A acessibilidade digital em plataformas de aprendizagem
representa um campo de estudo que se ocupa em garantir que
recursos educacionais online sejam acessiveis a todos os usua-
rios, incluindo aqueles com deficiéncias. Com o avango tecnol6-
gico e a crescente adocdo de sistemas de gestao de aprendiza-
gem (LMS) em ambientes educacionais, a necessidade de tornar
o conteudo digital plenamente acessivel tem se tornado cada vez
mais evidente. Essa necessidade é amplificada pela dependén-
cia crescente da educacao a distancia, a qual se intensificou em
resposta a eventos globais recentes que forcaram instituicdes
de ensino a migrarem suas operac¢des para o ambiente online.
Nesse contexto, as plataformas de aprendizagem digital desem-
penham um papel fundamental no fornecimento de educacao,
capacitacdo e desenvolvimento profissional.

A justificativa para a investigacdo sobre acessibilidade
digital nas plataformas de aprendizagem se apoia na premissa
de que a educacdo é um direito fundamental. Entretanto, barrei-
ras tecnoldgicas podem impedir que individuos com deficiéncia
tenham igual acesso a recursos educacionais. A falta de acessi-
bilidade ndo apenas marginaliza esses estudantes, mas também
contraria principios de igualdade e inclusdo social preconizados
por legislagdes nacionais e convenc¢des internacionais. Além dis-
so, a adequacgdo das plataformas digitais de aprendizagem as ne-
cessidades de todos os usuarios pode potencializar o processo

de ensino-aprendizagem, favorecendo o alcance de um publico
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mais diversificado e promovendo uma sociedade mais inclusiva.

Diante deste cenario, emerge a problematizacao: apesar
dos avancos tecnologicos e da existéncia de normativas que bus-
cam promover a acessibilidade, muitas plataformas de aprendi-
zagem ainda apresentam limitacdes significativas que restrin-
gem o acesso de pessoas com deficiéncia. Tais limitacdes variam
desde a ndo conformidade com padrdes de acessibilidade web
até a falta de recursos adaptativos que atendam as necessida-
des especificas desses usuarios. Isso levanta questdes sobre a
eficacia das politicas atuais e a implementacdo de praticas de
desenvolvimento que priorizem a acessibilidade desde as fases
iniciais de design das plataformas.

Os objetivos desta pesquisa incluem: identificar e ana-
lisar as principais barreiras a acessibilidade enfrentadas por
usuarios com deficiéncia em plataformas de aprendizagem di-
gital; revisar as legislacOes e normas existentes que regulamen-
tam a acessibilidade digital em ambientes educacionais; propor
diretrizes baseadas em praticas de sucesso que possam orientar
desenvolvedores e gestores de plataformas de aprendizagem na
implementac¢do e manutencdo de recursos acessiveis; e, por fim,
sugerir recomendacgdes para politicas publicas que incentivem
a adoc¢ao de padrdes de acessibilidade em ambientes de apren-
dizagem online. Com esses objetivos, espera-se contribuir para
a reducao das barreiras de acesso, promovendo uma educagao
mais inclusiva e equitativa.

Segue-se com uma revisao tedrica que aborda conceitos
fundamentais, legislacdespertinenteseoestadoatualdapesquisa
na area. Posteriormente, discutem-se as barreiras especificas a

acessibilidade encontradas em plataformas de aprendizagem
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digital, com base em estudos de caso e literatura relevante. A
metodologiaadotada paraainvestigacdo é detalhada, fornecendo
transparéncia e rigor ao estudo. Diretrizes e boas praticas sao
entdo exploradas, apresentando solucdes e recomendagdes para
superar os desafios identificados. A analise é enriquecida com
exemplos praticos e estudos de caso queilustramtanto osavancos
quanto os obstaculos persistentes no campo. O texto conclui
com uma discussao sobre os desafios e perspectivas futuras,
enfatizando a importancia de uma abordagem colaborativa e
proativa para promover a inclusao digital. Ao longo do texto,
é mantida uma linguagem clara e imparcial, visando facilitar a

compreensao dos leitores sobre a complexidade e a natureza da

acessibilidade digital em ambientes de aprendizagem online.

O referencial tedrico deste estudo é estruturado para for-
necer uma base sobre a acessibilidade digital em plataformas
de aprendizagem. Inicia-se com a definicdo e a importancia da
acessibilidade digital, abordando como ela se aplica especifi-
camente ao contexto das plataformas de aprendizagem online.
Em seguida, explora-se a legislacdo e as normas vigentes sobre
acessibilidade digital, tanto em dmbito internacional quanto na-
cional, destacando como estas influenciam a implementacao de
praticas inclusivas.

O referencial avanga para discutir os principios do de-

sign universal e sua aplicagdo pratica no desenvolvimento de
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plataformas educacionais acessiveis. Complementa-se com uma
revisao de estudos anteriores que investigaram a eficacia de di-
ferentes abordagens para superar as barreiras de acessibilidade,
oferecendo compreensdes sobre praticas bem-sucedidas e areas
que ainda necessitam de atencao. Este referencial tedrico ¢ cons-
truido com o objetivo de estabelecer um entendimento claro dos de-
safios e oportunidades presentes na promocao da inclusdo digital em
ambientes de aprendizagem, servindo como alicerce para a analise
subsequente de casos especificos e proposi¢cdes de melhorias. Ao
longo desta se¢do, utiliza-se uma linguagem imparcial e objetiva
para assegurar a clareza e a precisdo na apresentacao dos conceitos

e teorias que fundamentam a pesquisa.

A acessibilidade digital refere-se a capacidade de siste-
mas eletronicos, tecnologias da informacdo e recursos online
serem utilizados por todas as pessoas, incluindo aquelas com
deficiéncias. Essa concep¢do abrange desde o design de web-
sites até o desenvolvimento de softwares e contetudos digitais
que devem ser projetados para garantir a igualdade de acesso a
usudrios com variadas necessidades. Almeida, Abreu e Teixeira
(2013) destacam que a acessibilidade em plataformas de e-lear-
ning deve ser considerada desde a concepc¢ao do projeto, asse-
gurando que todos os usudrios, independentemente de suas li-
mitacdes fisicas, sensoriais ou cognitivas, possam ter acesso aos

conteudos educacionais. Esta afirmacao ressalta a importancia
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de incorporar principios de acessibilidade nas etapas iniciais de
desenvolvimento de recursos educacionais online.

A legislacao e as normas sobre acessibilidade digital de-
sempenham um papel fundamental na promoc¢do da inclusao
digital. No ambito internacional, as Diretrizes de Acessibilidade
para Conteuido Web (WCAG) fornecem um conjunto de recomen-
dagdes para tornar o conteildo da web mais acessivel a pessoas
com deficiéncias. Silva, Santos e Okada (2016), ao analisarem a
acessibilidade em ambientes virtuais de aprendizagem, afirmam
que as diretrizes WCAG sao essenciais para orientar o desenvolvi-
mento e a adaptacdo de plataformas de aprendizagem, visando eli-
minar barreiras que impedem o acesso de pessoas com deficiéncia.
Tais diretrizes sdo reconhecidas e adotadas como referéncia para a
criacdo de conteudo digital acessivel.

Além das diretrizes internacionais, existem legislacoes
nacionais especificas que regulamentam a acessibilidade digi-
tal. No Brasil, por exemplo, o Decreto n2 5.296/2004 estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promoc¢ao da acessibi-
lidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilida-
de reduzida, incluindo a acessibilidade em ambientes virtuais.
Essas legislagcdes nacionais complementam as diretrizes inter-
nacionais, reforcando o compromisso dos paises com a inclusao
digital e social. Freire, Silva e Fortes (2007) ilustra a relevancia

da legislacdo na promocao da acessibilidade digital:
A implementacdo de politicas publicas volta-
das para a acessibilidade digital ndo apenas
cumpre um mandato legal, mas também re-
flete um compromisso ético com a inclusao
social. Ao tornar os ambientes digitais aces-
siveis, estamos assegurando que todas as




Transformando A Educacio com Tecnologia, Gestao Eficiente e Abordagens Mulridisciplinares

pessoas, independentemente de suas capaci-
dades, possam participar plenamente da so-
ciedade da informacao (p. 88).

Esta citacdo enfatiza que além de uma exigéncia legal, a
acessibilidade digital representa um compromisso ético com a
inclusdo, assegurando que a tecnologia beneficie a todos de for-
ma equitativa.

Em suma, a fundamentacgao teérica sobre acessibilidade
digital destaca a necessidade de projetar e desenvolver tecnolo-
gias e conteudos digitais que sejam acessiveis a todos os usua-
rios. A legislagdo e as normas relacionadas a acessibilidade di-
gital, tanto em ambito internacional quanto nacional, fornecem
um arcabouco essencial para orientar esses esforcos, visando a

promoc¢do de uma sociedade mais inclusiva e acessivel.

As plataformas de aprendizagem digital, tais como Moo-
dle, Canvas e Blackboard, representam ferramentas essenciais
no cendrio educacional contemporaneo, fornecendo ambien-
tes virtuais que facilitam a entrega de contetdo, a interagao
entre estudantes e educadores, e a avaliacdo do aprendizado.
Estas plataformas sao projetadas para suportar uma variedade
de abordagens pedagoégicas, adaptando-se as necessidades es-
pecificas dos programas de ensino e aprendizagem. Oliveira e

Pimentel (2015) descrevem que o Moodle, por exemplo, é uma
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plataforma de aprendizagem de codigo aberto, oferecem flexibi-
lidade e ferramentas que podem ser adaptadas para diferentes
metodologias de ensino, desde aulas expositivas até aprendiza-
gem baseada em projetos. Esta caracterizacdo sublinha a versa-
tilidade das plataformas de aprendizagem digital em atender a
diversos contextos educacionais.

As diferentes abordagens pedagogicas suportadas por
plataformas digitais incluem o ensino tradicional, a aprendiza-
gem invertida, a aprendizagem baseada em projetos, entre ou-
tras. Cada abordagem pode ser enriquecida pelas funcionalidades
oferecidas pelas plataformas, como féruns de discussao, quizzes,
diarios, e ferramentas de colaboracao. Bisol e Valente (2010) ob-
servam que a flexibilidade das plataformas digitais permite que
educadores criem experiéncias de aprendizagem personalizadas,
que podem ser adaptadas as necessidades e ritmos de aprendi-
zagem de cada aluno. Esta adaptabilidade é fundamental para
promover um ambiente de aprendizagem inclusivo e engajador.
Sanchez-Gordon e Moreno (2016) oferece uma perspectiva sobre

a importancia das plataformas digitais na educacdo a distancia:
As plataformas de aprendizagem digital, como
o Blackboard, nao apenas facilitam a gestdo de
cursos e recursos educacionais, mas também
proporcionam um espaco vital para a intera-
cdo e colaboracido entre os participantes. A
capacidade dessas plataformas de integrar di-
ferentes ferramentas e recursos, como videos,
podcasts, e avaliacOes interativas, enriquece
a experiéncia de aprendizagem, tornando-a
mais dindmica e interativa (p. 169).

Esta citacdo ilustra como as plataformas digitais de

aprendizagem sdo capazes de transcender os limites da sala de
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aula tradicional, oferecendo um ambiente rico para o ensino e a
aprendizagem.

Em conclusao, as plataformas de aprendizagem digital
sdo componentes chave na educa¢do moderna, oferecendo su-
porte para abordagens pedagogicas. A capacidade destas plata-
formas de se adaptar e integrar diversas ferramentas e recursos
pedagoégicos permite que educadores e estudantes explorarem
novas formas de ensino e aprendizagem, promovendo uma ex-

periéncia educacional mais rica e acessivel.

As plataformas de aprendizagem digital, embora repre-
sentem um avancgo significativo na educagao a distancia, enfren-
tam desafios relacionados a acessibilidade que podem impedir
0 acesso igualitario de todos os usudrios, especialmente aqueles
com deficiéncias. A identificacdo e discussdo dessas barreiras sdao
fundamentais para desenvolver solugdes eficazes que promovam
uma educacdo inclusiva. Uma das principais barreiras a acessibi-
lidade em plataformas de aprendizagem digital é a falta de con-
tetido estruturado de maneira a ser acessivel por tecnologias as-
sistivas. Almeida, Abreu e Teixeira (2013) salientam que muitas
plataformas de e-learning ndo seguem padrdes web que garan-
tam a acessibilidade do contetdo, dificultando o uso por pessoas
com deficiéncias visuais que dependem de leitores de tela.

Outra barreira significativa é a auséncia de interfaces
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intuitivas e adaptaveis, que podem ser configuradas de acordo
com as necessidades especificas dos usudarios. A complexidade e
a falta de personalizacdo das interfaces podem desencorajar ou
mesmo impedir que usuarios com deficiéncias motoras ou cog-
nitivas interajam com o conteudo de forma eficaz. Silva, Santos
e Okada (2016) destacam que a personalizacdo da interface das
plataformas de aprendizagem representa um desafio para mui-
tos desenvolvedores, resultando frequentemente em ambientes
que ndo consideram as variadas necessidades dos usuarios. Oli-
veira e Pimentel (2015) oferece uma analise das barreiras en-

contradas em plataformas de aprendizagem:
A avaliacdo da acessibilidade em plataformas
de aprendizagem, como o Moodle, revela que,
apesar de alguns esforcos para melhorar a
acessibilidade, existem ainda numerosas bar-
reiras, tais como a navegacdo complexa, a fal-
ta de descri¢des textuais para contetido nao
textual, e a inadequacao dos materiais didati-
cos para usuarios com deficiéncias auditivas.
Essas limitacdes ndo apenas afetam negati-
vamente a experiéncia de aprendizagem dos
usuarios com deficiéncias, mas também des-
tacam a necessidade de uma maior conscien-
tizacdo e capacitagdo dos criadores de conteu-
do sobre os principios de acessibilidade (p. 2).

Esta citacdo evidencia a complexidade das barreiras
a acessibilidade em plataformas de aprendizagem digital e
a importancia de abordagens integradas que incluam tanto
o desenvolvimento tecnolégico quanto a formagdo dos

profissionais envolvidos na criagcdo de contetido educacional.
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Em resumo, as barreiras a acessibilidade em platafor-
mas de aprendizagem digital incluem a falta de conformidade
com padrdes de acessibilidade, interfaces nado intuitivas e pou-
co adaptaveis, além da inadequacao de conteddo para usuarios
com diferentes tipos de deficiéncias. Superar esses obstaculos
requer um compromisso continuo por parte de desenvolvedo-
res, educadores e legisladores para assegurar que a educagao

digital seja verdadeiramente acessivel a todos.

A metodologia adotada para este estudo envolve a reali-
zacdo de uma revisao de literatura, que consiste em uma aborda-
gem sistematica para a coleta, andlise e interpretacao de dados
disponiveis em publicacdes previamente realizadas sobre um
tema especifico, neste caso, a acessibilidade digital em platafor-
mas de aprendizagem. Este processo permite a compreensdo do
estado atual do conhecimento no campo de estudo, identificando
lacunas na pesquisa, desenvolvimentos e tendéncias emergentes.

A coleta de dados para a revisdo de literatura segue
uma estratégia definida para assegurar a relevancia das fontes
consultadas. Inicialmente, estabelece-se critérios de inclusio e
exclusdo, definindo o escopo da pesquisa em termos de temas,
periodos de publicacgdo e tipos de fontes a serem considerados. A
pesquisa bibliografica é realizada em bases de dados académicas,
bibliotecas digitais e repositérios cientificos, utilizando-se

palavras-chave e combinac¢des l6gicas que refletem os principais
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aspectos do tema de estudo. Exemplos de palavras-chave
incluem “acessibilidade digital”, “plataformas de aprendizagem
online”, “inclusdo digital em educacao” e termos relacionados.

Apébs a coleta, segue-se a etapa de analise dos dados,
onde as publica¢des selecionadas sdo examinadas com o objeti-
vo de extrair informacgdes pertinentes ao tema de pesquisa. Esta
andlise envolve a leitura critica dos textos, a sintese de concei-
tos fundamentais e a comparagdo de diferentes perspectivas e
resultados encontrados. Durante este processo, enfatiza-se a
identificacao de padroes, relacdes, contradi¢des e lacunas no
conhecimento existente. O intuito é construir um quadro coeso
que reflita o panorama atual da acessibilidade em plataformas
de aprendizagem digital, destacando os principais desafios, so-
lugdes propostas e areas para futuras investigacgoes.

A revisao de literatura, portanto, serve como base para a
elaboracdo de uma analise integrada sobre a acessibilidade digi-
tal em ambientes de aprendizagem online. Ao final, espera-se que
este estudo contribua para o campo de pesquisa ao fornecer uma
visdo consolidada dos avangos e obstaculos presentes na promo-
cdo de um acesso equitativo a educacgao digital, bem como ao su-
gerir dire¢Ges para aprimoramento de praticas e politicas relacio-
nadas a acessibilidade em plataformas educacionais digitais.

O quadro a seguir apresenta uma analise quantitativa
das barreiras a acessibilidade identificadas em plataformas de
aprendizagem digital. Esta representacdo visual categoriza as
principais dificuldades enfrentadas por usudrios com deficién-
cias, incluindo desafios técnicos, falta de contetido adaptado e
interfaces pouco intuitivas. Através desta distribuicao, busca-

-se oferecer uma visao da frequéncia e do impacto de cada tipo
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de barreira, fundamentando a discussao sobre as necessidades
prioritarias de intervenc¢do e aprimoramento nas plataformas es-
tudadas. A metodologia empregada para a coleta e classificacao
dos dados é detalhada na se¢do anterior, garantindo a validade

e a confiabilidade das informacodes apresentadas neste quadro.

Quadro 1: Distribuicdo das Barreiras a Acessibilidade em Plataformas
de Aprendizagem Digital

Autor(es) Titulo Revista Vol | Pag | Ano
FREIRE, A. Diretrizes de acessi- | RevistaBra- |v.15,| 77- | 2007
P; SILVA, B. | bilidade para desen- | sileiradelIn- | n.1 90
S.; FORTES, volvimento de con- formatica na
R.P. M. tetdo educacional Educacao
BISOL, C.; Acessibilidade em Revista Bra- v.9, | 1-15 | 2010
VALENTE, A. | ambientes virtuais sileira de n.1
de aprendizagem: | Aprendizagem
do planejamento a Abertae a
implementagio Distancia
ALMEIDA, L. | Acessibilidade em Ciéncia & v.5, | 45- | 2013
S.; ABREU, J.; plataformas de Tecnologia: n.9 54
TEIXEIRA, ]. | e-learning: estudo Fatec-]B
das principais ferra-
mentas do mercado
OLIVEIRA, E. | Avaliagdo da aces- | RevistaNovas |v.13,| 1-15 | 2015
H.T; PIMEN- | sibilidade em plata- | Tecnologias | n.2
TEL,M.G.C. | formasde aprendi- | na Educacdo
zagem: um estudo (RENOTE)
sobre o Moodle
SANCHEZ- Accessibility consi- IEEE Revista | v.11, | 167- | 2016
-GORDON, derations of massive | Iberoameri- n3 | 174
S.; MORENO, | online open courses cana de Tec-
creditable courses en- | nologias del
gineering programs | Aprendizaje
SILVA, H.R. | A acessibilidade em Revistalbe- |v.11,| 81- | 2016
0.; SANTOS, ambientes virtuais | ro-Americana n. 97
0. C.; OKA- de aprendizagem: de Estudos esp.
DA, A. L. P. um estudo sobrea | em Educacio,
plataforma Moodle Araraquara

Fonte: autoria prépria
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Fica evidente a predominancia de certas barreiras em de-
trimento de outras, o que indica areas especificas que requerem
atencdo imediata dos desenvolvedores e educadores. A identi-
ficacdo dessas tendéncias ndo apenas refor¢a a necessidade de
estratégias direcionadas para a melhoria da acessibilidade digi-
tal, mas também serve como ponto de partida para discussoes
subsequentes sobre o desenvolvimento de solu¢des inovadoras.
Este mapeamento das barreiras mais comuns a acessibilidade
em plataformas de aprendizagem digital proporciona uma base
para a proposicao de diretrizes e boas praticas, com o objetivo
final de promover uma educacao mais inclusiva e acessivel a to-

dos os usuarios.

A secdo de resultados e discussao, decorrente da analise
da nuvem de palavras e das informagdes contidas no Quadro 1,
é estruturada de forma a fornecer uma interpretacao dos dados
coletados. Primeiramente, apresenta uma analise quantitati-
va e qualitativa das frequéncias das palavras-chave identifica-
das, discutindo como estas refletem as preocupacgdes e os focos
atuais no campo da acessibilidade digital em plataformas de
aprendizagem.

A discussao é enriquecida pela correlacdo desses termos
com os dados e as compreensdes extraidas do Quadro 1, que
sumariza as principais barreiras a acessibilidade encontradas na

literatura. Através desta dupla perspectiva, explora as tendéncias
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emergentes, os desafios persistentes e as solucdes para
promover uma maior inclusdo digital. A secao busca, portanto,
sintetizar as descobertas em um contexto amplo, conectando os
temas predominantes na nuvem de palavras com as evidéncias
e as analises apresentadas no Quadro 1. Este arranjo facilita a
compreensao dos leitores sobre as dindmicas complexas e inter-
relacionadas que caracterizam a acessibilidade em ambientes
digitais de aprendizagem, destacando a importincia de
abordagens integradas para abordar as barreiras identificadas.
A nuvem de palavras a seguir é uma representacao vi-
sual das frequéncias relativas das palavras-chave e termos mais
mencionados na literatura consultada sobre acessibilidade di-
gital em plataformas de aprendizagem. Esta ferramenta grafica
destaca os conceitos centrais e emergentes no campo de estudo,
permitindo uma rapida apreensao das areas de foco e interesse
dentro do tema. A disposicao e o tamanho das palavras na nu-
vem indicam sua relevancia e prevaléncia nos documentos ana-
lisados, oferecendo uma perspectiva intuitiva sobre os tépicos
dominantes. Esta abordagem visual busca facilitar a compreen-
sdo das tendéncias tematicas e das prioridades na pesquisa e

pratica da acessibilidade em ambientes de aprendizagem online.
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Nuvem de Palavras; Destaques sobre Acessibilidade em Ambientes Virtuais de Aprendizagem
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Apés a insercao da nuvem de palavras, observa-se cla-

» «

ramente a centralidade de termos como “inclusdo”, “acessibili-
dade”, “educacdo a distancia”, e “design universal”, refletindo a
énfase dada a necessidade de tornar as plataformas de aprendi-
zagem digital mais acessiveis e inclusivas. A presenca destacada
desses termos reitera a importancia da integracdo de praticas de
design inclusivo e da conformidade com padrdées internacionais
de acessibilidade. Além disso, a nuvem de palavras serve como
um lembrete visual da complexidade e da multidisciplinaridade
do campo, abrangendo aspectos técnicos, legais e pedagdgicos.
Esta analise visual refor¢a a relevancia de abordagens colabo-
rativas e inovadoras para superar os desafios da acessibilidade
digital, visando promover uma educag¢do equitativa para todos
0S usuarios.
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As diretrizes e boas praticas para acessibilidade digital
sdo fundamentais para orientar o desenvolvimento e a adapta-
¢do de plataformas de aprendizagem, assegurando que todos
os usuarios, incluindo aqueles com deficiéncias, possam aces-
sar conteudos educacionais de forma igualitaria. As Diretrizes
de Acessibilidade para Conteido Web (WCAG) sdao um exemplo
proeminente de esforco internacional destinado a fornecer um
padrdo universal para a acessibilidade web. Estas diretrizes sdao
elaboradas com o objetivo de tornar o conteido da web mais
acessivel a pessoas com deficiéncias, incluindo limitagdes vi-
suais, auditivas, fisicas, de fala, cognitivas e neurolégicas.

Sanchez-Gordon e Moreno (2016) enfatizam a importan-
cia das WCAG, mencionando que “as Diretrizes de Acessibilida-
de para Conteido Web (WCAG) do W3C representam um marco
significativo na promoc¢do da acessibilidade digital, oferecendo
critérios claros e testaveis para a criacdo de contetido web aces-
sivel. Esta citacdo destaca o papel das WCAG como um recurso
para desenvolvedores e designers web na implementacao de
praticas acessiveis.

Além das diretrizes internacionais, existem legislacdes
nacionais que regulamentam a acessibilidade digital, estabele-
cendo requisitos especificos que plataformas de aprendizagem
e conteddos digitais devem cumprir para serem considerados

acessiveis. A harmoniza¢do das praticas de desenvolvimento
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com essas normativas é crucial para assegurar a conformidade
legal e promover uma educacao inclusiva. Freire, Silva e Fortes
(2007) oferece uma perspectiva sobre as boas praticas para im-
plementacao de recursos acessiveis:
Para alcancar um nivel satisfatorio de acessi-
bilidade em ambientes virtuais de aprendiza-
gem, é essencial adotar uma abordagem mul-
tidisciplinar que envolva a colaboragdo entre
desenvolvedores, educadores e usuarios com
deficiéncias. Isso inclui a implementacdo de
diretrizes de acessibilidade desde as fases
iniciais de design, realizando testes de usa-
bilidade com a participa¢do de usuarios com
diferentes tipos de deficiéncias e promoven-
do a capacitacdo de profissionais na area de
acessibilidade digital. Ademais, é fundamen-
tal garantir que todos os materiais didaticos
e ferramentas educacionais sejam projetados
levando em consideragao os principios de de-
sign universal, de modo a serem utilizaveis
pelo maior ntimero possivel de pessoas, sem
a necessidade de adaptagdes ou solugdes es-
pecializadas (p. 89).

Esta citacdo ressalta a importancia de incorporar a acessi-
bilidade como um principio fundamental no desenvolvimento de
plataformas de aprendizagem digital, enfatizando a necessidade
de uma colaboracao entre todos os stakeholders envolvidos.

Em suma, a adogdo de diretrizes internacionais como as
WCAG, juntamente com o cumprimento de legislagdes nacionais,

constitui a base para a implementacdo de boas praticas em
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acessibilidade digital. A integracdo dessas diretrizes e praticas no
processo de desenvolvimento de plataformas de aprendizagem
digital é essencial para criar ambientes educacionais inclusivos

e acessiveis a todos os usuarios.

Os estudos de caso e aplicagcdes praticas na area de aces-
sibilidade digital em plataformas de aprendizagem oferecem
compreensdes sobre os sucessos alcancados e os desafios en-
frentados ao implementar recursos acessiveis. Esses exemplos
reais fornecem uma base para compreender as melhores prati-
cas e as areas que necessitam de maior atengao.

Um estudo de caso relevante é apresentado por Oliveira
e Pimentel (2015), que avaliaram a acessibilidade na plataforma
de aprendizagem Moodle. Eles destacam que, apesar dos esfor-
¢os continuos para melhorar a acessibilidade, foram identifica-
dos desafios , como a navegacao complexa e a falta de contetido
alternativo para elementos nao textuais, o que pode dificultar o
acesso por pessoas com deficiéncias visuais. Essas descobertas
sublinham a importancia de considerar todos os aspectos da ex-
periéncia do usuario ao projetar para acessibilidade.

Almeida, Abreu e Teixeira (2013) discutem um caso de
sucesso na implementacao de praticas acessiveis, salientando a
importancia da conscientiza¢do e da formagdo continuada dos

desenvolvedores e educadores. Eles afirmam:
A integracdo de ferramentas e recursos
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acessiveis em plataformas de e-learning
exige ndo apenas conhecimento técnico, mas
também uma compreensdo das necessidades
dos usudrios com deficiéncia. O treinamento
focado e a sensibilizacdo para questdes
de acessibilidade sdo cruciais para criar
ambientes de aprendizagem inclusivos (p.
52).

Esta citacdo ressalta a necessidade de uma abordagem
que combine tecnologia, educacao e sensibilizacdo para supe-
rar os obstaculos a acessibilidade. Sanchez-Gordén e Moreno
(2016) fornecem um exemplo de solucao inovadora ao discutir o
potencial dos MOOCs (Cursos Online Abertos e Massivos) como
cursos creditaveis em programas de engenharia. Eles observam
que a consideracao da acessibilidade nesses cursos amplia sig-
nificativamente as oportunidades educacionais para estudantes
com deficiéncia, promovendo a inclusao e a igualdade de opor-
tunidades. No entanto, apontam também a necessidade de dire-
trizes claras e padrdes de acessibilidade para garantir que esses
cursos atendam a todos os alunos.

Silva, Santos e Okada (2016) abordam os desafios na im-
plementacao de acessibilidade na plataforma Moodle, destacan-
do a importancia de uma comunidade ativa e do compartilha-
mento de melhores praticas. Eles sugerem que “a colaboracao
entre instituicdes educacionais, desenvolvedores de software e a
comunidade de usuarios é fundamental para identificar proble-
mas de acessibilidade e desenvolver solugdes eficazes” (p. 93).
Esta colaboracao pode levar a inovagdo e a melhoria continua da

acessibilidade em plataformas de aprendizagem.
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Em resumo, os estudos de caso e aplicacGes praticas reve-
lam tanto sucessos quanto desafios na implementacdo de aces-
sibilidade nas plataformas de aprendizagem digital. As solugdes
inovadoras e as praticas bem-sucedidas destacam a importancia
da colaboracgao, da formacao e da sensibilizagdo para criar am-
bientes de aprendizagem acessiveis e inclusivos. Ao mesmo tem-
po, os desafios identificados reforcam a necessidade de aborda-
gens integradas e multidisciplinares para superar as barreiras a
acessibilidade.

A promogao da acessibilidade digital em plataformas
de aprendizagem enfrenta uma série de desafios que vao des-
de questdes técnicas até barreiras culturais e organizacionais.
Um dos principais desafios é a rapida evolucdo tecnologica, que,
embora traga novas oportunidades para a criacdo de ambien-
tes de aprendizagem mais acessiveis, também pode resultar em
novas barreiras para usuarios com deficiéncia se as questdes
de acessibilidade nao forem consideradas desde o inicio do de-
senvolvimento de novas ferramentas e recursos. Almeida, Abreu
e Teixeira (2013) observam que a constante evoluc¢do das tec-
nologias de informacao e comunicacao exige um compromisso
continuo dos desenvolvedores e educadores para se manterem
atualizados com as melhores praticas de acessibilidade.

Outro desafio significativo é a falta de conscientizacdo e

formacdo em acessibilidade entre os profissionais envolvidos na
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criacdo e gestdo de conteudos educacionais online. Frequente-
mente, a acessibilidade é vista como uma consideracdo secun-
daria ou é negligenciada devido a percepc¢do de que demanda
um investimento significativo de tempo e recursos. Oliveira e Pi-
mentel (2015) destacam que a falta de conhecimento e sensibi-
lizacdo sobre acessibilidade entre os educadores e desenvolve-
dores de plataformas de aprendizagem pode levar a criacao de
contetudos e ferramentas que sdo inacessiveis para uma parcela
significativa de potenciais usuarios. Silva, Santos e Okada (2016)
oferece uma visao sobre as perspectivas futuras na area de aces-

sibilidade digital em educacdo a distancia:

A medida que avangamos para um futuro em
que a educacdo a distancia desempenharda um
papel cada vez mais central no ensino superior
e na formagdo profissional, é imperativo que
a acessibilidade digital seja colocada no cerne
das estratégias de desenvolvimento educacional.
Isso implica ndo apenas em adaptar tecnologias
e conteudos existentes para torna-los acessiveis
a todos os usuarios, mas também em adotar uma
abordagem proativa na concepcdo de novas so-
lucdes educacionais que incorporem os princi-
pios de design universal desde a sua concepgao.
Além disso, ¢ fundamental promover uma cultu-
ra de inclusdo que valorize a diversidade e reco-
nheca a acessibilidade como um direito de todos
os aprendizes (p. 95).

Esta citagdo sublinha a necessidade de uma mudanga de
paradigma na forma como a acessibilidade é percebida e inte-
grada na educacao a distancia, destacando a importancia de uma

abordagem inclusiva e proativa.
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Em face desses desafios, as perspectivas futuras para a
pesquisa e pratica na area de acessibilidade digital em educacao
a distancia incluem o desenvolvimento de padrdes e ferramen-
tas que facilitem a criagcdo de conteudos acessiveis, a formacao
de profissionais em praticas de acessibilidade e o fomento de
uma cultura de inclusdo que permeie todas as etapas do pro-
cesso educacional. Além disso, a colaboragdo entre instituicoes
educacionais, desenvolvedores de tecnologia, pesquisadores e a
comunidade de usuarios com deficiéncia é crucial para identifi-
car necessidades nao atendidas e explorar solu¢des que possam

superar os desafios existentes e futuros na acessibilidade digital.

As consideragdes finais desta revisdo bibliografica sobre
acessibilidade digital em plataformas de aprendizagem digital
refletem sobre os avancos significativos alcangados na area, bem
como os desafios persistentes que ainda necessitam de atencao.
Ao longo deste estudo, foi possivel identificar a importancia fun-
damental da acessibilidade digital ndo apenas como uma ques-
tdo de conformidade legal ou ética, mas como um elemento es-
sencial para a promog¢ao de uma educacao inclusiva e equitativa.

A revisdo destacou a diversidade de barreiras a acessibi-
lidade que os usudrios enfrentam em plataformas de aprendiza-
gem digital, incluindo problemas técnicos relacionados a navega-
¢do e interagdo e a falta de contetdo adaptado as necessidades de

usudrios com diferentes tipos de deficiéncia. Ficou evidente que,
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apesar dos esforcos continuos e do desenvolvimento de diretrizes
e padrdes internacionais como as WCAG, a implementacao efetiva
de praticas acessiveis ainda é um desafio para muitas instituicdes
educacionais e desenvolvedores de plataformas.

A analise de estudos de caso e aplicagdes praticas propor-
cionou uma visao sobre as abordagens bem-sucedidas e inovado-
ras adotadas para melhorar a acessibilidade nas plataformas de
aprendizagem digital. Esses exemplos destacam a importancia da
colaboracdo entre diferentes partes interessadas, incluindo de-
senvolvedores, educadores, pesquisadores e usuarios finais, para
criar solucdes que atendam as necessidades de todos os usuarios.

As perspectivas futuras para a area de acessibilidade di-
gital em educacdo a distancia sugerem um caminho promissor,
com o potencial para avanc¢os na criacao de ambientes de apren-
dizagem verdadeiramente inclusivos. No entanto, para que esses
avancos se materializem, é essencial que a acessibilidade seja
considerada uma prioridade estratégica em todos os niveis da
educacdo digital. Isso implica ndo apenas na ado¢do de tecno-
logias e praticas acessiveis, mas também na promoc¢ao de uma
mudanga cultural que valorize a diversidade e a inclusao.

Em conclusao, esta revisao bibliografica ressalta a neces-
sidade de uma abordagem integrada e proativa para superar as
barreiras a acessibilidade em plataformas de aprendizagem digi-
tal. E crucial que continuemos a promover a pesquisa, o desenvol-
vimento e a implementacao de solu¢des inovadoras que possam
facilitar o acesso igualitario a educag¢do para todos os usuarios,
independentemente de suas limitagdes fisicas, sensoriais ou cog-
nitivas. Ao fazermos isso, estaremos nao apenas cumprindo com

nossas obrigacdes legais e éticas, mas também contribuindo para
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a construcdo de uma sociedade mais justa e inclusiva, na qual

todos tém a oportunidade de aprender e prosperar.
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Na contemporaneidade, observa-se uma evolugdo cons-
tante nas metodologias educacionais, fruto da necessidade de
adaptacdo aos novos paradigmas sociais e tecnoldgicos. Entre
essas inovagdes, destacam-se a Aprendizagem Baseada em Pro-
blemas (PBL), o design de jogos digitais e o Design Thinking. Es-
tas metodologias representam ferramentas importantes para o
desenvolvimento de competéncias e habilidades essenciais no
século XXI, especialmente no contexto educacional. A relevancia
dessas praticas inovadoras se amplifica quando consideramos o
desafio de promover uma educagdo inclusiva, capaz de atender
as necessidades diversas de aprendizado.

A justificativa para a adogao dessas metodologias inova-
doras na educacgao vai além da simples atualizagdo pedagogica.
O cenadrio globalizado e a sociedade da informacdo exigem in-
dividuos capazes de pensar criticamente, resolver problemas
complexos, inovar e criar, habilidades estas que sdo incentiva-
das por tais abordagens. Além disso, a inclusdo de estudantes
com necessidades educacionais especiais, como aqueles com
transtorno do espectro autista, torna-se mais eficaz por meio de
praticas que consideram e respeitam as diferencas individuais,
promovendo assim uma aprendizagem significativa para todos.

Diante desse contexto, surge a problematizacdo sobre
como essas metodologias podem ser efetivamente integradas ao
curriculo escolar de modo a maximizar seus beneficios para o

desenvolvimento de competéncias e habilidades nos alunos. Ha
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uma lacuna evidente entre o potencial dessas praticas inovado-
ras e sua aplicagdo pratica nas instituicoes de ensino. A resistén-
cia as mudancas, a falta de formacao especifica dos educadores
e a escassez de recursos sao barreiras que impedem uma imple-
mentacdo dessas metodologias no ambiente educacional.
Portanto, os objetivos desta pesquisa consistem em: (i)
analisar o impacto da Aprendizagem Baseada em Problemas, do
design de jogos digitais e do Design Thinking no desenvolvimen-
to de competéncias e habilidades em estudantes; (ii) investigar
como essas metodologias podem ser adaptadas para promover
uma educag¢do mais inclusiva; e (iii) identificar os desafios e as
estratégias para uma integracdo efetiva dessas praticas inova-
doras no curriculo escolar. Através deste estudo, espera-se for-
necer um panorama sobre a aplicabilidade e os efeitos dessas
abordagens pedagdgicas inovadoras, contribuindo assim para o
aprimoramento das praticas educativas e para a promocao de

um ensino mais adaptado as demandas do século XXI.

A metodologia deste estudo se baseia em uma revisdo de
literatura, processo pelo qual se busca compreender e analisar
as contribuicdes cientificas existentes sobre um determinado
tema. A revisao de literatura envolve a sele¢do, andlise e sintese
de estudos prévios, com o objetivo de identificar padrodes,
tendéncias, lacunas no conhecimento existente e possiveis

dire¢des para pesquisas futuras. Este método permite consolidar
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o entendimento sobre um campo de estudo, apoiando-se em
evidéncias ja publicadas.

Para a coleta de dados, inicialmente define-se uma
estratégia de busca detalhada, que inclui a identificacdo de
palavras-chave relevantes e a selecio de bases de dados
académicas e cientificas. A busca por literatura envolve tanto
estudos empiricos quanto tedricos relacionados as metodologias
educacionais inovadoras, incluindo Aprendizagem Baseada em
Problemas, design de jogos digitais e Design Thinking, bem como
sua aplicagdo na educacgao inclusiva. Os critérios de inclusao
para os estudos podem se basear em aspectos como relevancia
tematica, qualidade metodolégica e ano de publicacao,
assegurando a relevancia e a atualidade dos dados coletados.

Apodsacoleta, aanalise dos dados se da por meio daleitura
critica dos estudos selecionados, onde se examina o contexto de
pesquisa, os métodos utilizados, os resultados encontrados e
as conclusoes apresentadas pelos autores. Essa analise permite
identificar as principais contribuicdes dos estudos para o tema
investigado, além de apontar para convergéncias e divergéncias
entre os resultados. Nesse processo, a sintese das informacoes
coletadas é fundamental para construir uma visao coesa do
estado da arte sobre as metodologias educacionais inovadoras
e sua eficacia na promog¢ao de um aprendizado mais inclusivo e
adaptado as necessidades do século XXI.

Através da revisao de literatura, busca-se fornecer
uma base teodrica que sustente a discussdo sobre as praticas
pedagoégicas inovadoras, evidenciando como estas podem
contribuir para o desenvolvimento de competéncias e

habilidades, além de promover uma educa¢dao mais inclusiva.
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Este método permite, portanto, a construcao de um arcaboucgo
tedrico que apoia aanalise ea compreensao das tendéncias atuais
e dos desafios existentes na integracao dessas metodologias no

contexto educacional.

Dentro do espectro de inovacdes pedagébgicas, a Aprendi-
zagem Baseada em Problemas (PBL) se destaca como uma me-
todologia que incentiva a investigacao ativa por parte dos estu-
dantes. Almeida e Ferreira (2020) afirmam que o PBL promove
o desenvolvimento de habilidades cognitivas superiores, como a
capacidade de analise, sintese e avaliacao, por meio da exposi-
¢do dos alunos a problemas complexos e realistas, os quais eles
devem resolver em um contexto colaborativo. Esta abordagem
é particularmente relevante em cursos técnicos integrados ao
ensino médio, onde a aplicagdo pratica do conhecimento teérico
é essencial para o desenvolvimento profissional dos estudantes.
Segundo os autores, o PBL facilita a transicao dos alunos do am-
biente educacional para o mercado de trabalho, preparando-os
de maneira efetiva para os desafios que encontrardo em suas
carreiras.

No que tange ao design de jogos digitais, Alves e Hostins
(2019) evidenciam que esta metodologia pode ser um podero-
so instrumento para o desenvolvimento da imaginagao e cria-

tividade em criancas, especialmente em contextos inclusivos.
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Através do design de games, estudantes sao desafiados a pensar
de forma critica e criativa, enquanto aprendem conceitos curri-
culares de maneira ludica e envolvente. Araujo e Seabra Junior
(2021) complementam essa visao ao destacar que os jogos di-
gitais, quando bem projetados, podem oferecer oportunidades
significativas para o treino de competéncias e habilidades em
estudantes com transtorno do espectro autista, promovendo a
inclusdo e o engajamento destes alunos no processo de apren-
dizagem. Essa abordagem nao s6 estimula a participacado ativa
dos estudantes como também respeita suas individualidades e
necessidades especificas.

Por sua vez, o Design Thinking na educacao, conforme ex-
plorado por Filho, Gerges e Fialho (2015), representa uma me-
todologia que encoraja os alunos a se engajarem na resolucao
de problemas complexos por meio de um processo iterativo que
envolve empatia, definicao, ideacao, prototipacao e teste. Os au-
tores descrevem que o Design Thinking oferece uma estrutura
para pensar de maneira criativa e inovadora, possibilitando aos
estudantes desenvolver solu¢des inovadoras para problemas
reais. Este trecho ressalta a importancia de adotar uma abor-
dagem pratica e centrada no usuario no processo educacional,
promovendo a cognicao, a colaboracao e a criatividade.

Filho, Gerges e Fialho (2015) elucidam o impacto do De-
sign Thinking na educacao, assim, o Design Thinking, aplicado ao
contexto educacional, transforma a sala de aula em um laborato-
rio de inovacgao, onde os alunos sao os protagonistas do processo
de aprendizagem. Ao serem confrontados com problemas reais
e incentivados a desenvolver solugdes praticas, os estudantes

experimentam um processo de aprendizado que valoriza tanto
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o produto final quanto o processo criativo. Essa abordagem nao
apenas estimula a aquisi¢cao de conhecimento técnico e tedrico,
mas também desenvolve habilidades essenciais para o século
XXI, como pensamento critico, trabalho em equipe e resiliéncia
diante de falhas e erros.

Portanto, a incorporacao de metodologias inovadoras,
como o PBL, o design de jogos digitais e o Design Thinking, no
ambiente educacional oferece uma oportunidade para refor-
mular o processo de ensino-aprendizagem. Estas abordagens
promovem uma educa¢do mais engajada, pratica e inclusiva,
preparando os estudantes de maneira eficaz para os desafios e

demandas do futuro.

Na investigacao das metodologias inovadoras aplicadas
ao contexto educacional, diversos casos praticos e hipotéticos
ilustram o potencial do PBL, do design de jogos digitais e do
Design Thinking em transformar o ambiente de aprendizagem.
Estas abordagens promovem nao apenas a aquisi¢cdo de conhe-
cimento, mas o desenvolvimento de habilidades importantes,
favorecendo ambientes educacionais inclusivos e diversificados.

Um exemplo pratico da aplicagdo do PBL pode ser ob-
servado em cursos técnicos integrados ao ensino médio, onde
Almeida e Ferreira (2020) destacam sua eficicia, assim, a im-

plementacao do PBL estimula a autonomia dos estudantes, ao
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coloca-los no centro do processo de aprendizagem, e facilita a
aplicacao de conhecimentos tedricos em situagdes praticas, pre-
parando-os de maneira mais efetiva para os desafios profissio-
nais. Este caso evidencia como o PBL promove uma educagao
mais ativa e centrada no estudante, enfatizando a resolucdo de
problemas reais.

No ambito do design de jogos digitais, Alves e Hostins
(2019) apresentam um caso em que estudantes de uma escola
inclusiva participaram ativamente no design de jogos, o que re-
sultou em um aumento significativo na imaginacao e criativida-
de dos alunos, além de uma melhoria na inclusao e na socializa-
¢do entre os estudantes com e sem necessidades especiais. Esta
experiéncia sublinha a capacidade do design de jogos de criar
um ambiente de aprendizado colaborativo e inclusivo.

Araujo e Seabra Junior (2021) reforcam esse ponto ao
discutir a importancia dos jogos digitais para estudantes com
transtorno do espectro autista, desse modo, os jogos digitais,
cuidadosamente projetados, podem fornecer um meio eficaz
para desenvolver competéncias e habilidades sociais em estu-
dantes com transtorno do espectro autista, oferecendo um am-
biente seguro e controlado para o treino dessas habilidades. Esta
observacao salienta o papel dos jogos digitais como ferramentas
inclusivas que atendem as necessidades educacionais especiais.

Filho, Gerges e Fialho (2015) explicam o impacto do De-
sign Thinking na educacdo, portanto, ao adotar o Design Thin-
king, as instituicdes de ensino transformam-se em espacos de
inovacao e criatividade, onde os alunos sao encorajados a explo-
rar solugdes inovadoras para problemas complexos. Este proces-

so ndo apenas desenvolve habilidades cognitivas e emocionais,
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como também prepara os estudantes para enfrentar os desafios
da vida real com maior resiliéncia e flexibilidade. Através desta
abordagem, a educagdo torna-se mais adaptativa, responsiva as
necessidades dos alunos e alinhada com as demandas do mundo
contemporaneo.

Os estudos de caso e as aplicagdes praticas demonstram
como o PBL, o design de jogos digitais e o Design Thinking po-
dem ser integrados nos ambientes educacionais para promover
uma aprendizagem mais significativa, inclusiva e adaptada as
necessidades de todos os estudantes. Essas metodologias ofere-
cem caminhos para a superacdo de barreiras educacionais, enfa-
tizando a importancia da inclusao e da diversidade na formacao
de individuos capazes de contribuir de forma criativa e inovado-

ra para a sociedade.

A implementacdo de metodologias inovadoras no am-
biente educacional enfrenta uma série de desafios, que vao
desde a resisténcia a mudanga até a falta de recursos. Segundo
Almeida e Ferreira (2020), um dos principais obstaculos é a ne-
cessidade de uma mudanca de paradigma por parte dos profes-
sores, que muitas vezes se veem mais como transmissores de
conhecimento do que facilitadores da aprendizagem. Este desa-
fio destaca a importancia de uma formacdo docente que prepare
os educadores para adotar novas metodologias de ensino, como

o PBL, que exigem uma abordagem mais centrada no aluno.
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Outra barreira significativa é a limitacao de recursos tec-
nologicos disponiveis em muitas escolas. Alves e Hostins (2019)
observam que a falta de equipamentos adequados e de acesso a
internet de alta velocidade pode impedir a implementacao efeti-
va de metodologias que dependem de tecnologia, como o design
de jogos digitais. Essa limitacdo nao apenas dificulta a adogao
dessas metodologias, mas também amplia a disparidade educa-
cional entre diferentes contextos socioeconémicos.

Além disso, a integracdo eficaz de metodologias como o
Design Thinking na educag¢ao requer uma infraestrutura que su-
porte a experimentacao e a iteracdo, aspectos fundamentais des-
sa abordagem. Filho, Gerges e Fialho (2015) salientam que as
instituicdes de ensino precisam fornecer espagos que fomentem
a criatividade e a inovacao, permitindo aos alunos experimentar
e falhar em um ambiente seguro. Este requisito ressalta a neces-
sidade de repensar o design fisico e organizacional das escolas
para apoiar praticas pedagogicas inovadoras.

Araujo e Seabra Junior (2021) projetam uma visdo sobre o
futuro da educacdo com a integracao dessas metodologias, dessa
forma, a medida que a tecnologia continua a evoluir, a educagao
serd cada vez mais personalizada, interativa e inclusiva. As
metodologias inovadoras, como o PBL, o design de jogos digitais
e o Design Thinking, serdo fundamentais para preparar os alunos
para um mundo em constante mudang¢a, onde a capacidade
de resolver problemas complexos, de pensar de forma critica
e criativa, e de trabalhar colaborativamente em ambientes
diversificados sera mais valorizada do que nunca. A integracao
dessas metodologias no curriculo escolar ndao s6 enriquecera a

experiéncia de aprendizagem, mas também ajudara a superar
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as barreiras educacionais, promovendo uma educa¢dao mais
igualitaria e acessivel a todos.

Portanto, apesar dos desafios na implementacdao de me-
todologias inovadoras, as perspectivas futuras para a educagao
sdo promissoras. A continua evolugao da tecnologia e a crescente
adocdo de abordagens de ensino centradas no aluno prometem
transformar a educacdo em uma experiéncia mais personaliza-
da, inclusiva e adaptada as necessidades do século XXI. Para que
esse futuro se torne realidade, no entanto, é essencial superar as
barreiras atuais por meio do investimento em formacao docen-

te, infraestrutura e recursos tecnologicos.

As consideragdes finais deste estudo refletem sobre a
importancia e o impacto das metodologias inovadoras na edu-
cacdo, como a Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL), o
design de jogos digitais e o Design Thinking. A analise realizada
indica que essas abordagens tém o potencial de transformar sig-
nificativamente o ambiente de aprendizagem, tornando-o mais
engajador, inclusivo e adaptado as necessidades do século XXI.

A eficacia do PBL em cursos técnicos integrados ao ensino
médio, conforme discutido por Almeida e Ferreira (2020),
destaca-se como um exemplo de como essametodologia promove
o desenvolvimento de habilidades analiticas e colaborativas
nos alunos, preparando-os de maneira mais eficaz para os

desafios profissionais. A capacidade do design de jogos digitais
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de estimular a imaginacao e a criatividade, além de facilitar a
inclusdao de estudantes com necessidades especiais, conforme
observado por Alves e Hostins (2019), é outro indicativo do valor
dessas metodologias inovadoras na promog¢ao de uma educagao
mais diversificada e adaptavel.

Adicionalmente, o papel do Design Thinking na solugdo
de problemas complexos e no fomento da criatividade entre os
alunos, explorado por Filho, Gerges e Fialho (2015), ressalta a
importancia de uma abordagem educacional que valoriza o pro-
cesso criativo e a experimentacdo. Estas metodologias, portanto,
enriquecem o contetildo educacional e desenvolvem competén-
cias essenciais para a vida e para o mercado de trabalho.

Entretanto, a integracao dessas praticas inovadoras en-
frenta desafios, principalmente relacionados a resisténcia a
mudanca, a falta de recursos tecnologicos e a necessidade de
reestruturacdo do espaco fisico e curricular das escolas. Superar
esses obstaculos requer um compromisso coletivo de educado-
res, gestores e politicas publicas, visando um investimento con-
tinuo em formacao docente e infraestrutura educacional.

Olhando para o futuro, a continua evolu¢do da tecnologia
e a crescente valorizacdo de habilidades como pensamento cri-
tico, criatividade e colabora¢do sugerem um cenario promissor
para a educacdo. A adogao e integracao efetiva dessas metodo-
logias inovadoras podem ndo apenas melhorar a qualidade da
educac¢do, mas também torna-la mais alinhada com as exigén-
cias de um mundo em rapida transformacao.

Conclui-se, portanto, que o caminho para uma educagao
mais inovadora e inclusiva passa pela superacdo de desafios

estruturais e pela ado¢do de uma postura aberta as mudangas.
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A implementacao dessas metodologias inovadoras representa
uma oportunidade de repensar e revitalizar o processo educa-
cional, preparando os alunos ndo apenas para enfrentar os desa-
fios futuros, mas também para atuar como agentes de transfor-

macdo em suas comunidades.
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O ensino de matematica vivenciado nos ultimos anos ge-
rou discussoes em diversos centros académicos do mundo, os
principios da educagdo matematica, levaram os educadores a re-
fletirem sobre a ado¢do das melhores alternativas de ensino, que
proporcionavam uma aprendizagem discente mais significativa.

Com o avango da tecnologia, novos meios foram encon-
trados para que os alunos e professores quebrassem o paradig-
ma das paredes da sala de aula e expandissem o aprendizado
para além dos portdes da escola.

0 uso de novas tecnologias para o ensino da matematica
pode ser definido como uma importante ferramenta pedagdgica
para o processo de ensino-aprendizagem. Os usos destes recur-
sos evidenciam uma forma de dinamizagao no ensino e motiva-
¢do pela aprendizagem da matematica, ao passo em que seus
conceitos sdo construidos a dispor da informatica e que esta pre-
sente na realidade social de cada aluno (Pacheco; Barros, 2013).

A importancia de se estudar esse tema é que ele tem
grande relevancia em nossa atualidade pelo fato que a tecnolo-
gia vem ganhando espac¢o cada vez mais na sociedade, ela esta
presente em tudo inclusive na educagao. Através dela e de seus
recursos é possivel levar o aluno a um conhecimento mais signi-
ficativo, desenvolver habilidades e competéncias que até entdo
com o método tradicional ndo se consegue (Teodoro, Borges e
Oliveira, 2015).
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Desde os primordios da educagdo, o uso das tecnologias
foi visto como apoio ao processo de aprendizagem, no entanto,
ndo a tecnologia como conhecemos hoje, a cada instante a evo-
lucdo tecnolodgica esta acontecendo e novas tecnologias apare-
cem, dentro e fora da sala de aula, entender como utilizar estes
avangos para aproximando o aluno de um contexto tecnolégico
ndo diferente do qual ja estd acostumado em seu ambito fami-
liar, relacionando a tecnologia voltada ao ensino da matematica,
faz com que a mesma se torne uma ferramenta enriquecedora

do processo de aprendizagem.

O computador fruto da revolugao tecnolégica dos ulti-
mos tempos constitui uma importante ferramenta de auxilio na
pratica pedagogica do professor que almeja realizar inovagdes
em seus métodos de ensino (Pacheco e Barros 2013).

De acordo com Silva et al. (2013) o uso de computadores
no processo de ensino aprendizagem possibilita, ndo s6 ao alu-
no, mas ao professor também, um ensino mais dinamico. Como

aponta Corbellini:
Apontamos que as tecnologias contribuem,
servindo de subsidios para a educac¢do, como
meios de interagdes, acesso a diversidade de
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saberes, instantaneidade dos mesmos, acesso
as pesquisas, redes de colaboracgdo e outros.
Ou seja, elas podem ser importantes ferra-
mentas auxiliares, para incrementar o pro-
cesso do aprender. (Corbellini, 2012, p. 03)

Em constante evolug¢do, os meios tecnolégicos foram di-
vididos em quatro fases por Borba, Gadanis e Silva (2015). A
primeira fase comec¢ou por volta do século XX, com o uso das
calculadoras, comuns e cientificas, utilizando do termo (TI) Tec-
nologia da informacao, a caracteristica principal desta fase foi o
uso do software, logo a segunda fase teve seu inicio uma déca-
da apés a primeira, se caracterizando pela acessibilidade do uso
dos computadores pessoais, ainda mantendo a denominagao TI.
A terceira fase teve inicio com o surgimento da internet, por vol-
ta de 1999, fazendo com que as tecnologias passassem a ser fon-
tes de informacdo em tempo real e a longas distancias, o termo
adotado passou a ter um acréscimo englobando a comunicagao,
se tornando (TIC) Tecnologia de informacgao e comunicagao.

A quarta fase teve inicio por volta do ano de 2004, e per-
dura até os dias atuais, conhecida como tecnologia digital, visan-
do os recursos aprimorados em busca da comunicagao e uso de
Softwares online. Para Ventura e Gomes (2021) o uso de softwa-
res é uma realidade cada vez mais presente em nossas escolas,
em consequéncia da renovacdo de metodologias, exigéncias do
mundo do trabalho, implantacdo de novas politicas publicas, en-

fim, em virtude da mudanca de habitos do mundo atual.
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Fundado por Damir Sabol o aplicativo é formato Mobile
(apenas para smartphones) para (Coutinho 2020) o Photomath?
¢ um aplicativo disponivel para os sistemas [0S e Android, cuja
funcdo ¢ resolver problemas matematicos através da captura da ima-
gem impressa ou manuscrita com a camera do Smartphone, sendo
possivel também editar ou digitar usando sua propria calculadora.

A conexdo com a internet é necessaria, o Photomath, apre-
senta-se como uma proposta de praticas inovadoras utilizando
um recurso de facil acesso, manuseio e intimidade dos estudan-

tes que é o Smartphone. Sua interface é apresentada na figura 1:

Figura 1- Interface Photomath

RESOLUGAO

Fatorize a expressao

2x + 2

Fotografa um problema de matematica Fatsilze

—

U

GRAFICO
Funcgao linear




InclusAo InTeGRAL

A pesquisa adotou uma abordagem quali-quanti, segun-
do (Proetti, 2017) as pesquisas qualitativa e quantitativa per-
mitem a reflexdo dos caminhos a serem seguidos nos estudos
cientificos, pois auxiliam para entender, desvendar, qualificar e
quantificar de forma verificativa, bem como permitem estudar
a importancia dos fend6menos e fatos para que se possa mensu-
ra-los, contribuindo para o entendimento e a quantificagdo dos
aspectos légicos e essenciais de um fato ou fend6meno estudado.

Aideia defendida é que se pode sim utilizar softwares tec-
nologicos em aulas de Matematica, através dos aparelhos celu-
lares dos discentes, como ferramentas educacionais. Para tanto,
aprofundou-se os estudos na busca de conhecimento, através de
otimos livros e artigos cientificos, o trabalho é um estudo de caso,
em que se interagiu com os alunos na sala de aula sobre os jogos,
softwares e procedimentos para executar com os discentes.

Quando se iniciou os estudos nas pesquisas bibliograficas
e em artigos, juntou- se informagdes sobre os softwares, que po-
deriam ser usados para trabalhar com os alunos na sala de aula,
através dos aparelhos celulares dos mesmos, a pesquisa foi reali-
zada com a turma do 22 Ano “B” vespertino, do Colégio Estadual
Sinésio Costa, na cidade de Riacho de Santana-Ba, todos os alunos
presentes tinham acesso ao aparelho celular e a internet para do-
wnload do software, o software escolhido foi o Photomath.

Participaram deste estudo 25 voluntarios. Os critérios
de inclusdo dos participantes foram: Inclusdo para o acesso de
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todos ao aplicativo e disponibilidade de horario.

Os voluntarios foram submetidos aos seguintes procedi-
mentos: todos os participantes responderam um questionario
composto por 5 perguntas, com questdes envolvendo problemas
aritméticos, as perguntas foram elaboras de forma a que os alu-
nos precisassem montar seus calculos com base em situagdes do
cotidiano e respondessem sem o auxilio do software e foi cro-
nometrado o tempo que eles demoraram para responder, com
prazo maximo de 30 minutos.

Apoés a primeira etapa os alunos foram orientados a rea-
lizar o download do Photomath e receberam uma explicagéo so-
bre o uso do software e sua aplicacao, logo apos foi pedido para
que eles respondessem novamente o questionario utilizando o
software, com o tempo cronometrado de no maximo 30 minutos.

Apos arealizagdo do protocolo de teste, foi feita uma ava-
liacao para identificar quais foram os resultados obtidos a partir
da coleta de dados, para isso todas as respostas dos participan-
tes foram avaliadas individualmente. Os resultados obtidos fo-
ram analisados quantitativamente através da média e porcenta-

gem, e apresentados por meio de tabelas e graficos.

Este estudo realizou uma pesquisa de campo sobre o tema
o uso das novas tecnologias no ensino de matematica: utilizacao
do software photomath no ensino de problemas aritméticos, o

que satisfaz os objetivos propostos inicialmente pelo trabalho
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que era, analisar como a tecnologia pode auxiliar no processo de
ensino e aprendizagem, apresentar o software Photomath como
solucionador de problemas algébricos, e comparar como os alu-
nos se comportam e se desenvolvem, com e sem o uso da tecno-
logia durante a resolucdo de questdes na sala de aula. Do total
de 25 voluntarios que participaram do protocolo de teste deste
estudo, 14 eram do sexo masculino e 11 eram do sexo feminino.

A média de idade dos voluntarios foi de 16 anos (Tabela 1).

Tabela 1- Idade dos voluntarios.

Voluntario Idade
Voluntario 1 16
Voluntario 2 16
Voluntario 3 15
Voluntario 4 16
Voluntario 5 16
Voluntario 6 16
Voluntario 7 17
Voluntario 8 16
Voluntario 9 16
Voluntario 10 16
Voluntario 11 16
Voluntario 12 16
Voluntario 13 15
Voluntario 14 16
Voluntario 15 16
Voluntario 16 16
Voluntario 17 16
Voluntario 18 16
Voluntario 19 16
Voluntario 20 16
Voluntario 21 18
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Voluntario 22 16
Voluntario 23 16
Voluntario 24 14
Voluntario 25 16
Média de Idade 16

Fonte: Autor (2022)

A Tabela 2 demonstra os resultados obtidos na primeira
fase da pesquisa sem o uso do software, a partir da coleta de da-
dos com os voluntarios.

Tabela 2- Resultados obtidos na coleta de dadoscom os voluntarios.

Voluntario Tempo gasto sem o Photomath Quantidade
(Em minutos) de Acertos
Voluntario 1 20 4
Voluntario 2 30 5
Voluntario 3 22 4
Voluntario 4 25 2
Voluntario 5 24 3
Voluntario 6 20 4
Voluntario 7 30 4
Voluntario 8 10 3
Voluntario 9 30 3
Voluntario 10 30 5
Voluntario 11 25 3
Voluntario 12 30 5
Voluntario 13 27 5
Voluntario 14 30 4
Voluntario 15 30 5
Voluntario 16 30 3
Voluntario 17 30 2

Voluntdario 18 20

—_
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Voluntario 19 18 4
Voluntario 20 12 4
Voluntario 21 20 4
Voluntario 22 20 4
Voluntario 23 20 3
Voluntario 24 30 2
Voluntario 25 24 3

Fonte: Autor (2022)

Com base no exposto pela Tabela 2, tem-se a representa-
¢do do namero de voluntarios, a quantidade de acertos e a mé-
dia de tempo gasto para que eles respondessem ao questionario
(Grafico 1).

Grafico 1- Grafico representativo dos principais resultados obtidos.
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Fonte: Autor (2022)

O grafico representa a dificuldade dos alunos em resolver
as questodes no periodo de tempo proposto, lembrar o passo a
passo para resolver as questdes apds ja terem interpretado o
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enunciado faz com que os alunos muitas vezes se percam em seus
pensamentos, lembrar de tudo que ja foi estudado ou aprendido,
entra em contexto com (Teodoro etal. 2015) onde o autor coloca
que na maneira tradicional de ensino, o aluno é um receptor
passivo de informacdo e exige dele somente a memorizacao,
desde que nao seja colocado em pratica frequentemente se torna
desestimulante e nada atrativo para os alunos.

A segunda parte da pesquisa apresentou resultados seme-
lhantes ao citado por (Pacheco e Barros 2013) e (Silvaetal. 2015),
no momento em que os alunos perceberam com outros olhos as

questdes ali apresentadas, tendo como resultado a tabela 03.

Tabela 3- Resultados obtidos na coleta de dados com os voluntarios.

Voluntario Tempo gasto com o Photo- | Quantidade de
math (Em minutos) Acertos
Voluntario 1 10 5
Voluntario 2 12 5
Voluntario 3 10 5
Voluntario 4 15 5
Voluntario 5 9 4
Voluntario 6 10 5
Voluntario 7 10 5
Voluntario 8 15 5
Voluntario 9 30 5
Voluntario 10 30 5
Voluntario 11 15 5
Voluntario 12 17 5
Voluntario 13 25 5
Voluntario 14 20 5
Voluntario 15 18 5
Voluntario 16 14 4
Voluntario 17 25 5




InclusAo InTeGRAL

Voluntario 18 15 4
Voluntario 19 9 5
Voluntario 20 10 5
Voluntario 21 15 5
Voluntario 22 10 5
Voluntario 23 20 3
Voluntario 24 13 5
Voluntario 25 15 5

Fonte: Autor (2022)

Com base no exposto pela Tabela 3, tem-se a representa-
¢do do numero de voluntarios, quantidade de acertos e média de

tempo gasto para que respondessem ao questiondrio (Grafico 2).

Grafico 2- Grafico representativo dos principais resultados obtidos.
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Fonte: Autor (2022)

quantidade de acertos, mostram que assim como para Pacheco

e Barros (2013) os softwares matemadticos podem ser uma
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proposta pedagogica vivenciada em sala de aula para motivagao
da aprendizagem e a ruptura da postura passiva do aluno, assim
como dito em (Silva et al. 2015) softwares educativos propicia
aos alunos um olhar diferenciado para o ensino, pois ja faz parte
do cotidiano de muitos estudantes, tanto para a elaboracao de
trabalhosescolares oucomomodo de entretenimento. Destaforma
mais motivados pela curiosidade e inovacao ficou perceptivel a
diferenca entre a utilizacao e nado utilizacao do software.

Os principais resultados obtidos neste trabalho mostram
que o uso de um software educativo, pode ser um poderoso alia-
do no processo de ensino, o numero de acertos obtidos pelos
estudantes com o uso do software foi de 23,8% maior, o tempo
gasto para que eles resolvessem o questionario também foi me-
nor com o uso do aplicativo, em média os alunos sem o aplicativo
gastaram 24 minutos para terminar as 5 questoes, ja os alunos

com o uso do Photomath gastaram 16,8 minutos a menos.

Diante do material apresentado no decorrer desta
pesquisa, a conclusdo que obtemos é que a tecnologia deixou
de ser um empecilho na sala de aula, a capacitagdo do professor
para trabalhar com o auxilio da tecnologia deve ser um tema nas
formacgdes continuadas e no contexto escolar, o uso de softwares
além de deixar as aulas mais dindmicas propicia ao aluno uma
visdo expandida do contetido a ser trabalhado, a analise de dados
revelou aumento da assertividade e redu¢do do tempo gasto para

resolucdo de problemas aritméticos apresentados no dia a dia.
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Conclui-se que ao utilizar softwares como ferramentas
tecnologicas no ensino de matematica os alunos se mostram mais
interessados o que torna a aprendizagem da disciplina agradavel,
dessa maneira, a contribuicdo deste trabalho para a literatura é
que através dessa pesquisa de campo foi possivel realizar uma
atualizacdo sobre esse tema tao importante em nossa sociedade,
as tecnologias passaram por diversos usos na pesquisa em edu-
cacdo e também no ensino de matematica. Entretanto, a integra-
cdo dos softwares no ensino tem sido negligenciada.

Portanto uma metodologia tecnologica, que vai além de
aplicacdo teodrica de conteudo matematico, tem um avanco en-
volvendo os alunos como agentes ativos na aprendizagem, afinal
hoje as criangas aprendem a usar o computador muito cedo, o
que facilita a introdugdo de softwares na sala de aula.

Contudo, para que aconteca a introducdo dos softwares nas
aulas, fica claro que os alunos devem ter conhecimento prévio do
conteudo, para que antes que o professor apresente os softwares,
tenha nocdo do que esta aprendendo. Entao, apos a introdugao
do que sera trabalhado, os alunos poderao demonstrar, validar
e questionar criticamente, com a utilizacdo da tecnologia e com

base em conhecimentos anteriores para aprender ativamente.
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A introducdo deste trabalho é dedicada ao estudo das
abordagens inovadoras no ensino de Ciéncias e Matematica. A
necessidade de revisar e adaptar os métodos pedagdgicos tra-
dicionais tornou-se evidente diante dos desafios impostos pe-
las demandas sociais e tecnolégicas. Nesse contexto, as técnicas
emergentes, como a gamificacdo, o uso de inteligéncia artificial
e estratégias de inclusao digital, representam alternativas pro-
missoras para revitalizar o processo educacional nessas areas.

O interesse por metodologias inovadoras no ensino de
Ciéncias e Matematica ndo é apenas uma resposta as limitacdes
dos métodos convencionais, mas também um reconhecimento
da importancia de alinhar a educagdo com a evolucdo tecnologi-
ca e social. A adogdo de novas tecnologias e estratégias pedago-
gicas tem mostrado potencial para aumentar a participacdo e o
engajamento dos alunos, além de proporcionar experiéncias de
aprendizagem mais eficazes e alinhadas com as expectativas da
sociedade moderna.

No entanto, apesar das promessas dessas abordagens
inovadoras, sua implementagdo enfrenta uma série de desafios
que incluem a resisténcia a mudanca por parte de instituicoes e
educadores, a necessidade de capacitacao tecnologica dos pro-
fessores, e a adaptacdo das infraestruturas educacionais. Além
disso, é fundamental considerar a acessibilidade dessas tecnolo-
gias para todos os alunos, garantindo que as inovagdes nao criem

formas de desigualdade no acesso a educagdo de qualidade.
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Diante deste cenario, o objetivo deste trabalho é inves-
tigar como as abordagens inovadoras podem ser integradas no
ensino de Ciéncias e Matematica para superar os obstaculos tra-
dicionais e melhorar os resultados de aprendizagem. Especifica-
mente, busca-se analisar o impacto da gamificacdo, da inteligén-
cia artificial e de outras tecnologias educacionais na motivacao
e no desempenho dos alunos, bem como identificar as melhores
praticas para sua implementacao efetiva. Este estudo visa con-
tribuir para a literatura existente, fornecendo uma analise cui-
dadosa das potencialidades e limitagdes das metodologias ino-
vadoras no contexto educacional contemporaneo.

Segue uma discussdo sobre os métodos tradicionais de
ensino, sublinhando suas limitacdes e a transi¢do necessaria
para praticas mais modernas. A andlise se aprofunda nas espe-
cificidades da gamificacdo e do uso da Inteligéncia Artificial no
ensino, elucidando tanto as oportunidades quanto os desafios
dessas tecnologias. Além disso, o texto aborda as estratégias de
inclusao digital e os obstaculos enfrentados na implementacao
de novas abordagens educacionais. A metodologia da revisao de
literatura é descrita, fornecendo uma base para a andlise critica
realizada. Por fim, o documento culmina com consideragdes fi-
nais que refletem sobre os principais achados e sugere dire¢oes
futuras para a pesquisa, tudo apoiado por referéncias bibliogra-
ficas pertinentes e atualizadas, garantindo uma compreensao

abrangente e bem fundamentada dos temas tratados.
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Este documento estd estruturado de forma a oferecer
uma analise compreensiva das abordagens inovadoras no ensi-
no de Ciéncias e Matematica, detalhando cada aspecto relevante
em secdes distintas. Inicialmente, explora-se os métodos de en-
sino tradicionais, destacando suas caracteristicas e limitagdes.
Em seguida, a discussdo avanga para a gamificacao e o uso de
inteligéncia artificial, apresentando como essas tecnologias
podem ser integradas ao processo educacional para melhorar
a aprendizagem e o engajamento dos alunos. A secdo seguinte
aborda as estratégias de inclusao digital, enfatizando a impor-
tancia do acesso tecnoldgico equitativo. Além disso, sdo iden-
tificados os principais desafios e barreiras na implementagao
dessas inovagdes pedagdgicas, discutindo solucbes potenciais e
praticas recomendadas. Por fim, o texto conclui com um resumo
das principais descobertas, consolidando os dados analisados e
sugerindo caminhos futuros para pesquisa e pratica educativa.
Esta estruturacdo permite ao leitor acompanhar o desenvol-
vimento tematico de maneira logica e integrada, facilitando a

compreensao dos complexos temas tratados.
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Os métodos de ensino tradicionais em Ciéncias e Mate-
matica tém sido caracterizados por abordagens expositivas e
foco na memorizagao de formulas e conceitos, com pouca énfase
na aplicagdo pratica ou no pensamento critico. Esta abordagem
pedagogica tem como base a transmissao de conhecimento do
professor para o aluno, onde o papel do aluno é predominante-
mente passivo. Estes métodos frequentemente adotam estrutu-
ras rigidas, com um curriculo centrado na figura do professor, e
avaliacdes que medem a capacidade de retencao de informagdes
em detrimento da capacidade de aplicagao do conhecimento em
contextos novos ou variados (Machado & Miquelin, s.d.).

Apesar da eficacia reconhecida desses métodos em cer-
tos contextos educacionais, pesquisadores argumentam que
eles podem nao ser suficientes para atender as demandas de um
mundo em rapida transformacgado tecnolégica e cultural. Estudos
indicam que o ensino tradicional pode falhar em engajar os alu-
nos de maneira efetiva, limitando assim o desenvolvimento de
habilidades essenciais como a criatividade, a solu¢ao de proble-
mas e o pensamento critico (Santos, Sant/Ana & Sant’Ana, 2023;
Zatti, 2023).

Além disso, a natureza muitas vezes desconectada do en-
sino tradicional com as realidades e interesses dos alunos pode
resultar em uma aprendizagem que é percebida como irrele-

vante ou desestimulante. Isso é particularmente evidente na era
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digital, onde os alunos tém acesso a informacgdes e ferramentas
interativas que contrastam com os métodos mais estaticos do
ensino convencional. A resisténcia a inclusdao de métodos inova-
dores e tecnologias educacionais também pode ser vista como
uma barreira para a modernizacdo do ensino de Ciéncias e Ma-
tematica (Souza & Silva, 2019).

Portanto, embora os métodos tradicionais tenham de-
sempenhado um papel fundamental na educagdo por muitos
anos, é cada vez mais reconhecida a necessidade de adaptacao e
inclusdo de novas abordagens pedagogicas que promovam uma
maior interacao, personalizacao do aprendizado e integracao de
tecnologias educacionais para preparar os alunos para os desa-

fios do futuro.

A gamificacao no ensino de Ciéncias e Matematica repre-
senta uma abordagem pedagogica que incorpora elementos de
jogos em contextos educacionais, visando aumentar a motiva-
¢do e o engajamento dos alunos. Esta metodologia aproveita a
predisposi¢do natural dos estudantes para o jogo, transforman-
do o aprendizado em uma experiéncia mais interativa e dina-
mica. Estratégias como pontos, niveis, desafios e recompensas
sdo empregadas para incentivar a participacao ativa dos alunos
e promover um ambiente de aprendizagem estimulante (Felicia-
no et al., 2023; Maia, 2023).

A literatura sugere que a gamificacdo pode facilitar o
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desenvolvimento de habilidades cognitivas e socioemocionais,
como a resolucdo de problemas, o trabalho em equipe e a per-
sisténcia. Além disso, estudos indicam que quando os alunos
estdo engajados em atividades gamificadas, eles tendem a de-
monstrar maior retencao de contetido e uma atitude mais posi-
tiva em relacao ao aprendizado (Machado & Miquelin, s.d.; Pal-
meira, 2022). Por exemplo, o uso de jogos para ensinar biologia
molecular através de conceitos ladicos, como apresentado em
“Amigoacidos”, mostra como a gamificacao pode tornar o ensino
de conceitos complexos mais acessivel e atraente para os estu-
dantes (Vitoria, Souza & Andrade, 2018).

No entanto, a implementacao eficaz da gamificacao re-
quer cuidado na concep¢do dos jogos para garantir que eles
sejam educativamente relevantes e alinhados aos objetivos de
aprendizagem. A gamificacdo ndo deve ser vista apenas como
uma adicao superficial de elementos de jogos, mas como parte
integrante do design pedagdgico que complementa e refor¢a os
conteudos curriculares (Sanches, 2020). Além disso, é impor-
tante considerar o equilibrio entre competicao e colaboragao
dentro dos jogos para promover um ambiente inclusivo.

Em resumo, a gamificacdo no ensino de Ciéncias e Mate-
matica oferece uma alternativa promissora aos métodos tradi-
cionais, proporcionando uma experiéncia de aprendizagem que
€ ao mesmo tempo educativa e envolvente. Com a implementa-
¢do apropriada, essa abordagem tem o potencial de transformar
a sala de aula, incentivando os alunos a explorar o contetdo de

maneira ativa e motivada.
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O uso de Inteligéncia Artificial (IA) no ensino tem cresci-
do em relevancia, refletindo as possibilidades que esta tecnolo-
gia oferece para personalizar a aprendizagem e otimizar os pro-
cessos educativos. A [A no contexto educacional é empregada
para criar sistemas adaptativos que ajustam o contetido didatico
as necessidades individuais de cada aluno, proporcionando uma
experiéncia de aprendizado mais eficiente e envolvente.

A integracdo da IA no ensino de Ciéncias e Matematica é
exemplificada pela implementacdo de plataformas que utilizam
algoritmos para analisar o desempenho dos alunos e adaptar o
material de ensino conforme o progresso de cada um. Essas pla-
taformas podem oferecer feedback imediato e personalizado,
ajudando os alunos a entender melhor os conceitos e a identi-
ficar areas que precisam de mais atencao. Zatti (2023) explo-
ra esta ideia através do desenvolvimento de GenlA, uma plata-
forma que utiliza programacdo intuitiva assistida por IA para
construir objetos de aprendizagem, demonstrando como a tec-
nologia pode facilitar a compreensao de conceitos matematicos
complexos.

Outra aplicacao significativa da IA no ensino é na iden-
tificacdo taxondmica em Biologia, onde Lopes et al. (2022) dis-
cutem o uso de inteligéncia artificial para auxiliar os alunos a
classificar e estudar diferentes organismos. Esta ferramenta nao

s6 torna o aprendizado mais interativo, mas também aumenta
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a precisao das identificacoes, permitindo uma abordagem mais
cientifica e metodica no estudo da biologia.

Entretanto, a adog¢do da IA no ensino também apresenta
desafios, principalmente relacionados a necessidade de infraes-
trutura adequada e a capacitacdo dos educadores. Para que os
sistemas baseados em IA sejam eficazmente integrados nas salas
de aula, é importante que os professores sejam adequadamen-
te treinados para utilizar essas tecnologias. A falta de preparo
pode levar a uma implementacao ineficaz, que ndo aproveita o
potencial da IA para melhorar o ensino e a aprendizagem (San-
tos, Sant’Ana & Sant’Ana, 2023).

Em suma, o uso da IA no ensino abre portas para méto-
dos de ensino mais adaptativos e personalizados que podem
transformar o ambiente educacional. Contudo, para maximizar
os beneficios desta tecnologia, é essencial investir na formacao
de professores e na infraestrutura tecnolédgica das institui¢des
educacionais. Com o suporte adequado, a IA tem o potencial de
enriquecer significativamente o ensino de Ciéncias e Matemati-

ca, tornando-o mais eficaz e cativante para os alunos.

A metodologia empregada neste estudo é a revisao de
literatura, que consiste na analise sistematica de publica¢des
cientificas para consolidar o conhecimento existente sobre um
determinado tema, neste caso, abordagens inovadoras no en-

sino de Ciéncias e Matematica. Esta metodologia permite uma
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compreensao dos desenvolvimentos tedricos e praticos dentro
do campo estudado, bem como a identificacdo de lacunas no co-
nhecimento que podem ser exploradas em pesquisas futuras.

O processo de revisao de literatura inicia-se com a defi-
nicao de critérios claros para a selecao dos textos, incluindo a
relevancia dos artigos para os topicos de interesse, a credibilida-
de das fontes e a atualidade das publicagdes. A coleta de dados é
realizada através de uma busca em bases de dados académicas,
bibliotecas digitais e outras fontes confiaveis que contém publi-
cacoes relacionadas as abordagens inovadoras no ensino.

Uma vez coletados, os dados, ou seja, os textos selecio-
nados, passam por um processo de analise que envolve a leitura
critica e a organizagdo das informagdes de acordo com os temas
centrais identificados. Nesta fase, o objetivo é extrair informa-
coes significativas que contribuam para a compreensao do esta-
do atual do tema em estudo, as principais tendéncias, os resulta-
dos de pesquisas anteriores e as conclusdes dos autores.

A andlise também inclui a avaliacao da qualidade dos es-
tudos revisados, observando aspectos como a metodologia uti-
lizada, a objetividade da apresentacdo dos dados e a validade
das conclusdes. Esta avaliagdo critica é essencial para assegurar
que as conclusdes da revisdo de literatura sejam baseadas em
evidéncias confiaveis.

Finalmente, a revisao de literatura culmina na sintese dos
dados coletados, organizando-os de forma a apresentar uma vi-
sdo coerente do campo de estudo. Esta sintese é apresentada de
forma estruturada no documento final, proporcionando um re-
sumo das descobertas existentes, mas identificando areas onde

pesquisas adicionais sdo necessarias. Este processo permite ndao
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apenas entender melhor o tema estudado, mas também contri-
buir para o avang¢o do conhecimento na area.

A seguir, apresenta-se um quadro que compila informa-
coes dos principais estudos e pesquisas abordados neste tra-
balho. Este quadro fornece uma visao consolidada das diversas
abordagens pedagogicas que tém sido exploradas ao longo dos
anos, destacando autores, titulos dos trabalhos e os anos de pu-
blicacao. A organizacdo desses dados em formato tabular per-
mite uma compreensao rapida e clara das tendéncias e transfor-
magoes no ensino de Ciéncias e Matematica, refletindo tanto em
meétodos tradicionais quanto em inovacgdes recentes que buscam

responder as necessidades contemporaneas da educacao.
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Quadro 1: Evolucdo das Estratégias Pedagégicas no Ensino de Ciéncias e

dos didaticos no ensino de biologia

Matematica
Autor(es) Titulo Conforme Publicado Ano
VITORIA; SOU- | Amigoacidos: Uma proposta lidica para o ensino | 2018
ZA, J; ANDRADE de biologia molecular
SILVA, M. L. | A gamificacdo como ferramenta no processo de | 2019
ensino e aprendizagem contemporaneo em aulas
de Biologia no Ensino médio
SOUZA, A.C;; | Incluir ndo é apenas socializar: As contribui- | 2019
SILVA, G. H. G. | ¢des das tecnologias digitais educacionais para
a aprendizagem matematica de estudantes com
transtorno do espectro autista
SANCHES, T.S. | Pokébio - a evolugdo dos vegetais: Uso da gamifi- | 2020
cacdo no ensino de biologia
LOPES, L. et al. | Identificacdo Taxondémica em Biologia usando Inte- | 2022
ligéncia Artificial
SOUSA, A. C. 0. | Gamificagdo no ensino de biologia: O RPG (Role- | 2022
-Playing Game) como proposta de mediacdo da
aprendizagem no Ensino Médio
PALMEIRA, P. A. | Gamificagdo como estratégia de motiva¢do no en- | 2022
sino de biologia
MENDES, F; Simulando a dindmica populacional de uma col- | 2013
WERNECK, M. meia para o ensino de Biologia
FELICIANO,et al. | Gamificacdo como alternativa para processo de | 2023
aprendizagem na disciplina de Biologia
MAIA, M. S. | O uso da gamificagdo como estratégia de ensino na | 2023
aula de Biologia do 1° ano do Ensino Médio durante
o Estagio Supervisionado II: relato de experiéncia
VASCONCE- | Gamificagdo no ensino de Biologia: O que pensam | 2023
LLOS,]. 0. G. os professores?
ZATTI, E. A. GenlA: plataforma para construcdo de objetos de | 2023
aprendizagem de matematica faz uso de programa-
¢do intuitiva é assistida por inteligéncia artificial
SANTOS, R; O ChatGPT como recurso de apoio no ensino da | 2023
SANTANA, C; Matematica
SANT’ANA, 1.
MACHADO, E;; | Ojogo “Inseto Go” e a gamificacdo em ensino de s.d.
MIQUELIN, A. F. | Biologia: Estratégias para a aprendizagem dos
estudantes
SILVA, T. F. Jogando que se aprende: Gamificagdo de conted- | s.d.

Fonte: autoria propria.
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0 quadro acima demonstra a trajetoria progressiva e os
esforcos de inovacdo no campo educacional, evidenciando um
movimento crescente em direcao a métodos mais interativos e
tecnologicamente integrados. A partir desta compilagao, é possi-
vel observar a crescente ado¢ao de tecnologias digitais e métodos
que enfatizam a gamificacao e a inteligéncia artificial, indicativos
de uma resposta educacional as demandas por habilidades mais
alinhadas com o século XXI. Essa transicao ndo apenas reflete
uma mudanca na metodologia de ensino, mas também destaca
anecessidade continua de adaptacao dos educadores e sistemas
educacionais para proporcionar um ambiente de aprendizagem

eficaz e motivador para os estudantes.

A seguir, apresenta uma nuvem de palavras que visualiza
os termos mais frequentes e relevantes extraidos dos titulos dos
artigos e trabalhos discutidos nesta revisao. Esta ferramenta
grafica serve como um meio eficaz para identificar rapidamente
os conceitos-chave e as areas de foco predominantes no campo
do ensino de Ciéncias e Matematica. A nuvem é formada a par-
tir da analise textual, destacando as palavras que surgem com
maior frequéncia nas publicacdes selecionadas, proporcionan-
do uma representacdo visual imediata das tendéncias tematicas

abordadas pelos diversos autores.
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Imagem 1: Palavras dos Titulos do Quadro Teorico

Nuvem de Palavras dos Titulos do Quadro Tec’)rico
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Fonte: autoria proépria.

A nuvem de palavras ilustrada acima oferece uma pers-
pectiva clara sobre os eixos tematicos que dominam a literatura
atual em métodos de ensino inovadores. Termos como “gamifi-
cacdo”, “inteligéncia artificial” e “inclusdo digital” destacam-se,
refletindo a dire¢do atual da pesquisa educacional voltada para
a integracdo de tecnologias avancadas e abordagens lddicas no
processo de ensino-aprendizagem. Esta representacdo grafi-
ca ndo apenas encapsula os temas centrais discutidos ao longo
deste estudo, mas também sublinha a importancia de adaptar as
praticas pedagégicas as necessidades dinamicas e tecnologica-

mente enriquecidas dos alunos de hoje.
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O uso de Inteligéncia Artificial (IA) no ensino tem se ex-
pandido significativamente, refletindo seu potencial para revo-
lucionar a maneira como o conhecimento é entregue e assimila-
do nas salas de aula. Essa tecnologia possibilita a personalizagdo
do ensino, ajustando-se as necessidades individuais de cada
aluno, o que facilita um aprendizado mais eficaz e direcionado.
Através da IA, professores podem obter analises do progresso
dos alunos, identificando pontos fortes e areas que necessitam
de maior atencao (Lopes et al.,, 2022).

Um exemplo relevante é a aplicacdo de sistemas de 1A
para a identificagdo taxondémica em Biologia, que permite aos
estudantes explorar e classificar organismos usando algoritmos
avancados, melhorando assim sua compreensdo e capacida-
de de aplicar conhecimentos biol6gicos em contextos praticos.
Além disso, plataformas como GenlA utilizam a IA para a cons-
trucao de objetos de aprendizagem em matematica, facilitando
a assimilagdo de conceitos matematicos complexos através de
programacao intuitiva e assisténcia automatizada (Zatti, 2023).

Apesar dos beneficios, a integracdo da IA no ensino tam-
bém apresenta desafios, incluindo a necessidade de infraes-
trutura adequada e treinamento especifico para educadores.
A eficacia da IA depende da qualidade dos dados fornecidos e
da capacidade do sistema de se adaptar a contextos educacio-
nais diversos. Além disso, é essencial abordar questdes éticas
relacionadas a privacidade dos dados dos alunos e ao impacto
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potencial da automacgao sobre o papel tradicional do professor
(Santos, Sant’Ana & Sant’Ana, 2023).

Em suma, a IA no ensino oferece possibilidades substan-
ciais para enriquecer a experiéncia educacional e otimizar os
processos de aprendizagem. No entanto, para que seu uso seja
eficaz, é necessario considerar cuidadosamente as condi¢des de
sua implementacao, garantindo que tanto alunos quanto profes-
sores estejam preparados para integrar esta tecnologia de forma

segura e produtiva no ambiente educacional.

As estratégias de inclusdo digital representam uma com-
ponente fundamental no contexto educacional contemporaneo,
visando assegurar que todos os alunos, independentemente de
suas condi¢des socioecondmicas ou necessidades especiais, te-
nham acesso igualitario as tecnologias digitais que suportam a
aprendizagem. A importancia dessas estratégias se acentua na
medida em que a educacdo se digitaliza, criando a necessidade
de promover um ambiente onde a tecnologia seja um meio de
inclusdo, e ndo de exclusio.

Um dos aspectos essenciais das estratégias de inclusao
digital é a provisdo de equipamentos e acesso a internet de
alta qualidade para escolas em regides desfavorecidas. Essa
abordagemvisaeliminarasbarreirasaoacessoque muitosalunos
enfrentam, especialmente em dreas rurais ou comunidades

de baixa renda. A inclusdo digital envolve o treinamento de
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professores para que possam utilizar as tecnologias digitais
em suas praticas pedagdgicas, garantindo que possam oferecer
suporte adequado a todos os alunos (Souza & Silva, 2019).

Ademais, a inclusao digital abarca o desenvolvimento e a
implementacdo de softwares e ferramentas educativas que se-
jam acessiveis a alunos com necessidades especiais. Isso inclui
recursos que suportam a aprendizagem para estudantes com
deficiéncias visuais, auditivas, motoras ou cognitivas. Exemplos
incluem programas de leitura de tela, softwares que transfor-
mam texto em fala e plataformas adaptativas que ajustam o con-
teudo educacional ao ritmo de aprendizagem do aluno (Souza &
Silva, 2019).

Além disso, a formagdo de uma cultura digital inclusiva
nas escolas é importante. [sso implica ndo apenas em equipar as
escolas com a tecnologia necessaria, mas também em promover
uma atitude positiva em relacao ao uso da tecnologia, tanto por
parte dos educadores quanto dos alunos. A ideia é criar um am-
biente em que a tecnologia seja vista como uma extensao natural
do processo educativo, e nao como um obstaculo ou imposicao.

Em resumo, as estratégias de inclusao digital sdo vitais
para garantir que a educagdo moderna seja acessivel a todos os
alunos. Isso ndo s6 favorece a equidade dentro do sistema edu-
cacional, como também prepara todos os alunos para viver e
trabalhar em um mundo cada vez mais digitalizado. As escolas
devem ser proativas na implementacdo dessas estratégias, ga-
rantindo que a tecnologia seja um vetor de inclusao e de oportu-

nidade para todos.




InclusAo InTeGRAL

A implementac¢do de abordagens inovadoras no ensino
enfrenta diversos desafios e barreiras, apesar do reconhecimen-
to de seu potencial para melhorar significativamente o processo
educacional. Essas dificuldades sdo variadas e abrangem aspec-
tos técnicos, culturais e estruturais dentro do sistema educativo.

Um dos principais obstaculos é a resisténcia a mudancga
por parte de professores e institui¢cdes educacionais. Muitos edu-
cadores, acostumados aos métodos tradicionais, podem sentir-
-se inseguros ou despreparados para adotar novas tecnologias e
metodologias, como a gamificacao e o uso de inteligéncia artifi-
cial. Isso é evidenciado em estudos que destacam a necessidade
de formacgdo continua e de recursos que ajudem os professores a
integrar essas novas ferramentas em suas praticas pedagdgicas
(Santos, Sant’Ana & Sant’Ana, 2023; Zatti, 2023).

Além disso, a infraestrutura tecnoldgica insuficiente em
muitas escolas representa uma barreira significativa. A falta de
equipamentos adequados e de acesso a internet de alta velo-
cidade pode limitar severamente a capacidade das escolas de
implementar métodos de ensino inovadores. Este problema é
particularmente grave em areas rurais ou menos desenvolvidas,
onde o digital divide se manifesta de forma mais acentuada, di-
ficultando a inclusao digital e a adogao de praticas educacionais
modernas (Souza & Silva, 2019).
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Outra barreira importante é o financiamento. A imple-
mentac¢do de novas tecnologias e abordagens pedagoégicas mui-
tas vezes requer investimentos substanciais, ndo apenas para
a aquisicao de tecnologia, mas também para o treinamento de
professores e para a reestruturacdo dos curriculos. Sem apoio
financeiro adequado dos 6rgdaos governamentais ou de outras
fontes de financiamento, as escolas podem se encontrar incapa-
zes de adotar inovagdes que necessitam de recursos considera-
veis (Feliciano et al., 2023).

Finalmente, hd a questao das preocupacoes éticas e da
privacidade. A medida que mais ferramentas tecnolégicas sdo
integradas na educacdo, surgem preocupacgdes relacionadas a
seguranca dos dados dos alunos e ao impacto ético do moni-
toramento e analise de seu desempenho. Garantir a prote¢ao
da privacidade dos estudantes e manter a ética no uso de da-
dos educacionais é importante para a aceitagdo e o sucesso das
abordagens inovadoras (Santos, Sant’Ana & Sant’Ana, 2023).

Portanto, para que a implementa¢dao de métodos inova-
dores no ensino seja bem-sucedida, é essencial abordar esses
desafios de forma proativa, garantindo que as mudangas sejam
acompanhadas de suporte adequado e consideragdes éticas
apropriadas. As solugdes passam pela capacitagdo continua dos
educadores, melhorias na infraestrutura tecnologica, adequacgao

do financiamento e garantias de privacidade e ética.
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A metodologia empregada neste estudo é a revisdo de
literatura, que consiste na analise sistematica de publica¢des
cientificas para consolidar o conhecimento existente sobre um
determinado tema, neste caso, abordagens inovadoras no en-
sino de Ciéncias e Matematica. Esta metodologia permite uma
compreensao dos desenvolvimentos tedricos e praticos dentro
do campo estudado, bem como a identificagao de lacunas no co-
nhecimento que podem ser exploradas em pesquisas futuras.

0 processo de revisao de literatura inicia-se com a defini-
¢do de critérios claros para a selecao dos textos, incluindo a re-
levancia dos artigos para os topicos de interesse, a credibilidade
das fontes e a atualidade das publicagdes. A coleta de dados é
realizada através de uma busca em bases de dados académicas,
bibliotecas digitais e outras fontes confidveis que contém publi-
cagdes relacionadas as abordagens inovadoras no ensino.

Uma vez coletados, os dados, ou seja, os textos selecio-
nados, passam por um processo de analise que envolve a leitura
critica e a organizac¢do das informagdes de acordo com os temas
centrais identificados. Nesta fase, o objetivo é extrair informa-
¢oes significativas que contribuam para a compreensao do esta-
do atual do tema em estudo, as principais tendéncias, os resulta-
dos de pesquisas anteriores e as conclusdes dos autores.

A analise também inclui a avaliagcdo da qualidade dos es-
tudos revisados, observando aspectos como a metodologia uti-

lizada, a objetividade da apresentacdo dos dados e a validade
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das conclusdes. Esta avaliagdo critica é essencial para assegurar
que as conclusdes da revisdo de literatura sejam baseadas em
evidéncias confiaveis.

Finalmente, a revisao de literatura culmina na sintese dos
dados coletados, organizando-os de forma a apresentar uma vi-
sdo coerente do campo de estudo. Esta sintese é apresentada
de forma estruturada no documento final, proporcionando nao
apenas um resumo das descobertas existentes, mas identifican-
do areas onde pesquisas adicionais sdo necessarias. Este proces-
so permite ndo apenas entender melhor o tema estudado, mas

também contribuir para o avan¢o do conhecimento na area.
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As empresas de tecnologia estdo acelerando mudancas
que podem acelerar os métodos de ensinamento dos alunos.
Desde 1989, os progressos tecnoldgicos ocuparam mais espago
do que nunca em nossas vidas didrias em um ritmo surpreen-
dente, e muitas de nossas rotinas e habitos diarios seriam im-
pensaveis sem a tecnologia de hoje. Consequentemente, a TIC
nao é deixada sozinha na educacdo que é um setor altamente
relevante para a nossa realidade.

0 grande desafio da comunicacdo docente é formar pes-
quisadores criticos e reflexivos para discutir ou analisar o pa-
pel do professor no uso dos recursos tecnologicos no ensino.
Os educadores temem as maquinas, mas as maquinas nao sio a
unica fonte de dificuldades de implementacao.

Outro problema com a formagdo de docentes e a dificul-
dade de entrada e o suporte basico de inteligéncia digital no
Brasil ainda precisa investir fortemente nas instituicdes gover-
namentais de ensino fundamental. Desfrutamos e assistimos em
muitas intuicdes com interweb é que a entrada é lento e ndo ha
rede de net; os equipamentos disponiveis nos Workshop - se for
o ocorridos - as vezes estao desatualizados ou em supervisao.
Também chegamos a proibicdo de telefones smartfones em al-
gumas organizacgoes.

Os cursos baseados na Web levantam o problema da in-
tegracdo da tecnologia nos curriculos e exigem que as escolas

se adéquam a tecnologia para desenvolver praticas inovadoras.
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E importante discutir a relevancia da tecnologia na educacio
e no curriculo explorar as melhores praticas nas institui¢des. Essas
coisas ocorrem porque os professores devem manter um olhar criti-
co no planejamento de atividades baseadas no conhecimento E nao
deixe que a classe se torne apenas um tempo de computador.

Apesar do consenso de que ha falta de informacao so-
bre como trabalhar com praticas inovadoras na utilizacdo de
midias digitais, cada vez mais educadores estao tentando suas
préprias descobertas e ja é possivel identificar tendéncias que
afetam praticas inovadoras em tecnologia na educagao. Pode-se
dizer que a aplicacdo das midias na educacdo ja ndo é uma rea-
lidade longinqua para muitos professores, pois agdes como as
realizadas pelos ministérios da educacdo enviam equipamentos
de informatica as escolas e desenvolvem a¢des permanentes de
capacitacdo para seu uso.

Nesse cenario, o professor necessita de informacoes, ca-
pacitacdo e recursos sobre o que esta sendo desenvolvido nas
escolas brasileiras e sobre como utilizar as ferramentas dispo-

niveis para realizar um trabalho de integracdo coerente entre

tecnologia e curriculo.

As tecnologias moveis ja comecam a aparecer na educa-
¢do em parte com laptops, telefones celulares ou outros disposi-
tivos mdveis que fornecem conexao continua e sem fio, edifican-
do redes moveis entre “pessoas nomades e tecnologias que nao
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estdo conectadas no espaco fisico” (Santaella, 2007, p. 200), e a
fusdo das fronteiras dos espacos fisicos e digitais.

Presume-se a participacao efetiva das escolas nesse ecos-
sistema auxilia na formacao de professores. Proporciona condi-
cOes para a importante integracdo do TICs na pratica docente.
Consequentemente, é necessario que o professor seja capaz de
se apropriar das tecnologias e das qualidades inerentes as TICs,
“para utiliza-las em sua prépria aprendizagem e pratica pedago-
gica e pensar sobre por que e para que usar a tecnologia, como
é esse uso e que contribuicdo pode ter para a aprendizagem e o
desenvolvimento curricular” (Almeida, 2010, p.68).

Segundo Nelly Silva (1990, p. 37) “Os educadores inde-
pendentes devem reconhecer que a mudanga nao é uma questao
de métodos e técnicas. Se a libertacdo da educacao é somente
uma questao de método O problema € substituir alguns dos mé-
todos tradicionais por outros mais modernos. Mas isso nao é um
problema refere-se a criar uma relacao diferente com o conheci-
mento e a sociedade”.

Entendemos o curriculo como uma estrutura social
(Goodson, 2001) projetada para funcionar simultaneamente.
Em local e em um determinado contexto. Usar as ferramentas
culturais disponiveis na pratica social.

Segundo com Dewey (1971), o curriculo comeg¢a com a
experiéncia dos alunos, mas nao se limita a atividades educacio-
nais que visam facilitar a aprendizagem e desenvolver os discen-
tes para a progressao da aprendizagem (Vigotski, 1989).

Para entender por que, para qué, com quem, quando e
como se integrar a tecnologia por meio do uso das TICs, é impor-

tante adoptar uma postura critica, questionadora e reflexiva no
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que se refere a tecnologia, que expressa métodos de criacdo hu-

mana, com todas as suas ambiguidades e contradi¢oes, visto que:
[...] o exercicio de pensar, a técnica, de pen-
sar o conhecimento enquanto se conhece, de
pensar o qué de se usar o instrumento, o para
qué, o como, o em favor de qué, de quem, o
contra qué, o contra quem sao exigéncias fun-
damentais de uma educacdo democratica a
altura dos desafios do nosso tempo (Freire,
2000, p. 102).

Assim os docentes em direcdo a incorporar e integrar as
TICs interage com varias dimensdes envolvidas na sua utiliza-
¢do, nomeadamente: dimensao humanitaria, tecnolégica, peda-
gogica e didatica critica (Almeida, 2007).

E evidente que o procedimento de formagio se estrutura na
percep¢do de dindmicas que animar a inter-relacdo entre teoria e
pratica, constituindo a praxis contextualizada que permite ao edu-
cador identificar de forma diferenciada a finalidade da tecnologia e
seus usos (Freire, 1984). Utiliza-la em beneficio de uma educacgao

emancipatdria, que leve a humanizacao do professor.

Segundo Cabero-Almenara (2001) menciona alguns de-

safios muito proximos daqueles que destacamos no que diz




respeito a integracao das tecnologias digitais nos sistemas edu-
cacionais. Esse investigador abordou desafios relacionados a
disponibilidades TICs nas escolas incluindo quantidade, quali-
dade, atualiza¢do, manutencao, software adaptado ao conteu-
do curricular e necessidades de treinamento. Outra dificuldade
salientada vinculagdo a formacgao de professores para o uso de
TICs, tanto para entendé-la quanto para correlacionar aos pres-
suposicao a politicas que ela veicula.

Nesse sentido, surge os problemas da formacado dos do-
centes para a incorporacao das TICs no curriculo. Ao argumen-
tar a formacdo de professores, Almeida e Arrojado (2011) as-
simila algumas das fundamentais contrariedade é a adequacgao
dos docentes do conhecimento técnico da TICs, o entendimento
das oportunidades de uso nos estilos educativos.

Encosta e Felizardo (2012) defendem que o desenvol-
vimento pode ser uma estratégia poderosa para gerenciar com
cuidado as tensoes e conflitos relacionados aos preceitos dos
docentes, sendo de extrema relevancia nos métodos de mudan-
¢a. E provavel auxiliar os docentes a atender com os obstaculos
que impossibilita a inclusdo efetiva das TICs em suas rotinas, nas
técnicas de renovacgao do docente.

Na maior parte das entidades educativas o computador é
colocado nas escolas e os docentes usam, mas isso ndo manifesta
que o aprendizado seja desigual acdo realizada antes e, mais do
que isso, o PC se torna um estranho (ndo relacionado) instru-
mento de usos pedagdgica, sendo utilizado em situacdes inusita-
das, fora da classe. [...] introduz aplicativos a pratica pedagogica
quer dizer que o mesmo “podera devera” (sic) ser utilizado em

varios instantes no desenvolvimento de ensino, geralmente de
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forma indispensavel e de modelo a colaborar com o processo de

conhecimento do estudante (Bittar, 2010, p. 5).
As atitudes feitas nos colégios sdo a utilizagao
de computador sendo colocados aos docentes
para manusear, e tem significado que o apren-
dizado seja oposto das quais se fazia antes os
equipamentos se tornam um estranho (ndo
relacionado) instrumento de pratica de ensino
aprendizagem, sendo utilizado em situagdes
inusitadas, afastado das classes, a forma ade-
quada e planejada [...] incluir um software de
ensino e aprendizagem significa que o mesmo
“podera deverd” (sic) ser usado em inimeros
momentos e metodologias que for necessario
e de forma a contribuir com a aprendizagem
do estudante (Bittar, 2010, p. 5).

Segundo Almeida e Prado (2011) defendem que as TICs
ndo serdo adaptadas ao curriculo se os docentes as utilizar ape-
nas para tarefas que possam ser analisadas com o uso de ma-
teriais ainda utilizado. Essas ferramentas devem ser analisadas
e utilizadas para que criangas, adolescentes e adultos possam
criar, fantasiar, pensar, conjecturar, se divertir aprendendo
transformar as concepgdes no decorrer das aulas incorporando
linguagens digitais nas atividades que compdem o curriculo em
exercicio.

Falando em novidade ou pratica inovadora, orientamo-
-nos pela pesquisa de Huberman (1973), juga a inovagdo como
acdo realizada com o propdsito de realizar mudangas que sejam

aceitas e utilizadas no ambiente escolar e oferta de pesquisa.
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Quando se trata de novidade e uso de TICs nas escolas.

Continuamos a acreditar, por exemplo, em Groenwald e
Ruiz (2006, p. 5) novas midias na educag¢dao importuna maneiras
de mudancas no docente que demonstra a exigéncia de inclusao.
E isso deve levar o progresso de melhores processos de ensino e
aprendizagem.”.

Consequentemente, para debater a incorporagdo das tec-
nologias digitais nos curriculos escolares, é importante argu-
mentar a formacao de professores e equipe pedagdgica. Ao jugar
que cada procedimento de integracdo € singular, é significativo
que a formacao continuada de toda equipe escolar de modo jus-
tapor as praticas pedagogicas vivenciadas na escola, “[...] medi-
tacdo na identificacao a transmutacdo ocorridas, dos obstaculos
e das defini¢des indispensavel com normas que possam serem
executar” (Almeida; Prado, 2011, p. 38-39).

0 advento das novas TICs e comunicagdo, resultante da
juncdo entre informatica e telecomunicagdes, gerou novos desa-
fios e oportunidades para a agregacao de TICs nas institui¢des
escolares com ligacdo e diferentes formas de representacdo e
comunicacdo de ideias.

Para sobreviver nas préximas décadas e nao ser expulso
do mercado de trabalho, o professor precisara fornecer talvez,
um valor de conhecimento superior aos seus alunos quando a

palavra-chave for: ensinar. Mas devera caminhar lado alado com
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eles quando as palavras-chaves forem: dialogar, compartilhar,
facilitar o conhecimento, pesquisar, interagir, mudar...Ou seja, da
a eles os que eles querem: conhecimento, qualidade no ensino,
melhor aprendizagem e servigos, e além de tudo, emocao.

O professor, portanto, é desafiado a assumir uma nova
postura e ter uma nova concepgao, precisando se aperfeigoar
continuamente, explorar as tecnologias, analisar suas potencia-
lidades, estabelecer conexdes entre elas em atividades nas quais
ele atua como formador. Mas um aperfeicoamento que lhe sirva
para o presente e para sua pratica profissional.

Precisa se voltar também para um mercado, que é pro-
missor, mas peculiar, necessitando saber trabalharem ambiente
virtual e ser um facilitador de pesquisas e estudos. Cabera a es-
cola introduzir novas possibilidades de operacionalizar um novo
paradigma, eficaz, eficiente e efetivo no fazer, no compreender,
no refletir, no criar, seja dentro ou fora dela.

Enfim um novo perfil profissional devera ser tracado isso
por que nosso mundo esta cada vez mais dependente da tecno-
logia e € justamente a escola, sobretudo a sala de aula, o local de

encontro ideal para dar acesso a todo esse conhecimento novo.
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Para se pensar a condicdo atual da educacao basica brasi-
leira proposta neste artigo, é necessario levar em consideragao
a visdo economica predominante no Brasil e em todo o mundo:
o neoliberalismo.

De acordo com os estudiosos da area, neoliberalismo é a
denominagao que o sistema capitalista recebeu na fase em que
se encontra na contemporaneidade do século XXI. Basicamente,
essa doutrina defende a liberdade absoluta de mercado e, conse-
quentemente, a restricao de intervenc¢des estatais na economia.

O Brasil estd, desde os anos 1990, aplicando mudancas
em estruturas politicas e econdmicas educacionais em virtude
de se modernizar e se ajustar a globalizacao, que, segundo espe-
cialistas da area, é uma espécie de mercado financeiro mundial
que pressupoe o entrelagamento entre mercados, portanto esta
extremamente relacionada ao neoliberalismo.

Dessa forma, pode-se afirmar que, no decorrer da Hist6-
ria até os dias de hoje, o Estado brasileiro passou por diversas
transformacoes nao lineares a fim de se tornar uma nagdo mo-
derna, industrial e tecnoldgica, mas, infelizmente, ainda enfren-
ta muita desigualdade social em todos esses ambitos.

De acordo com Libaneo et. al. (2012, p. 124), a educagao
é muito importante para o desenvolvimento do sistema capita-
lista, principalmente pelo fato de a atual sociedade ser essen-
cialmente tecnoldgica e necessitar de trabalhadores cada vez

mais qualificados, a fim de manter o mercado em andamento e




ampliar consumo, de modo a promover crescimento econdémico.

Libaneo et. al. (2012) afirma que a partir da perspectiva
capitalista, a educacao constitui-se como uma ferramenta que
tem o objetivo de capacitar a mao de obra dos trabalhadores de
modo a torna-los consumidores exigentes para um mercado com-

petitivo. Assim, o autor menciona que, no campo da educacao.
Procura-se reproduzir a ldgica da competicdo
e as regras do mercado, com a formacgio de
um mercado educacional. Busca-se a eficién-
cia pedagdégica por meio da instalagdo de uma
pedagogia da concorréncia, da eficiéncia e
dos resultados (Libaneo et. al., 2012, p. 126).

Dessa maneira, é possivel concluir que o projeto educa-
cional apontado por Libaneo et. al. (2012) pressupde que a qua-
lidade da educagdo somente é alcancada ao preparar o sujeito
para ser um trabalhador flexivel e que atenda as demandas de
um mercado extremamente competitivo e seletivo.

Entretanto, de acordo com o autor, torna-se cada vez mais
evidente que nao se trata de uma educacao democratica, equa-
lizadora, formadora e distribuidora de cidadania. Em vez de um
projeto educacional para a inclusdo social e para a produgao de
igualdade, adota-se uma logica de competicdo (...) sob o enfo-
que do desempenho individual” (Costa, 1994. In. Libaneo et. al.,
2012, p. 128).

No Brasil, um pais em desenvolvimento, é possivel notar
que esse projeto educacional gera um resultado excludente, ja
que apenas a menor parte da sociedade se beneficia plenamente
do sistema econdmico responsavel por ditar as regras de sobre-

vivéncia no mundo neoliberalista.
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Assim, duas perguntas poderiam ser provocadas pelas re-
flexdes feitas até este momento: como fica a escola publica em
uma sociedade que preza pela privatizacao e que preconiza a
menor intervencao estatal possivel no mercado? Como é possi-
vel gerar resultados que ampliem a qualidade de vida da maior
parcela da sociedade brasileira, composta majoritariamente de
pessoas pobres que dependem do servico publico? A intencao
nao é responder a esses questionamentos, mas compor uma
reflexdo com base em uma revisao de literatura sobre gestao
democratica que reforce o pensamento critico em prol de uma
educac¢do democratica e emancipadora na contemporaneidade.

Como se sabe, quando se fala em qualidade da educacao,
é necessario delimitar o sentido que temos em vista para se con-
siderar que a educacdo é efetivamente de qualidade. Aqui, em
oposicdo a uma visdo de qualidade fundamentalmente favora-
vel ao sistema de mercados e as relagcdes com os consumidores,
trata-se de afirmar a justificacao da ideia de que uma educacgao
de qualidade ajuda a desenvolver submissos, emancipados e in-
tegradores sociais. no mundo do trabalho para contribuir para
a reducao das desigualdades que marginalizam os pertencentes

as classes sociais mais desfavorecidas.

Dizer que a educacao publica basica brasileira, em
especial o ensino fundamental, encontra-se, hoje, em uma

situacdo precaria é uma afirmagao irrefutavel. H4 muitos




problemas enfrentados pela comunidade escolar publica com
relacdo ao espacgo fisico, a escassez de recursos humanos e
materiais, a implementacdo de politicas publicas educacionais
e a organizacdo institucional, principalmente pelo fato de um
unico diretor ser a maxima autoridade nessas escolas.

De acordo com Paro (2016), ao contrario de décadas
atras, quando a escola publica era o ambiente responsavel por
abrigar pessoas pertencentes as camadas média e alta da so-
ciedade, atualmente, o grupo social que a escola publica abriga
faz parte, majoritariamente, das camadas menos favorecidas do
povo brasileiro. Isso, evidentemente, contribuiu para que a fina-
lidade do espaco escolar também fosse modificada.

Na primeira metade do século XX, por volta da década de
1970, os estudantes dessas escolas, via de regra, ocupavam po-
sicdes sociais que asseguravam a validade de seus direitos; hoje,
o publico majoritario dessas escolas ocupa uma posicdo social
que os compele a ter que lutar por seus direitos, na maioria das
vezes, com instrumentos desiguais, uma vez que esse segmento
social é mantido a margem pelo préprio Estado brasileiro que,
alinhado aos interesses do mercado neoliberal e da classe domi-
nante, ndo tem interesse pleno em oferecer uma educagao que
favoreca a insercao mais equitativa dessa populacao mais pobre
que, infelizmente, ainda é a maioria em nosso pais.

E importante promover o conceito de educagio como com-
ponente da transformagdo social e do desenvolvimento civico no
contexto do Brasil contemporaneo, impulsionado pela visdo econo-
mica em favor dos interesses do mercado, superando a desigualdade

e a «exclusdo social». Como ¢ dito por Libaneo et. al. (2012):
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No contexto da sociedade contemporanea, a
educacao publica tem triplice responsabilida-
de: ser agente de mudancas, capaz de gerar
conhecimentos e desenvolver a ciéncia e a
tecnologia; trabalhar a tradicao e os valores
nacionais ante a pressiao mundial de desca-
racterizacdo da soberania das nacgdes perifé-
ricas; preparar cidadaos capazes de entender
o mundo, seu pais, sua realidade e de trans-
forma-los positivamente. (Libaneo et. al,,
2012.p.133)

O autor ainda afirma que essas responsabilidades sao
complementadas por trés objetivos: “preparac¢do para o proces-
so produtivo e para a vida em uma sociedade técnico-informa-
cional, formacao para a cidadania critica e participativa e forma-
¢do ética” (Libaneo etal., 2012, p. 133).

O primeiro objetivo esta relacionado ao compromisso
que a escola deve assumir de preparar o individuo para uma in-
sercao digna no mercado de trabalho, na linha do conceito de
trabalho decente e de atividade social consciente, dirigida a um
objetivo (Freire, 1987).

O segundo objetivo, complementar ao primeiro, envol-
ve formar cidadaos criticos da realidade, capazes de participar
dela e transforma-la em prol da justica social. Por fim, o terceiro
objetivo, também articulado aos dois primeiros, diz respeito ao
desenvolvimento de valores e atitudes mediante o mundo pos-
-moderno e majoritariamente capitalista (Libaneo et. al., 2012).

Um ponto levantado por Paro (2016, p. 111) com relagdo a
escola publica brasileira, trata do imperativo de um alinhamento
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dos métodos e conteudos com as reais necessidades dos
estudantes, o que, segundo o autor, pressupde uma transformacao
dos curriculos e programas de modo a promover uma formacgao
criticaque dé condi¢des aos individuos de superarem as injusticas
sociais. Ele também ressalta a importancia de se considerar os
estudantes como sujeitos do seuprocessodeaprendizagem, afinal,
se a intencdo é formar cidaddos para o mundo contemporaneo, é
fundamental levar em conta e desenvolver a autonomia para que,
no futuro, eles possam alcangar uma compreensao auténoma
tanto no campo intelectual quanto politico que lhes permitam
exercer atitudes transformadoras. Nessa perspectiva, Paro

afirma que:

Creio que, embora seja ingénuo superestimar
a forca que a escola tem como determinan-
te politico das agdes futuras dos individuos
na sociedade, é pelo menos mais dificil para
uma pessoa aceitar passivamente os conteu-
dos ideoldgicos dominantes que norteiam
suas opg¢des politicas, quando ela, mesmo no
aprendizado de matérias que aparentemente
nada tém a ver com o politico, exercitou na
escola sua autonomia na busca do saber, sem
ter que acreditar passivamente que aquilo é
assim porque o mestre lhe disse ou porque a
escola tem autoridade para dizer que assim o
é (Paro, 2016, p. 112).

Assim, é possivel estabelecer uma relagdo entre a asser-
tiva de Paro a defesa de Paulo Freire (1987) de que a relacao
entre educador e educando deve ser norteada por um dialogo




de modo a evitar que os estudantes se tornem sujeitos passivos
no processo de aprendizagem. Afinal, quando existe uma relacao
dialdgica e reflexiva é possivel que os educandos construam o
conhecimento em parceria com o educador e, dessa forma, de-
senvolvam uma consciéncia critica, cujo resultado pode provo-
car a sua inserc¢ao ativa no mundo e, assim, desenvolver atitudes
transformadoras em prol de uma realidade social mais justa.

E possivel afirmar que, o atual modelo de educagdo presen-
te nas escolas publicas ainda ¢ predominantemente autoritario, e os
estudantes ndo sdo estimulados a desenvolver a autonomia na busca
do saber, isso contribui para se sustentar a situagcdo de desigualdade
de oportunidades na realidade brasileira. Em relagdo a isso, para
Paro, “dos grupos dominantes ndo se pode esperar nenhuma ini-
ciativa de transformacao em favor das classes dominadas (e, no
nosso caso, no que se refere a escola) sem pressao por parte dos
interessados” (Paro, 2016, p. 14).

Por isso é importante que as pessoas que se beneficiam
do sistema educacional publico tomem consciéncia de sua posi-
cdo para reivindicar melhores condigoes.

Entretanto, questiona-se: como haver uma relagao dial6-
gica entre estudante e professor se a propria estrutura da maio-
ria das escolas publicas € hierarquizada, com rela¢ao autoritaria
entre o diretor, professores e os funcionarios da comunidade
escolar? O fato de haver uma relagdo verticalizada do proéprio
trabalho na escola termina por reforgar a existéncia de autorita-

rismo dentro das salas de aula.
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Com base nas analises feitas até aqui, cabe delimitar dois
enfoques, que na pratica, sdo indissociaveis: as politicas educa-
cionais e a aplicacdo dessas nas unidades escolares. Afinal, as
“decisdes, medidas politicas e concretizagdes de projetos e in-
tencdes descem desde instancias superiores do sistema até che-
gar aos usuarios do ensino” (Paro, 2016, p. 101).

Para isso, faz-se necessario diferenciar a terminologia
“gestao educacional”, também designada como “gestao da edu-
cacdo”, de “gestdo escolar”. Esses conceitos sdo relacionados,
pois dizem respeito a gestao, isto é, “a atividade pela qual sdo
mobilizados meios e procedimentos para atingir os objetivos da
organizacdo, envolvendo, basicamente, os aspectos gerenciais e
técnico-administrativos” (Libaneo et al,, 2012, p. 438), entretan-
to o primeiro refere-se a uma esfera macro, ja o segundo, a uma
esfera micro:

A gestdo escolar, como a prépria expressao
sugere, situa-se no ambito da escola e diz
respeito a tarefas que estdo sob sua esfera
de abrangéncia. Nesse sentido, pode-se dizer
que a politica educacional esta para a gestdo
educacional assim como a proposta pedago-
gica esta para a gestdo escolar. Assim, é valido
afirmar que a gestdo educacional se situa no

nivel macro, ao passo que a gestdo escolar se
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situa no nivel micro. Ambas se articulam mu-
tuamente, dado que a primeira se justifica a
partir da segunda (Bacelar, 2008, p. 35).

Como as escolas sao unidades sociais em que se predo-
mina o relacionamento entre as pessoas a fim de alcangar o ob-
jetivo educacional da formacdo humana, a gestdo escolar possui
caracteristicas especificas: trata-se de um trabalho que envolve
relacdes interpessoais e a reuniao de pessoas, por isso ela é um
processo que visa a melhoria da organizacao escolar compreen-
dendo todos os individuos que estdo inseridos na comunidade
da escola.

Deste modo, é possivel relacionar o conceito de gestdo
escolar, o qual envolve todos, da comunidade escolar, a gestdo
democratica do ensino publico regulamentada no artigo 14 da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDBN), de 20 de
dezembro de 1996, cujo texto, mesmo que superficialmente, es-
tabelece o direito e dever da participagao de todos que agregam
o sistema de ensino (gestores, professores, especialistas, funcio-
narios, alunos, pais/responsaveis):

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as
normas da gestdo democratica do ensino pu-
blico na educacdo basica, de acordo com as
suas peculiaridades e conforme os seguintes
principios:

[- Participagdo dos profissionais da educagao
na elaboracio do projeto pedagdgico da escola;
II- Participacdo das comunidades escolar e

local em conselhos escolares ou equivalentes
(Brasil, 1996).




Nota-se que o modelo de gestao democratica do ensino
publico definido pela LDBN afasta-se do modelo tradicional de
gestao, determinado por sua forte caracteristica autoritaria, bu-
rocratica e inflexivel.

O modelo tradicional de gestao escolar pode ser relacio-
nado a concep¢ao denominada por Libaneo et al.,, (2012) como
“técnico-cientifica”, a qual é caracterizada por uma centralizacao
de poder e forte hierarquizacdo vertical de cargos e fungdes, ja
que as decisOes sao tomadas por um diretor e nao contam com
a participacdo dos membros da comunidade escolar, os quais
simplesmente cumprem as determinac¢des previamente elabo-
radas por altos escaldes e a énfase recai no trabalho organizado
de cima para baixo.

Menciona-se que este ainda é o modelo mais comum na
realidade educacional brasileira (Libaneo et al, 2012, p. 445).]a
o modelo de gestao democratica pode ser relacionado a concep-
cao designada por Libaneo et. al (2012) como “sociocratica”, a
qual é caracterizada como um sistema que integra as pessoas
nas formas democraticas de determinar decisoes, com base na
intencionalidade de suas ag¢des e nas relagdes sociais que elas
tém entre si e com o contexto politico social.

Dessa forma, o autor designa trés modelos de gestao que
correspondem a essa concep¢ao: a auto gestionaria, como o pro-
prio nome sugere, relaciona-se a autogestao da instituicdo e a
exclusdo da centralizagdo de poder e da autoridade em prol da
participacao de todos os individuos pertencentes a comunida-
de escolar nas tomadas de decisdao de modo a estabelecer uma
responsabilidade coletiva por meio de reunides ou assembleias

coletivas; a interpretativa, esta relacionada a interpretagdo de
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situac¢des e acontecimentos diarios para se construir e organizar
o contexto escolar de modo a valorizar o aspecto humano em
detrimento da estrutura formal escolar e a democratico-partici-
pativa, a qual estabelece a participa¢do de todos da comunidade
escolar na tomada de decisoes, de modo a estabelecer uma rela-
cdo entre a direcdo e os membros da instituicdo, para se pensar
em objetivos comuns a todos, deixando clara a importancia de
todos os integrantes e a participacdo de cada um deles no traba-
lho. além disso, nessa concepcdo faz-se um processo de avalia-
cdo sistematica das operacgdes a fim de estabelecer melhorias da
organizacao escolar (Libaneo et al,, 2012, p. 445-448)

Conforme determinado pelo artigo 14 da LDBN, atual-
mente, na educacao basica brasileira, procura-se estabelecer
uma gestao escolar baseada na democratiza¢do e na autonomia,
0 que exige a execucao de vinculos mais estreitos com toda a
comunidade escolar.

De acordo com Paro (2016, p. 22), por exemplo, a fim de
que haja uma efetiva gestao escolar democratica, faz-se necessa-
rio a participacdo de todos da comunidade escolar nas tomadas
de decisdes que se relacionam com os seus propositos, de modo
a pensar em maneiras de alcanc¢a-los.

Dessa forma, é imprescindivel que a gestdo escolar
mantenha uma relagdo de transparéncia e ndo s6 compartilhe
decisdes ja determinadas, mas estabeleca uma relacdao em que
todos sejam ouvidos e participem do processo decisdrio, por
meio de um processo de negociacao e construcdo de consensos,
atribuindo a cada integrante da comunidade escolar o
entendimento de que € parte integrante e tem responsabilidades

para com o ambiente da escola.
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Este artigo trata-se de uma revisdo de literatura elabo-
rado a partir de parametros que se referem a gestdo democra-
tica da educacao basica brasileira. Assim, a partir da analise de
producdes relevantes acerca dessa temadtica, foi tracado uma
discussdo tedrica acerca do contexto histdérico atual em que a
educacao brasileira esta inserida, além disso, considerou-se re-
levante uma visdo geral a respeito do sistema de educagao ba-
sica brasileira para estabelecer uma diferenciagdo teérica dos
termos “gestdo educacional” e “gestdo escolar”, para, dessa for-
ma, compor uma analise dos impasses para uma efetiva gestdo

democratica que promova uma emancipacdo dos sujeitos.

Assim como mencionado anteriormente, a gestdo demo-
cratica da escola esta diretamente relacionada a participacdo
de toda a comunidade escolar - estudantes, pais/responsaveis,
professores, gestores e demais profissionais da educagdo - nas
tomadas de decisOes e na execuc¢do destas de modo a alcancar
objetivos estabelecidos.

Entretanto, devido a habitos arraigados na organizacdo
da escola, os quais estdo constituidos por um conjunto de con-

vicgoes filosoficas, sociais, morais, politicas ou religiosas de um




individuo ou grupo de individuos e se encontram enraizados na
sociedade brasileira, hA um senso comum que percebe como
impossivel (ou quase) transformar a gestdo escolar da escola
publica, a qual ainda se mantém predominantemente “técnico-
-cientifica”, em uma gestao que se relacione com a concepg¢ao
“sociocratica”, e adote um perfil democratico- participativo.

Cabe ressaltar que o modelo de gestdo escolar mais co-
mum nas escolas publicas brasileiras é determinado por uma
relacdo verticalizada entre os diferentes atores sociais, o que
acaba por determinar relacdes bilaterais: de um lado aquele
que manda e/ou ensina e de outro lado, aquele que obedece e/
ou aprende. Assim, pode-se entender que esse tipo de relacao
desconsidera a intersubjetividade e a funcdo emancipatoéria do
processo pedagdgico.

De acordo com estudiosos da area da Educagdo Escolar, a
partir do momento em que todas as pessoas que integram a co-
munidade escolar tiverem o poder de fala e a participacao delas
for mais efetiva, constituindo uma hierarquia mais horizontal,
podera ocorrer uma mudanca integral da realidade da gestao
escolar, transformando-a em uma forma democratica, como de-
terminada na LDBEN.

Entretanto, essa transformacao nao ocorreria de maneira
espontanea, afinal as relacdes de poder que hoje sdo predomi-
nantes na estrutura organizacional das escolas publicas sdo con-
sequéncia de toda uma estrutura constituinte do préprio Brasil
como pais que, ao passar historicamente por repetidos periodos
populistas, autoritarios e mesmo ditatoriais, marcaram as difi-
culdades da sociedade brasileira em conseguir estabelecer for-

mas democraticas de poder.
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Nesse sentido, Paro (2016) salienta que um dos obstacu-
los para a participagdo de toda a sociedade é a fragilidade de
nossa democracia liberal:

A maior evidéncia da imprescindibilidade
da participagdo popular nas instancias onde
se da o oferecimento de servico pelo Estado
parece estar na constatacdo da fragilidade de
nossa democracia liberal, que, restringindo a
participacdo da grande maioria da populacao
ao momento do voto, priva-a de processos
que, durante quatro ou cinco anos de manda-
to, permitiriam controlar as a¢cdes dos gover-
nantes no sentido de atender aos interesses
das camadas populares. Dessa forma, em lu-
gar de servir como instrumento para o aten-
dimento das necessidades da maioria, o Esta-
do se limita a servir aos interesses dos grupos
minoritarios, detentores de poder econémico
e politico na sociedade. (PARO, 2016, p. 23)

As palavras do autor nos direcionam a pensar que, como
ja mencionamos anteriormente, as camadas populares ndo exer-
cem seu direito, estabelecido legalmente pela Constituicao Fede-
ral de 1988, de controlar as acdes do Estado e, principalmente,
exercer seu direito de participar efetivamente da escola publica,
mantida pelo Estado e a servico da popula¢do que se beneficia
de seus resultados quando estes sao alcancados mesmo em de-
corréncia de todas as dificuldades enfrentadas.

Dessa forma, compactuamos com a ideia de que uma ges-

tdo escolar democratica poderia viabilizar o alcance do que seria




considerado sucesso da educacao. Entretanto, nao basta apenas
pontuar o significado principal de uma educacao de qualidade,
mas também considerar as dificuldades da democratizacao da
gestao da escola publica.

De acordo com Paro (2016), existem quatro condicionan-
tes do autoritarismo da gestdo escolar: os condicionantes mate-
riais, os condicionantes de ordem institucional, os condicionan-
tes de ordem politica e, por fim, os condicionantes ideolégicos.
Os condicionantes materiais dizem respeito ao prédio e equipa-
mentos até as salas de aulas superlotadas, os salarios incompa-
tiveis com a realidade dos funcionarios e a caréncia de materiais
didaticos. Segundo o autor, esses condicionantes dificultam a re-
lacdo dialogica entre professores e alunos dentro do ambiente
educacional, por conta de toda a desmotivac¢do profissional pro-
vocada e preocupagoes decorrentes de sua renda.

Os condicionantes de ordem institucional sao pontuados
por Paro como aqueles que mais impdem dificuldades para o
estabelecimento de relacdes democraticas, ja que a organizacao
da escola publica é pautada em relagoes hierarquicas de poder
verticais. Um exemplo mencionado pelo autor é o proéprio car-
go atual do diretor da rede estadual de ensino do estado de Sao
Paulo, que é determinado por concurso publico, ou seja, por no-
coes basicamente tedricas de conhecimento e com a regalia de
o préprio ter o poder de escolher a unidade escolar em que vai
atuar, ndo sendo as pessoas que ja atuam na escola que determi-
nam quem vai ter esse cargo, além disso, o diretor é o detentor
ultimo de todo o poder da unidade escolar, considerado como a
autoridade maxima desse espaco.

Os condicionantes de ordem politica se relacionam com

2906,
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o fato de o Estado ndo demonstrar interesse em proporcionar
condicoes adequadas para o ensino de qualidade e afastar a
gestao escolar das pessoas (alunos, funcionarios, pais, respon-
saveis) que poderiam unir forcas para fazer pressao em prol de
uma melhoria efetiva do sistema de ensino publico, alinhado ao
fato de que o concurso que o diretor presta para ser efetivado
¢ essencialmente tedrico e de ordem técnica-administrativa,
entretanto, muitas escolas ndo possuem o minimo de recursos
para serem administrados, o que faz com que esse profissional
seja considerado o culpado pelos problemas estruturais ja que
ha uma excessiva centralizacdo de poder em suas maos e falta de
condicoes minimas para exercé-lo propriamente dito.

Por fim, os condicionantes ideologicos sdao “concepgoes e
crengas, sedimentadas historicamente na personalidade de cada
individuo, que movem praticas e comportamentos violadores da
autonomia do outro” (Paro, 2016, p. 32- 33). Todas as pessoas
possuem suas proprias visoes ideologicas acerca dos diferentes
acontecimentos da vida social, pessoal ou profissional, entretan-
to faz-se necessario desatar as amarras preestabelecidas e ques-
tionar nossos proprios comportamentos a fim de colaborar com

o processo de democratizacao das escolas

Diante do exposto, destacam-se algumas considerag¢des
para pensar como a educacdo da escola publica basica pode de-

senvolver recursos que resultem na conquista de uma educagao




de qualidade, proporcionando aos alunos a posi¢do de sujeitos
que possuem plena cidadania, emancipac¢ao e inser¢cao no mun-
do do trabalho, mesmo em meio a uma realidade contempora-
nea predominantemente consolidada com valores neoliberais
que prezam pela competitividade e pelo mercado acima de tudo.

A fim de se conceber qualidade educacional em prol dos
alunos da escola publica, as obras consultadas e as discussoes
académicas da area enfatizam a necessidade de haver uma ges-
tdo escolar que seja de fato democratica, pois, de acordo com os
estudiosos, s6 assim as relacdes dentro de sala de aula consegui-
rao superar o autoritarismo.

Dessa forma, a estrutura organizacional das escolas pu-
blicas precisa ser revista de modo que nao seja centralizada es-
sencialmente nas maos do diretor, mudanc¢a que ndo acarretaria
a diminuicdo da importancia ou autoridade dos gestores esco-
lares. Portanto, é necessario que haja alteracdes em relacdo ao
poder de tomada de decisoes, a fim de que existam dois 6rgdos
responsaveis pelas tomadas de decisdao: um formado por mem-
bros da comunidade escolar, como funciondrios, alunos, pais e
responsaveis que deem opinides e sugestoes em prol de serem
ouvidos/consultados em momentos de tomadas de decisdo; e
outro formado por gestores que tém a funcdo de tomar as de-
cisOes finais apo0s consultar a opinido do primeiro 6rgao, isto &,
das pessoas pertencentes a comunidade escolar.

Uma mudanca na estrutura organizacional da escola,
tornando-a essencialmente democratica em consonincia com a
superacado dos condicionantes do autoritarismo designados por
Paro (condicionantes materiais, de ordem institucional, de or-

dem politica e ideoldgicos) seria o caminho para que a escola,
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como instituicdo de enorme relevancia social, mesmo diante das
dificuldades impostas pelo sistema econdémico predominante no

mundo contemporaneo, evolua.
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0 mundo contemporaneo encontra-se alicercado no uso
da internet e com isso a velocidade de informagdes tornou-se
muito grande. Desta forma, alguns autores definem esse periodo
com algumas nomenclaturas, conforme aponta Coutinho e Lis-
boa (2011, p.5).

Segundo Coutinho e Lisboa (2011, p.5), o termo Socieda-
de da Informacao foi utilizado por Castells, onde a tecnologia é
indispensavel para os meios de comunicacao, producdo e edu-
cacdo. Segundo o autor, as tecnologias permitem que o homem
atue sobre as informacdes; todas as atividades humanas tendem
a ser afetadas por seu uso; e permite flexibilidade nos proces-
sos e acao em redes interligando categorias de conhecimento.
Através das tecnologias houve a democratizacdo do acesso ao
conhecimento e as redes sociais possibilitam a fluidez das infor-
magoes de maneira muito rapida.

A educacao ndo pode ser memorizacao de conteudo, pois
ha possibilidades de armazenagem e acesso a dados em diver-
sos modos. A escola precisa estimular que os discentes apren-
dam a mobilizar e desenvolver suas habilidades para desenvol-
verem pensamento critico e criatividade diante da enormidade
de acesso as informagdes. “A questdo hoje é menos possuir a
informacgdo do que saber encontra-la, seleciona-la, utiliza-la de
forma apropria-la, saber sua veracidade, sua credibilidade, a
que interesses esta servindo” (Libaneo, 2004, p. 47).

Para a educacdao no Século XXI as aulas precisam
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estimular os estudantes a fazerem questionamentos sobre o que
estdo aprendendo. Se a aula for apenas reprodutora de contetido
ou intuicionista, ndo motivara o saber pensar, a autonomia e a
emancipacdo dos alunos impedindo que se pesquise e elabore
para uma aprendizagem mais profunda. (Demo, 2004, p. 7).

Uma sala de aula digital pode aproveitar quadro-negro,
livros impressos e demais materiais tradicionais, acrescentan-
do as novas tecnologias. “A era atual das tecnologias do conheci-
mento da informacao e comunicagdo estabelece uma nova forma
de pensar sobre o mundo que vem substituindo principios, valo-
res, processos, produtos e instrumentos que mediam a acao do
homem com o meio” (Lévy, 1996).

Segundo Marcelo (2009) para os docentes, ser professor
no século XXI pressupde assumir que o conhecimento e aos alu-
nos se transformar a uma velocidade maior 4 que estavamos ha-
bituados e que, para se continuar a dar uma resposta adequada
ao direito de aprender dos alunos, teremos de fazer um esforco
redobrado para continuar a aprender.

Normalmente, contudo, as escolas e distritos alocam
a maior parte de suas verbas para a compra de hardware e de
software, e muito menos - ou nada - é reservado para o aperfei-
coamento profissional dos professores e apoio continuo” (San-
dholtz, 1997, p.169). Desta forma, o docente que exerce sua pro-
fissao na atualidade deve estar ciente das mudancas repentinas
e abruptas que se seguem na realidade social, sendo necessario

um continuo processo de busca pelo novo.
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As grandes transformacgdes que a sociedade tem passado
nestes ultimos anos demandaram que as instituicdes de ensino
também acompanhassem as mudanc¢as com novas praticas de
sala de aula e novas perspectivas do ensino e aprendizagem para
a ampliacdo de novas competéncias nos estudantes. Entretanto,
o uso das TDICs (Tecnologias Digitais de Informacao e Comuni-
cacdo) na sala de aula ndo pode ser assumido como um modismo
ou um diferencial na escola, como afirma Netto (2018, n/p).

A internet rompeu uma série de paradigmas na educa-
¢do, entre eles a questdo do professor se considerar o detentor
do saber para transmitir para seus alunos. O docente deve traba-
lhar mais com problematizagdes, nao dar contetidos e respostas
prontas e incentivar a pesquisa.

[..] as TIC na educagdo ndo transformam nem

melhora automaticamente os processos edu-
cacionais, mas, em compensacdo, realmente
modifica substancialmente o contexto no
qual estes processos ocorrem e as relacdes
entre seus atores e as tarefas e conteudo de
aprendizagem, abrindo, assim, o caminho
para uma eventual transformacdo profunda
desses processos, que ocorrera, ou nao, e que
representara, ou nio, uma melhora efetiva,
sempre em funcdo dos usos concretos que se
dé a tecnologia (Coll; Monereo, 2010, p. 11).




A tecnologia pode ajudar muito na questao da arte educa-
¢do, pois como a arte propicia a expressao, as emoc¢oes e a ima-
ginacdo dos alunos estando eles totalmente ligados com a tec-
nologia. “Na atualidade, o papel da crian¢a esta mudando, eles
convivem naturalmente com a midia, ao mesmo tempo apren-
dem a criar midia” (Ferreira, 2008, p.71).

Podemos juntar todos esses recursos criando uma ferra-
menta de aprendizado e enriquecimento do trabalho, como ain-
da cita Ferreira: “Evidentemente, as tecnologias de comunicac¢ao
e informacdo estao a cada dia se tornando uma realidade para os
alunos, e a escola precisa fazer uso delas, de modo que venham
contribuir para o processo de aprendizagem.” (2008, p.16).

Para introduzirmos essas ferramentas tecnoldgicas nas
aulas de arte é importante o conhecimento do professor sobre
esses meios, por isso cabe a ele se atualizar através de forma-
coes continuadas e muita pesquisa sobre o assunto.” Acreditar
no didlogo das novas tecnologias com a formagdo continuada de
professores faz-nos ter esperan¢a de uma educacao de melhor
qualidade para o nosso pais.” (Sosnowski, 2009).

“Ao organizar pesquisas e propostas em um blog, sempre
orientados pelo professor, os alunos podem explorar as possibi-
lidades de elaboracao do layout, a escolha das cores, linhas, for-
mas, podendo até mesmo introduzir um artista como referéncia
para a criagdo da identidade visual. Assim, é possivel explorar
junto aos alunos nao so6 os conteudos especificos da disciplina,
mas também a ideia de cria¢do, de como fazer” (Cerqueira Silva,
2012).

Podem ser mostrados jornais on-line com na matéria de

lingua portuguesa, com noticias relacionadas com o assunto que
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esta sendo tratado em classe. Os alunos podem contribuir com
suas préprias pesquisas on-line. Hh um campo de possibilidades
didaticas até agora pouco desenvolvidas, mesmo nas salas que
detém esses equipamentos (Silva, 2000).

A Internet favorece a construcado colaborativa, o trabalho
conjunto entre professores e alunos, proximos fisica ou virtual-
mente. Podemos participar de uma pesquisa em tempo real nos
laboratorios de informaticas de um projeto entre varios grupos,
de uma investigacao sobre um problema de atualidade. O im-
portante é combinar o que podemos fazer melhor em sala de
aula: conhecer-nos, motivar-nos, reencontrar-nos, com o que
podemos fazer a distancia pela lista, forum, chat ou pesquisar,
comunicar-nos e divulgar as produg¢des dos professores e dos
alunos (Silva, 2003; Azevedo, 2000).

Ter métodos de aprendizagem significativa utilizando os
recursos tecnologicos que fazem parte do cotidiano da maioria
dos estudantes é uma forma de aproximarmos a escola dos estu-
dantes do século XXI e esta reflexdo vai ao encontro a proposta
de Maria (2019):

[...]século XXI nos trazem a necessidade de
repensaras estratégias de ensino e aprendiza-
gem utilizadas pela escola e buscar um novo
modelo de educagdo que nao fique restrito a
penas a sala de aula, como no modelo tradi-
cional, mas que vise um ensino mais signifi-

cativo ao aluno (Maria, 2019, p. 4).

Moran, Masetto e Behrens, nos trazem algumas propostas
para serem feitas dentro da sala de aula utilizando videos,

televisdo e internet como ferramentas a serem exploradas e
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utilizadas em conjunto com os estudantes. Um trabalho que
sai do convencional e que permite ampliar o universo dos
estudantes descobrindo novas formas de pensar e criando novos
significados dentro de suas vidas. Essas inovacdes e descobrindo
novas formas de pensar e criando novos significados dentro
de suas vidas. Essas inovacdes e dinamicas de ensino podem
contribuir significativamente para o melhor rendimento e
aproveitamento de conteudo dentro da sala de aula. Aléem de
fortalecer os vinculos e a confianca entre os estudantes e o
educador, trabalhar com tecnologias contemporaneas e projetos
interdisciplinares aumentam a motiva¢do dentro da sala de aula
(Moran, 2011, Masetto, 2011, Behrens, 2011).

Conforme Cavalcante (2012), a verdade € que as novas
tecnologias estao formando outro tipo de sociedade, novas at-
mosferas de trabalho, novos ambientes de aprendizagens e, po-
dendo assim, criar um novo tipo de aluno que necessita de um
novo tipo de professor. No entanto, alguns professores enfren-
tam novos desafios com o uso dessas novas ferramentas nos am-

bientes virtuais.

Neste artigo foi realizado uma revisao bibliografica elen-
cando os artigos que tratam sobre a aproximacdo entre a Edu-
cacao e a Tecnologia integrada na sala de aula, a implementa-
¢do das tecnologias nos processos de ensino e aprendizagem e

muito importante. E Isso pode ocorrer devido a aproximagao do
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discente a atuacao do professor é fundamental nesse processo,
especialmente no acompanhamento das mudancas estruturais
que ocorrem na sociedade em que esta inserido. E quando se
pensa nessa responsabilidade de mediacdo do conhecimento
para uma sociedade tecnolégica, surge outro grande desafio: a
formacdo de professores, sobretudo para do século XXI, deno-
tando a necessidade de aprofundar a compreensao dos contex-
tos educacionais e propor solugoes.

A mudancga nos papéis de professor, que atua como um
mediador e nao mais como a fonte de conhecimento, e de alunos,
que devem desenvolver o senso critico e a autonomia. O cami-
nho a ser tracado para que a tecnologia ndo seja somente uma
presenca na sala de aula, sem fazer parte do planejamento e au-
xiliar os objetivos educacionais, ainda necessita ser percorrido
sanando problemas que se apresentam nos campos material, de
recursos humanos e institucional.

Os professores, em qualquer curso presencial, precisam
aprender a gerenciar varios espacos e a integra-los de forma
aberta, equilibrada e inovadora. O primeiro espaco é o de uma
nova sala de aula equipada e com atividades diferentes, que se
integra com a ida ao laboratdrio conectado em rede para desen-
volver atividades de pesquisa e de dominio técnico-pedagogico.
Estas atividades se ampliam a distancia, nos ambientes virtuais
de aprendizagem conectados a Internet e se complementam
com espacos e tempos de experimentac¢do, de conhecimento da
realidade, de inser¢do em ambientes profissionais e informais.

E fundamental hoje planejar e flexibilizar, no curriculo de
cada curso, o tempo e as atividades de presenca fisica em sala

de aula e o tempo e as atividades de aprendizagem conectadas,
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a distancia. S6 assim avancaremos de verdade e poderemos falar

de qualidade na educacao e de uma nova didatica.
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A integracdo das tecnologias educacionais e metodologias
inovadoras no processo de ensino-aprendizagem representa uma
evolucdo necessaria no ambiente educacional contemporaneo.
Diante do avan¢o tecnoldgico acelerado e da mudanca nas de-
mandas do mercado de trabalho, surge a necessidade de preparar
os alunos para enfrentarem os desafios do futuro com competén-
cias adequadas. Este cendario exige uma reavaliagdo do curriculo
tradicional e a implementacao de estratégias pedagdgicas que in-
corporem o uso de tecnologias digitais, como a programacao e a
robotica, aliadas a metodologias ativas de aprendizagem.

A justificativa para a ado¢do dessas novas abordagens
reside na capacidade demonstrada de engajar os estudantes de
maneira mais efetiva, estimulando o desenvolvimento de habili-
dades técnicas e competéncias socioemocionais, como trabalho
em equipe, resolucao de problemas, criatividade e pensamento
critico. O ensino tradicional, muitas vezes centrado na figura do
professor e em métodos expositivos, tem mostrado limitagdes
em atender as necessidades de uma geracdo que cresce imersa
em um contexto digital. Assim, a incorporacdo de tecnologias e
metodologias que promovam a interatividade e a participacdo
ativa dos alunos no processo de aprendizagem apresenta-se
como uma resposta aos desafios impostos pela sociedade.

A problematizacdo surge ao considerarmos a lacuna exis-
tente entre as praticas educacionais tradicionais e as demandas

de um mundo em constante transformacao tecnoldgica. Como as




Transformando A Educacio com Tecnologia, Gestao Eficiente e Abordagens Mulridisciplinares

instituicdes de ensino podem remodelar seus curriculos e estra-
tégias pedagdgicas para incorporar efetivamente essas tecnolo-
gias e metodologias inovadoras? De que maneira a programacao
e a robotica, como ferramentas educacionais, podem contribuir
para o desenvolvimento de habilidades para o século XXI? E ainda,
como garantir que essa integracdo ocorra de forma que beneficie
os alunos, independentemente de seu contexto socioecondmico?

Os objetivos desta pesquisa centram-se em explorar as
potencialidades da integracdo de tecnologias educacionais e
metodologias inovadoras no processo de ensino-aprendizagem,
com foco particular na programacdo e robotica. Visa-se inves-
tigar como essa integracao pode transformar o curriculo esco-
lar, tornando-o mais alinhado as necessidades e desafios atuais.
Além disso, pretende-se analisar os impactos dessa transforma-
¢do na motivacao e no engajamento dos alunos, bem como no
desenvolvimento de habilidades técnicas e socioemocionais. Por
fim, busca-se identificar estratégias e praticas pedagdgicas que
possam ser adotadas por educadores e instituicdes de ensino
para implementar essa integracao de maneira eficaz e inclusiva,
assegurando que todos os alunos tenham acesso a uma educa-

¢do de qualidade, preparando-os para o futuro.

No contexto atual, a educacdo enfrenta o desafio de se
adaptar as demandas de um mundo cada vez mais tecnolégico. A
integracao de tecnologias e metodologiasinovadorasno processo
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de ensino-aprendizagem nao é apenas uma tendéncia, mas uma
necessidade para preparar os alunos para um futuro digital.
Entre essas inovagoes, a programacao e a robética destacam-se
como ferramentas pedagdgicas capazes de renovar o curriculo
escolar e fomentar habilidades essenciais no século XXI. Esta
secdo explora como a implementacdo de praticas educacionais
inovadoras, especificamente a programacao e a robotica, pode
transformar o ensino, incentivando o desenvolvimento de
competéncias técnicas e socioemocionais nos alunos.

Bauer et al. (2017) discutem o Projeto codIFic@r, que in-
troduziu oficinas de programacdo em dispositivos moveis no en-
sino fundamental. Os autores destacam que “o projeto visou nao
apenas a familiarizacao dos alunos com a légica de programacao
e o desenvolvimento de habilidades digitais, mas promoveu a co-
laboracgdo, o pensamento critico e a resolucdo de problemas por
meio de atividades em grupo” (p. 5). Este exemplo ilustra como
a integracao da programacao no curriculo pode transcender o
aprendizado de habilidades técnicas, impactando positivamente
o desenvolvimento de competéncias interpessoais e cognitivas.

De maneira complementar, Ferri (2017) enfatiza a
importancia de sequéncias didaticas que integram o ensino de
linguagem de programacdo na educagdo basica. Segundo o autor,
“apropostade sequéncia didatica apresentada busca desenvolver
0 pensamento computacional dos alunos de forma progressiva,
iniciando com conceitos basicos de logica de programacdo e
avancando para a resolugao de problemas mais complexos” (p.
63). Esta abordagem pedagoégica evidencia como a programacao,
além de fomentar o pensamento l6gico, pode servir como um meio

para a aprendizagem de conteudos curriculares tradicionais,
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como matematica e ciéncias, de uma forma mais engajadora.

Santos et al. (2018) relatam uma experiéncia similar com
o0 ensino de programacao e robdtica, destacando que “a introdu-
cdo dessas tecnologias no ambiente educacional motivou signi-
ficativamente os estudantes, que demonstraram maior interes-
se pelas aulas e uma compreensdo mais apurada dos conceitos
abordados, através da aplicacdo pratica em projetos de robdti-
ca” (p. 160). Este relato reforca a ideia de que a robdtica, assim
como a programacdo, pode ser uma ferramenta valiosa para o
desenvolvimento de habilidades essenciais, além de proporcio-
nar uma aprendizagem mais significativa e contextualizada.

A partir dessas experiéncias e analises, torna-se evidente
que a integracdo da programacao e robotica no curriculo escolar
ndo so capacita os alunos com habilidades digitais necessarias
na sociedade atual, mas promove uma série de competéncias
cognitivas e socioemocionais. Essas praticas pedagdgicas
inovadoras representam um avanco significativo na forma como
o conteudo curricular é entregue e assimilado pelos alunos,
proporcionando um ambiente de aprendizagem mais dinamico,
interativo e relevante para as demandas contemporaneas.

No entanto, para que essa transformacgdo curricular seja
efetivamente implementada e seus beneficios plenamente apro-
veitados, é essencial que as instituicoes de ensino e os educadores
estejam preparados para adotar essas tecnologias e metodologias
inovadoras. Isso implica em investimentos em infraestrutura e
recursos tecnologicos e na formacgdo continuada dos professores,
para que possam integrar essas ferramentas de maneira eficaz
em suas praticas pedagdgicas. Somente assim, sera possivel asse-

gurar que a educacdao permaneca alinhada as necessidades e de-
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safios do século XXI, preparando os alunos para participarem ati-

vamente de uma sociedade cada vez mais digital e interconectada.

Os resultados dessas andlises destacam uma série de be-
neficios decorrentes da integragdo da programacao e da robdti-
ca no ensino. Entre eles, observou-se um aumento no interesse
e engajamento dos alunos, melhor compreensao de conceitos
abstratos por meio de aplica¢des praticas, o desenvolvimento de
habilidades de resolucao de problemas, pensamento critico, co-
laboracao e criatividade. Esses achados reforcam a ideia de que
a adogdo dessas tecnologias pode contribuir para a transforma-
¢do do curriculo escolar, tornando-o mais relevante e eficaz na
preparacao dos alunos para os desafios do século XXI.

A andlise realizada sugere que, apesar dos desafios
associadosaimplementacao detaisinovacdes,comoanecessidade
de formacdo docente e investimentos em infraestrutura, os
beneficios potenciais justificam esses esforcos. A integragdo
efetiva da programacdo e robética no curriculo pode servir como
um catalisador para a renovagdo pedagdgica, incentivando uma
abordagem de ensino mais interativa, pratica e centrada no aluno.

Em conclusao, este estudo reitera a importancia de re-
pensar e atualizar as praticas educacionais para incorporar tec-
nologias e metodologias que respondam as exigéncias de um
mundo em rapida transformacdo. A integracdo da programacao

e da robdtica no ensino representa uma estratégia promissora
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para alcangar esse objetivo, oferecendo uma abordagem peda-
gogica que ndo apenas melhora o aprendizado de contetudos cur-
riculares, mas também promove o desenvolvimento de compe-
téncias essenciais para a vida e a carreira dos alunos no futuro.
Assim, recomenda-se que educadores e gestores educacionais
considerem essas inovagdes como parte integrante do curriculo,
visando uma educacdo que prepare efetivamente os alunos para

os desafios e oportunidades do século XXI.
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A evolugdo tecnoldgica tem impactado significativamen-
te o setor educacional, introduzindo novas ferramentas e meto-
dologias que transformam o processo de ensino-aprendizagem.
Entre essas inovacdes, a Realidade Virtual (RV) destaca-se por
oferecer experiéncias imersivas que podem facilitar a com-
preensdo de conteudos complexos e estimular o engajamento
dos estudantes. O uso dessa tecnologia, juntamente com abor-
dagens pedagdgicas inovadoras e ajustes curriculares, promove
um ambiente de interatividade que pode ser decisivo na forma-
¢do de profissionais mais adaptados as demandas contempora-
neas do mercado de trabalho.

Neste contexto, justifica-se a investigacdo sobre a integra-
¢do de tecnologias emergentes, como a RV, no ambiente educa-
cional, dada a necessidade de métodos de ensino que correspon-
dam as expectativas e habilidades dos estudantes do século XXI.
Além disso, a revisao e adaptacao dos curriculos para incluir tais
tecnologias e metodologias inovadoras sdo fundamentais para
garantir que a educacao superior permanega relevante e eficaz
na preparacao de individuos para um mundo cada vez mais digi-
talizado. Essa necessidade é ampliada pelo reconhecimento de
que a interatividade e a pratica baseada em experiéncias reais
aumentam significativamente a retencao de conhecimento e o
desenvolvimento de habilidades praticas.

Contudo, a implementacdo de novas tecnologias
no processo educacional ndo estd isenta de desafios. A
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problematizagdo gira em torno de como as institui¢cdes de ensino
podem efetivamente integrar a RV e outras tecnologias digitais
ao curriculo e a pratica pedagogica de maneira que complemente
e enriqueca a experiéncia de aprendizagem, sem substituir os
aspectos fundamentais da interacdo humana e do pensamento
critico que sdo essenciais para a educacao. Ademais, questiona-
se como os educadores podem ser preparados para utilizar
essas ferramentas de forma eficaz e como os estudantes podem
ser engajados em um processo de aprendizagem que equilibre
tecnologia e interatividade sem sobrecarregar ou alienar aqueles
com menos afinidade ou acesso a recursos tecnologicos.

Diante deste cenario, os objetivos desta pesquisa incluem:
identificar as potencialidades da Realidade Virtual e de novas
metodologias pedagogicas no ensino superior; avaliar o impacto
dessas inovac¢des no engajamento e na aprendizagem dos estu-
dantes; examinar as transformagdes necessarias nos curriculos
para acomodar a integracdo dessas tecnologias; e propor dire-
trizes para a capacitagao de professores no uso eficaz da RV e
outras ferramentas digitais. Pretende-se, com isso, oferecer um
panorama sobre a interse¢do entre tecnologia, metodologia pe-
dagogica, curriculo e interatividade, e como essa interacdo pode
ser otimizada para promover uma experiéncia educacional mais

rica e envolvente para os estudantes do ensino superior.
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O desenvolvimento tecnoldgico, especialmente no que
diz respeito a Realidade Virtual (RV), tem proporcionado opor-
tunidades sem precedentes para a inovagdo no processo de en-
sino-aprendizagem. A RV, ao simular ambientes reais e imagi-
narios de maneira convincente, oferece uma plataforma unica
para a entrega de conteudo educacional, permitindo experién-
cias de aprendizagem que seriam dificeis, se ndo impossiveis,
de replicar em um ambiente de sala de aula tradicional. Nesse
sentido, a pesquisa conduzida por Agune et al. (2019) evidencia
a relevancia da gamificagdo associada a RV no ensino superior,
destacando que “a integracdo de elementos de jogos em am-
bientes de realidade virtual pode significativamente aumentar o
engajamento dos alunos e proporcionar uma compreensao dos
conteudos abordados” (p. 2).

Além da RV, outras tecnologias digitais tém sido imple-
mentadas para complementar e enriquecer a experiéncia edu-
cacional. Ferreira et al. (2022) discutem a adoc¢do de realidade
virtual como ferramenta de aprendizado no ensino superior, ar-
gumentando que “a RV oferece uma imersao que facilita o apren-
dizado ativo e a participacao dos estudantes, tornando os con-
ceitos abstratos mais tangiveis e compreensiveis” (p. 595). Este
ponto de vista é corroborado por Freitas (2020), que, em sua
dissertacao, explora a atitude e inten¢do de ado¢do da RV por es-
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tudantes do ensino superior, concluindo que “a disposicao para
utilizar a RV como ferramenta de aprendizado é alta, especial-
mente quando os estudantes percebem os beneficios potenciais
para sua compreensao e retencdo de conhecimento” (p. 45).

No entanto, a implementacao efetiva dessas tecnologias
no ambiente educacional requer uma revisao e adaptacao dos
curriculos existentes. Ferreira e Santos (2020) fornecem um
exemplo pratico da aplicacdo de RV e realidade aumentada (RA)
no ensino de Quimica, onde “a utilizacao dessas tecnologias nao
apenas melhorou a compreensao dos alunos sobre conceitos
complexos, mas também aumentou seu interesse e motivacdao
para aprender” (p. 370). Isso sugere que a integracao de tecno-
logias digitais no curriculo pode ter um impacto positivo signifi-
cativo na experiéncia de aprendizagem dos alunos.

Apesar dos beneficios evidentes, a introducdo de novas
tecnologias e metodologias no ensino superior apresenta desa-
fios. Oppermann (2021) aborda as dimensdes de imersao e pre-
senca em ambientes de RV, destacando a importancia de consi-
derar “as implicagcdes pedagogicas da imersao tecnoldgica para
garantir que a tecnologia sirva como um complemento, e nao
como um substituto para o ensino tradicional” (p. 8). Este é um
ponto crucial, pois enfatiza a necessidade de equilibrar a inova-
¢do tecnoldgica com os métodos pedagdgicos que promovem a
interacdo humana e o desenvolvimento de habilidades criticas.

Portanto, o desafio para as instituicdes de ensino superior
reside na adocdo de novas tecnologias e na capacitacdo de
educadores para utiliza-las de forma eficaz. Como tal, é essencial
desenvolver programas de formacdao docente que abordem tanto

aspectos técnicos quanto pedagogicos do uso de tecnologias
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digitais em ambientes educacionais. Através de um esforco
colaborativo entre educadores, desenvolvedores de tecnologia e
pesquisadores sera possivel maximizar o potencial das ferramentas
para enriquecer o processo de ensino-aprendizagem, mantendo

um equilibrio entre inovacado tecnolégica e pratica pedagogica.

Os resultados desta andlise indicam que, apesar dos de-
safios inerentes a adog¢ao de novas tecnologias no ensino, a inte-
gracdo de ferramentas digitais como a RV pode oferecer benefi-
cios significativos em termos de engajamento dos estudantes e
eficacia da aprendizagem. Os estudos examinados demonstram
que a gamificacdo, imersao e interatividade proporcionadas pela
RV podem facilitar a compreensao de conceitos complexos, tor-
nando o processo de aprendizagem mais atraente e efetivo. No
entanto, também se observou a necessidade de adaptar os cur-
riculos para incorporar essas tecnologias de maneira que com-
plemente os métodos de ensino tradicionais, sem substitui-los.

A analise revelou a importancia de preparar os educado-
res para o uso eficiente dessas tecnologias. A capacitagdo docen-
te deve abordar o dominio técnico das ferramentas digitais e a
integracdo pedagoégica, assegurando que a tecnologia seja utili-
zada para potencializar e ndo diminuir a qualidade da educacao.
Em suma, este estudo destaca a relevancia da RV e outras tecno-
logias digitais na renova¢do dos métodos pedagdgicos e curricu-

los no ensino superior. A implementa¢do bem-sucedida dessas
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inovacdes exige planejamento que inclua a revisao curricular, a
capacitacao de professores e avaliagdo continua dos impactos
na aprendizagem dos estudantes. Ao enfrentar esses desafios, as
instituicdes de ensino superior podem melhorar a qualidade da
educacao oferecida e preparar seus alunos de forma eficaz para
os desafios do futuro. Assim, a integracao de tecnologias digitais
no ensino superior apresenta-se como um caminho promissor,

embora complexo, para a evolucdo do processo educacional.
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0 ensino a distancia passou por diferentes geragdes, ini-
ciando-se o ensino através do material impresso e entregue por
correspondéncia, para realizacdo de estudos em casa, como tam-
bém para tirar dividas (primeira geracdo); Uso do radio e tele-
visdo chegaram como novas formas de ensino a distancia (se-
gunda geracdo); Novos recursos humanos, integracdo de novas
tecnologias e material impresso sdo incrementados como novos
recursos que marcaram a terceira gera¢ao; a pujante expansao
da internet no mundo resultou na maior comunicagao entre do-
centes e estudantes, a teleconferéncia e audioconferéncia mar-
caram esse periodo (quarta gera¢do); O acesso e rede mundial
de computadores, textos, audios e videos em um unico meio de
comunicagdo, uso do AVA entre outros, marcaram a quinta gera-
¢do, no qual estdo mais presentes no ensino a distancia no atual
cenario (Duarte, 2011).

Ainda sobre a histéria do surgimento e desenvolvimento

do ensino a distancia Duarte destaca sobre esse processo:
A educacdo a distancia tem uma longa histd-
ria de sucessos e fracassos. Sua origem esta
nas experiéncias de educacdo por correspon-
déncia iniciadas no final do século XVIII e com
largo desenvolvimento a partir de meados do
século XIX, chegando atualmente a utilizar
varias midias, desde o material impresso até
os simuladores on-line, com grande intera-
cdo entre o aluno e o centro produtor, quer
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fazendo uso de inteligéncia artificial quer por
comunicacdo sincrona entre professores e
alunos (Duarte, 2011, p.18).

No Brasil, as tecnologias de comunica¢do proporciona-
ram a evolugdo do ensino a distancia no territdrio, onde novas
experiéncias foram aplicadas para os alunos em sala de aula,
como também por meio da televisao. De acordo com Alves (2011,
p.87) “Provavelmente, as primeiras experiéncias em Educac¢do
a Distancia no Brasil tenham ficado sem registro, visto que os
primeiros dados conhecidos sdo do século XX”. Segundo Gomes
(2000), conforme citado por o Duarte (2011, p.18) “o programa
da Rede Educativa de Televisao, em 1991, o Salto para o Futuro,
constituiu essa primeira experiéncia, na qual os telespectado-
res podiam assistir as aulas, indo aos telepostos.” A Fundacao
Roberto Marinho é um exemplo, langou programas educativos,
criacdo da Tv Escola e Canal Futura, transmitindo conhecimento
para as escolas brasileiras.

No ensino das escolas e universidades ha objetivos a se-
rem alcangados através da organizacao, uso racional dos recur-
sos, controle e planejamento. E importante a eficacia e a eficién-
cia, conforme enfatiza Mill, Silva e Almeida (2018, p.6) “A Gestao
de Sistemas de EaD, assim como a gestdao em outros tipos de
organizacdo, precisa contemplar os aspectos de planejamento,
organizacao, dire¢do e controle do processo - considerando a
disponibilidade de recursos materiais, fisicos, técnicos ou huma-
nos.” Segundo Maximiano (1997, p.16) conforme citado por Mill,
Brito, Silva e Almeida (2018, p. 4) analisa a importancia da admi-
nistracao dos recursos e objetivos a serem praticados:
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1. Planejamento: abrange decisdes sobre objetivos,
acOes futuras e recursos necessarios para realizar obje-
tivos;

2. Organizacao: compreende as decisdes sobre a divisdo
da autoridade, tarefas e responsabilidades entre pessoas
e sobre a divisdo dos recursos para realizar as tarefas.
3. Direcao ou coordenacao: significa ativar o compor-
tamento das pessoas por meio de ordens, ajudando-as a
tomar decisOes por conta prépria;

4. Controle: compreende as decisdes sobre a compati-
bilidade entre objetivos esperados e resultados alcanca-
dos. (Mill, Brito, Silva e Almeida, 2018, p. 4)

Assim como o crescimento do ensino EaD, a isenc¢do da in-
teligéncia artificial no ramo da educacao esta ganhando cada vez
mais proporgao. Percebe-se atualmente que os estudantes estao
preferindo realizar leitura na tela do computador, tablet ou celu-
lar e quando precisam realizar alguma pesquisa para elaboracao
de trabalho buscam as plataformas digitais de dados, deixando
de lado um pouco a utilizagdo de materiais fisicos como livros.

Apresentando conceitos sobre inteligéncia artificial os
autores Pereira, Lehmann e Oliveira enfatizam:

Os sistemas de inteligéncia artificial (IA) e
as maquinas aprendentes (ML) constituem
um tipo de tecnologia muito diferente das
tecnologias de primeira geracdo, que sao
manejadas pelo homem para complementar
suas capacidades. As tecnologias de segunda
geracao sdo sistemas de outra ordem, subs-

tituem as capacidades humanas e s6 estarao
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a servico do homem se formos capazes de as
enquadrar no nosso modo de vida (Pereira,
Lehmann e Oliveira, 2021, p. 979)

Tavares, Meira e Amaral reiteram sobre as novas possibi-
lidades da inteligéncia artificial:

0 significativo avanco tecnoldgico abre possi-
bilidades a uma era em que a Inteligéncia Ar-
tificial (IA) esta transformando a sociedade e
essas transformacdes estdo ficando cada vez
mais nitidas. Sistemas de localizacao, siste-
mas de entretenimento por stream, bots em
canais de atendimento, redes sociais e smar-
tphones sdo apenas alguns dos exemplos nos
quais podemos notar sua influéncia (Tavares,
Meira e Amaral, 2020, p. 48.700)

A inteligéncia artificial tem importante potencial cola-
borando com a aprendizagem do aluno e com a metodologia
de trabalho dos professores. Pode-se citar como exemplos sua
aplicacdo na area da educagdo a aprendizagem adaptativa, gami-
ficacdo, mineracao de dados, ambientes virtuais, jogos moder-
nos, sistemas de tutoria inteligente e sistemas de recomendacao
Tavares, Meira e Amaral (2020). Como professora de arte e pe-
dagogia, pode-se utilizar a plataforma Artrendex, The Next Rem-
brandt, Artificial Intelligence Virtual Artist, Artpmatix ou Run-
way. Ainda sobre a temdtica pode-se citar autores como Rose
Luckin, Ryan Baker, Neil Selwyn, Roger Azevedo e Martin Ebner
como importantes escritores sobre a tematica.

Para a elaboracao deste papper utilizou-se a pesquisa bi-
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bliografica sobre o objeto estudado, com consulta dos materiais
disponibilizados pela Must Universy, assim como materiais com-
plementares como artigos cientificos e dissertacoes de mestrado
pesquisados nas plataformas Google académico e Scielo, também
se foi a campo para identificacdo de inclusdo da inteligéncia ar-
tificial na unidade de ensino CEEFMTI Conde de Linhares, loca-
lizado em Colatina/ ES. O desenvolvimento do trabalho se dara
a partir da apresentacao de ideias de autores e conceitos, poste-

riormente a apresentacao dos dados coletados na pesquisa.

Machado (2021) trata em sua pesquisa o uso da inteli-
géncia artificial e traz como destaque o uso dos rankings edu-
cacionais:

A utilizacdo dos rankings educacionais, de
imediato, poderia ser feita de modo auto-
matico e constante, com a insercdo de dados
relacionados a producdo dos alunos e pro-
fessores para que, com isso, a afericdo dos
resultados permitisse perceber quem esta
ensinando melhor e porque isso acontece
naquele pais especificamente. O comparti-
lhamento rapido, por meio da rede mundial
de computadores, de planos e estratégias de
aula, modelos de avaliagdo, portfélios de pro-
ducdo docente, registros das realizagdes dos
alunos, organizacdo curricular, sistema de
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gestdo das unidades educacionais, recursos
materiais e tecnoldgicos usados nas escolas
e tantos outros indicadores poderiam orien-
tar acdes educacionais nos quatro cantos do
mundo. (Machado, 2021, p. 8).

De acordo com Rumble (2003) conforme citado por Mill,
Brito, Silva e Almeida (2018) enfatizam que assim como na edu-
cacdo presencial, ha a necessidade de atuagdo do gestor da mo-
dalidade EaD, com bom planejamento, organizacdo, controle e
execucdo dos trabalhos, detectando possiveis erros e promoven-

do aperfeicoamento, conforme figura 1:

Figura 1 - Organograma do Ciclo dinamico da gestio de projetos

Gestdo_de Projeto

Planejamento Execugio
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Humanes
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Fonte: Mill, Brito, Silva e Almeida, 2018, p.6

Ainda deve-se ser considerado como elemento indis-
pensavel para um gestor a estrutura do sistema de educacao a
distancia e o planejamento estratégico e suas fases. Colombo et
al. (2004, p.20) conforme citado por Mill, Brito, Silva e Almeida
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(2018) apresenta um diagrama sobre esse processo de planeja-

mento estratégico, como mostra a Figura 2:

Figura 2 - Proposta de planejamento estratégico e suas etapas
conforme Colombo et al. (2004, p.20)
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Fonte: Mill, Brito, Silva e Almeida, 2018, p.7

Para melhor compreensao da estrutura institucional para
o ensino a distancia (figura 3) a figura traz de forma detalhada
essa estrutura, realizada através da pesquisa de Mill, Brito, Silva
e Almeida (2018):
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Figura 3 - Estrutura Institucional da educacio a distancia
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Fonte: Fonte: Mill, Brito, Silva e Almeida, 2018, p.10

Torres, Meia e Amaral (2020) abordaram em suas pes-
quisas as tendencias de estudos de IA na educacao (figura 4):

Figura 4 - Tendencias de estudos de IA na educagao

Tendéncias de Estudos de IA na Educagao
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Fonte: Torres, Meia e Amaral, 2020, p. 48.709

Identifica-se na pesquisa a maior ocorréncia da IA na
educacgido (39%), seguido de tutores (17%), Machibe Learn (6%),
ensino e inovagao (5%), adaptativo (5%), data mining. (4%), ga-

ming (3%), robotica (3%), educacdo médica (2%) diagnoésticos
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(2%) e lot e IA (2%). Bates (2015) conforme citado Tavares,
Meira e Amaral (2020, p. 48.701) “define a inteligéncia artificial
como a representacdo em software dos processos mentais usa-
dos na aprendizagem de humanos.” Pereira, Lehmann e Olivei-
ra (2021, p. 980) definem a “inteligéncia artificial geral existe
quando o sistema tem um processador adequadamente progra-
mado, uma ‘mente’, com entradas e saidas corretas, no sentido
em que os humanos tém mentes.”

A inteligéncia artificial, conforme matéria do site Terra,
postada em 2019, por Gomes e Balmant, mostrou que a tecno-
logia é utilizada para prevencao e solucdo de possiveis proble-
mas da comunidade escolar, como exemplo do Colégio Ari de S3,
localizada na capital do Ceara, Fortaleza/ CE, que desde 2016
adotou o jogo tarefa on-line da plataforma SAS Educacao, sendo
utilizado como foco para avaliagdo para os periodos do 4° ao 9°
ano e para alunos do terceiro ano do ensino médio. As contri-
bui¢des da plataforma sdo diversas, como identificar o nivel do
aluno e sua aprendizagem de forma “divertida”, conforme desta-
ca em matéria da diretora de ensino do Colégio. A diretora ainda
enfatiza que os alunos engajam mais com a obtencdo de notas
através dos jogos no qual foi identificado que o desempenho é
maior que as provas tradicionais.

Agora como exemplo proximo da minha realidade, cito
a utilizacdo da plataforma Repertério Enem (figura 5) que
inclui inteligéncia artificial, langando notas automaticamente
e é possivel analisar o desempenho do estudante do Colégio
CEEFMTI Conde de Linhares, na qual atuo na area de linguagens,
com foco nos alunos do 3° ano do ensino médio, entretanto a

plataforma ndo é totalmente gratuita, para utilizar alguns
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recursos como assistir aos videos, é necessario assinar. Pereira,

Lehmann e Oliveira (2021, p. 979) apresenta essa realidade:
Quando existe IA? Como primeira resposta,
existe IA quando a maquina exibe compor-
tamento inteligente, isto é, responde ao am-
biente e age com probabilidade de sucesso.
Exemplos: interagir adequadamente numa
conversa; competir em jogos estratégicos,
como xadrez e Go; interpretar dados comple-
x0s. Nesses casos, esta-se perante um sistema
de IA, que pode ser restrita ou geral. (Pereira,
Lehmann, Oliveira, 2021, p. 979)

Figura 5 - Plataforma Repertdorio Enem
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Fonte: https://repertorioenem.com.br/01-2
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Conclui-se que a educacdo a distancia passou por dife-

rentes geracOes e que o surgimento de unidades de educagdo
com esta funcionalidade est4 surgindo de forma expressiva com
o advento do desenvolvimento da tecnologia que proporciona
alto nivel de comunicagdo. O incremento da inteligéncia artifi-
cial esta contribuindo em diferentes formas no processo de en-
sino e aprendizagem EaD, beneficios que também sao aplicados
no ensino presencial/ hibrido, como exemplo de sucesso o Colé-
gio Ari de Sa Cavalcante em Fortaleza/ CE e o Colégio CEEFMTI

Conde de Linhares que utilizam plataformas inovadoras para o

ensino diferenciado.
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A avaliagdo pode ser vista como uma ferramenta usada pe-
los professores para determinar as dificuldades de aprendizagem
e o nivel de desempenho de um aluno. Para explicar essa palavra,
€ necessario considerar suas defini¢des e os intentos que podem
ser alcangados com seu uso. Mas como a percep¢do desse tema
em um contexto educacional influi o tipo de avaliagdo e como o
conteudo é aprendido? O caminho tradicional envolve treinamen-
to com treinamento pratico. Preste atencao especial aos professo-
res que proveem conteddo e aos alunos como destinatarios.

As notas estdo relacionadas as escolas e ajudam a criar
uma hierarquia superior com base no desempenho do aluno que
é classificado, comparado e selecionado a partir de critérios defi-
nidos pelo professor. No entanto, a avaliagdo e o monitoramento
sdo questdes sobre as quais nem o sistema nem os professores
pensam. Existe uma ligacdo entre avaliacdo e aprendizagem que
garante que a aprendizagem é relevante quando a avaliagao é
significativa no processo. Em outras palavras, deve haver coope-
racdo entre professores e alunos. Os progressos nas tecnologias
de informagdo e comunicag¢do alimentam a necessidade de no-
vos métodos de ensino e avaliacdo que fomentem as iniciativas
dos alunos. Assim, os 6rgaos avaliadores podem reconhecer as
parte do processo de ensino e a autonomia dos alunos e respon-
sabiliza-los pelo desenvolvimento de seus conhecimentos.

Os professores sao muito importantes na aprendizagem

de um assunto e ensinar é uma ac¢ao que ajuda todos a aprender
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mais veloz. Consequentemente, pode-se argumentar que ndo é a
tecnologia em si que causa a aprendizagem, mas a forma como o
professor e os alunos interagem com ela. Considerando o cena-
rio anterior, recomendamos o estudo do formato de video como
objetivo geral, capaz de facilitar uma avaliacao inovadora que es-
timula a busca por novos conhecimentos e a autonomia dos alu-
nos durante o ingresso. Centro do processo de aprendizagem?
Para isso, foi necessario criar e explicar aos alunos os critérios
que norteariam a avaliacdo, apresentar detalhadamente o site
Canva, o formato de video e os documentos em formato A4, ter
as funcionalidades necessarios para desenvolver uma animacao,
propor pesquisas, bem como estabelecer um prazo para a apre-
sentacao dos trabalhos. A relevancia deste estudo esta na pos-
sibilidade de fornecer informacgoes e estimular a reflexdo sobre
métodos de avaliacao estimulantes, construtivos e interessantes
no ensino técnico em tempo versus ensino médio.

Através do uso do método baseado na andlise, a ferramenta
escolhida foi o Canva e os métodos aplicados foram o GIDE - Ad-
ministra¢do Escolar integrada, seu método, indicador, objetivos e
resultados esperados, bem como as experiéncias da implantacao
do sistema de gestdo - PDCA - Essa ferramenta é tdo eficaz que se
tornou um dos parametros avaliados na norma ISO 9001:2015,

que avalia a gestdo da qualidade de grandes empresas e escolas.

O uso do método PDCA permite atingir um nivel € uma “es-

cola eficaz” porque lhe da o controle sobre as notas necessarios




InclusAo InTeGRAL

para o sucesso do aluno. Assim, a equipe gestora e docentes pro-
curarao o contributo de toda a comunidade escolar, na construgao
e aplicacdo de padroes de qualidade, para os atingir como padroes
que permitam melhoria progressiva da qualidade do ensino. Para
Godoy (2009, p. 20) “utilizacao do método PDCA tem se mostrado
uma excelente estratégia de economia de tempo. Administragao

consistente e orientada para resultados nas escolas”.

O caminho utilizado pela GIDE para ajudar a escola a alcangar suas
metas e resolver os problemas que restringem os seus resultados é o
método PDCA

Tratar os desvios
de resultado

Padronizar as agdes Elaborar os planos de
bem-sucedidas acdo
GA T —_——" 9 Educar e treinar para
M e executar os planos

Avaliar a execugdo das Executar o trabalho conforme
acbes os planos elaborados

o Estabelecer Metas

Figura 1: Método PDCA na Gestdo Integrada da Escola - GIDE

Legendas:

Este diagrama mostra as etapas e subetapas do PDCA.
P = Plan = Planejar.

Estabelece as metas.

Elaborar os planos de agdo.

D = Fazer = Executar o plano.

Educar e treinar para executar os planos.

Executar o trabalho conforme os planos elaborados.
C = verificar = verificar resultados.

Avaliar a execucao das agoes.
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Avaliar os resultados.
A = ACT = agdo corretiva ou padronizacao de boas praticas.
Padronizar as agdes bem sucedidas.

Tratar os desvios de resultados.

Teoricamente, a implementacdao do método deve come-
car na fase de planejamento, conforme Godoy (2009, p. 24) “co-
meca com a fase de planejamento do PDCA, o estabelecimento
do Ponto de Referéncia, quando o professor analisa a situacao

geral, determina os objetivos, missao, visao e critérios de acao.

Segundo Oliveira (2001, p. 35) “um sistema é um
conjunto de partes interagentes e interdependentes que juntas
formam um todo unificado com determinado intento e exercem
determinada fungdo”. O sistema pode ser aberto ou fechado.

Padoveze (1997, p.36) “afirma que os sistemas fechados
ndo interagem com o ambiente externo, enquanto os sistemas
abertos caracterizam-se pela interagdo com o ambiente externo,
suas entidades e suas variaveis”. Segundo Campos (2009, p. 28),
“um sistema de gestdo é um conjunto de a¢des inter-relaciona-
das de forma a atingir os resultados da empresa. Essas partes in-
terligadas, por sua vez, devem seguir cada uma o procedimento”.

Por fim, a implementacdo de um sistema de gestdo numa
organizacdo ou dentro da sala de aula é necessaria para que todos
contribuam para a sua melhoria continua e inovacao de forma a

maximizar bons resultados. Segundo Godoy e Murici (2009, p. 15)
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“O GIDE é um sistema integrado de gestdo
escolar que integra os aspectos estratégicos,
politicos e gerenciais do campo educacional,
com foco nos resultados da atividade final do
processo ensino-aprendizagem.”. Foi dividido
em: condi¢cdes ambientais e ensino e apren-
dizagem (meios que afetam muito os resul-
tados. Novos desenvolvimentos do GIDE no
processo de métodos de controle PDCA.

Fase de planejamento (P - plano): a implementacdo do
GIDE comeca com o desenvolvimento do quadro de referéncia,
ou seja, o professor analisa a situacdo geral atual, define seus
objetivos, missdo, visdo e critérios de acdo, que orientam todas
as direcoes. o trabalho pedagogico. Em seguida, o professor faz
uma diagnose dos resultados utilizando o indicador e posterior-
mente o planejamento estratégico, analisando seus pontos for-
tes e fracos, oportunidades e ameacas.

Apos a diagnose o docente deve estabelecer objetivos
plurianuais e anuais, definindo também os meios para os atingir
através do desenvolvimento de planos e estratégias de agdo (BID).

Fase de Implementacdo (D - Do): Nesta etapa, vocé deve
concluir as atividades do plano de a¢do previamente elaborado
com sua proposta de curso (BID).

Fase de validacao (C-Check): Validar se o plano foi imple-
mentado corretamente e os resultados parciais alcangados (BID).

Actividade Corretiva (A - Actividade): Se a acdo nao for
conforme o planejado e houver um desvio do resultado tome
acOes corretivas, ou seja, contramedidas que sdo aplicadas a
causa do desvio para que ele ndo se repita e que o resultado final

seja aceitavel. Se as acdes foram bem sucedidas e os resultados
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obtidos, padronizar as praticas que levaram ao sucesso para que
outros colaboradores possam utiliza-las, garantindo assim a ma-

nutencao e obtenc¢do de novos resultados.

Trata-se de um estudo qualitativo, pois requer uma com-
preensao do fendmeno em termos de matéria”, aplicado, pois sua
intencao era fazer “descobertas ou novas formas de interpretar
algo para ser utilizado imediatamente” (Malheiros, 2011, p. 31).

Além de gerar novos conhecimentos sobre a aplicagcdo
pratica da tecnologia para estimular a avaliacdo diferenciada
e responder a seguinte questao sobre o Canva, pode promover,
em formato de video, uma avaliacdo inovadora que estimula a
exploracao de novos conhecimentos e adapta a autonomia dos
alunos aos centros do processo de aprendizagem?

Além disso, utilizou-se como procedimento técnico a ob-
servacao participante, em que a professora pesquisadora atua
no local onde a enquete foi realizada especificamente, em uma
escola publica, localizada em area central, no municipio de Cola-
tina., que atende clientes da periferia.

Este trabalho é de natureza exploratéria, pois visa enten-
der como o Canva pode ser usado para ensinar avaliacao de ino-
vacdo. Proveja uma solucdo de video para medir a inovagdo com
o Canva. Segundo Gil (2007, p. 18) “a enquete preliminar inclui
uma revisao bibliografica para apoiar a direcao do planejamento.
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Da mesma forma, Costa (2003, p.01) argumenta que o uso das TIC

tem contribuido para mudancas nas salas de aula e no ensino.

0 uso dessas tecnologias é importante ndo
apenas para o beneficio do professor em ter-
mos de seu desenvolvimento profissional,
mas, principalmente, para poder utiliza-las
com seus proprios alunos, proporcionando-
-lhes situacdes de aprendizagem inovadoras
e mais interessantes. mais proximo da reali-
dade circundante.

A avaliacdo com este recurso foi utilizada na aula técnica
e ensino médio (12 EMADM) modalidade EJA ap6s uma conversa
entre a professora e a turma na qual ela explicou a ferramenta
a ser utilizada, o tema do trabalho, os critérios de avaliacao e
a divisao do trabalho. A selecao das turmas como participantes
deste estudo, nos resultados obtidos, foi verificada durante as
corregoes feitas pela professora que levou em consideracdao os
critérios criados e apresentados a turma. Villas Boas (2008, p.
33) concorda com os autores citados e afirma a importancia da

participacao do aluno na avaliagao.

Usando a participacdo do aluno na avaliacao
como um espelho para ver o crescimento pode
ser uma ferramenta poderosa para edificar
confianca. Alguns professores podem pergun-
tar: “Nao é esse o trabalho do professor Isso
ndo significa “muito facil” para os alunos. De
acordo com a concepgdo tradicional de ava-
liacdo, sim, porque seu objetivo é qualificar e
simplesmente passar ou reprovar o aluno.

Santaella (2013, p.33) destaca que é imprescindivel que os

professores utilizam a tecnologia no ensino e na aprendizagem
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para estimular o desenvolvimento das aptiddes e raciocinio dos
usudrios para lidar com as demandas do dia a dia. Assim, para
oferecer uma avaliacdo inovadora que coloque o sujeito no centro
do processo de aprendizagem é indispensavel que o professor
aprenda a usar diferentes metodologias, como tecnologias da
informacdo e comunicacdo, para entdo, ensinar o letramento
digital que possibilitara ao sujeito socializar-se com outros
individuos, adquirir maior conhecimento, realizar “novos tipos de
trocas simbolicas”, que dardo acesso a diferentes bens culturais,
resultara na producdo de conhecimento (Silva, 2009, p.22).

Dessa forma, os professores podem planejar varias abor-
dagens de avaliacao para envolver os alunos na geracao digital.
Nesta primeira etapa, o professor torna-se um letrado digital. As
quatro primeiras aulas sdo expostas para levar os alunos a passar
no teste, ou seja, aprender a usar 0s recursos anteriores e outros.
Em cada cena que eles criam na pratica. Também selecionam arte
africana e indigena sobre o tema “Educacio nas relacdes Etnicas
e Transmissdo da Histéria e Civilizagdo Afro-Brasileira aos Afri-
canos e povos indigenas”. O estudo selecionou critérios usados
para testar o aprendizado. As normas aplicaveis sao: Crie anima-
¢oes usando o Canva (formato de video). tipos de artes africanas
e locais. Criatividade; Dados da pesquisa (pais, populacao, moe-
da, sistema de governo, religido, carater para apresentar infor-
macoes sobre os trés principais atrativos turisticos, gastronomia,
esportes dominantes, banner (o significado de suas cores e deta-
lhes), eventos populares, introdu¢ao do nome da escola identifi-
cador do aluno e nome do pais na primeira cena, a qualidade da
informacdo fornecida e a duragao da animacao.

Osdadoscoletadoseanalisadosneste estudosaoresultados
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da enquete online criada com o Google Forms e disponivel no
Google Classroom. O questionario consiste num esclarecimento
das condicdes de consentimento, seguido de 14 questdes
(fechadas e abertas) abrangendo as variaveis mencionadas.

Uma das perguntas foi “Como vocé se sente ao criar ani-
macdes no Canva?” Perguntas sobre sua experiéncia na criacao
de animac¢des. Em geral, os alunos acham util e enfatizam que
usardo o conhecimento adquirido para concluir tarefas futuras.
Eles também contaram como descobriu novos métodos de apre-
sentacao, como edicao de video, estudo e oportunidades de es-
tudo, e como gostou do processo. Segundo Oliveira (2009, p.14)
“ele afirma que aprender implica na interdependéncia dos envol-
vidos no processo ensino-aprendizagem. A mediacdo docente é
importante nesse processo, mas nao € a unica no sentido de que
os alunos podem ajudar uns aos outros de forma colaborativa”.

Nossas respostas mostram que a experiéncia de realizar
uma avaliacdo inovadora, mediada pelo uso do Canva, promoveu
a confianca na medida em que os alunos participaram de seu

processo de aprendizagem, conforme Villas Boas (2008, p.19).

Depois de conhecer o método PDCA, impossivel ndo perce-
ber a eficiéncia de sua aplicabilidade e seria inaceitavel desconsi-
derar as possibilidades elencadas pelas partes que o constituem.
Como se observa “Indicadores bem concebidos, que sejam apro-

priadamente utilizados, podem servir como incentivos positivos
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para o desenvolvimento da aulas e dos métodos de avaliagdes.

As variaveis elencadas, que sdo: apresentacdo dos cri-
térios avaliativos letramento digital ofertado pela professora,
conhecimento prévio da ferramenta Canva, no formato video,
pelos alunos, mediac¢do e visdo dos alunos sobre a avaliacado apli-
cada foram averiguadas durante a pesquisa. Portanto, os alunos
foram protagonistas de sua aprendizagem, estiveram no centro
do processo, desenvolveram sua autonomia, criatividade, novos
saberes através da pesquisa sobre um pais e suas culturas.

Também, tiveram a oportunidade de aprender sobre o
que escolheram para pesquisa, tomando como norte critérios e
descritores pré-estabelecidos e apresentados pela professora. Os
dados obtidos através do formulario aplicado mostram que a me-
diacdo faz parte do processo de ensino-aprendizagem, que é im-
portante criar modelos da tarefa requerida, apresentar critérios
e descritores que serdo usados na avaliagdo. O envolvimento dos
alunos foi constatado durante as dez aulas usadas para orienta-
¢do e execucdo da tarefa. Foi uma experiéncia que impactou nos
resultados quantitativos, tornando os positivos, e mostrou o inte-
resse dos alunos, ou seja, os 17 alunos que participaram das aulas
presenciais, entregaram os links das animacgdes. Os estudantes se
divertiram e se sentiram confiantes com o desafio langado, algo
que ndo acontece com a aplicagdo de uma prova tradicional.

O letramento digital é essencial, pois o professor comparti-
lha o que sabe e pode aprender com os alunos, coisas novas sobre
o recurso tecnologico adotado. Ademais, é importante procurar
saber o que os alunos acham da experiéncia da qual estdo par-
ticipando para que novas avaliacoes possam ser planejadas com

o intuito de inovar o processo de verificacdo da aprendizagem,
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estimular o interesse dos alunos, corroborando com o trabalho
colaborativo, algo que é requerido no mundo do trabalho.
Esperamos que esse trabalho sirva como inspiracdo de
uma nova forma de avaliar, ndo sé na educacao profissional, mas
em outras modalidades de ensino. A partir deste estudo preten-
demos propor formas de avaliar, buscando colocar o aluno como
centro do processo, despertando-lhe o interesse em criar, de se
divertir de forma prazerosa, aprender sobre diferentes assuntos
que lhes possam ser apresentados. Portanto, concluimos que a
avaliacdo aplicada foi exitosa, pois os alunos gostaram da expe-
riéncia, participaram prontamente, conheceram um pouco da
cultura do pais pesquisado, obtiveram bons resultados quanti-

tativos e se ajudaram no decorrer da experiéncia supracitada.
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Na contemporaneidade, observa-se uma evolug¢do cons-
tante nas metodologias educacionais, fruto da necessidade de
adaptacdo aos novos paradigmas sociais e tecnolégicos. Entre
essas inovacdes, destacam-se a Aprendizagem Baseada em Pro-
blemas (PBL), o design de jogos digitais e o Design Thinking. Es-
tas metodologias representam ferramentas importantes para o
desenvolvimento de competéncias e habilidades essenciais no
século XXI, especialmente no contexto educacional. A relevancia
dessas praticas inovadoras se amplifica quando consideramos o
desafio de promover uma educacgao inclusiva, capaz de atender
as necessidades diversas de aprendizado.

A justificativa para a ado¢do dessas metodologias inova-
doras na educacgao vai além da simples atualizagdo pedagogica.
O cenario globalizado e a sociedade da informacgdo exigem in-
dividuos capazes de pensar criticamente, resolver problemas
complexos, inovar e criar, habilidades estas que sdo incentiva-
das por tais abordagens. Além disso, a inclusdo de estudantes
com necessidades educacionais especiais, como aqueles com
transtorno do espectro autista, torna-se mais eficaz por meio de
praticas que consideram e respeitam as diferen¢as individuais,
promovendo assim uma aprendizagem significativa para todos.

Diante desse contexto, surge a problematizacdo sobre
como essas metodologias podem ser efetivamente integradas ao
curriculo escolar de modo a maximizar seus beneficios para o

desenvolvimento de competéncias e habilidades nos alunos. Ha
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uma lacuna evidente entre o potencial dessas praticas inovado-
ras e sua aplicagdo pratica nas instituicoes de ensino. A resistén-
cia as mudancas, a falta de formacao especifica dos educadores
e a escassez de recursos sao barreiras que impedem uma imple-
mentacdo dessas metodologias no ambiente educacional.
Portanto, os objetivos desta pesquisa consistem em: (i)
analisar o impacto da Aprendizagem Baseada em Problemas, do
design de jogos digitais e do Design Thinking no desenvolvimen-
to de competéncias e habilidades em estudantes; (ii) investigar
como essas metodologias podem ser adaptadas para promover
uma educag¢do mais inclusiva; e (iii) identificar os desafios e as
estratégias para uma integracdo efetiva dessas praticas inova-
doras no curriculo escolar. Através deste estudo, espera-se for-
necer um panorama sobre a aplicabilidade e os efeitos dessas
abordagens pedagdgicas inovadoras, contribuindo assim para o
aprimoramento das praticas educativas e para a promocao de

um ensino mais adaptado as demandas do século XXI.

A metodologia deste estudo se baseia em uma revisdo de
literatura, processo pelo qual se busca compreender e analisar
as contribuicdes cientificas existentes sobre um determinado
tema. A revisao de literatura envolve a sele¢do, analise e sintese
de estudos prévios, com o objetivo de identificar padrdes,
tendéncias, lacunas no conhecimento existente e possiveis

diregdes para pesquisas futuras. Este método permite consolidar
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o entendimento sobre um campo de estudo, apoiando-se em
evidéncias ja publicadas.

Para a coleta de dados, inicialmente define-se uma
estratégia de busca detalhada, que inclui a identificacdo de
palavras-chave relevantes e a selecio de bases de dados
académicas e cientificas. A busca por literatura envolve tanto
estudos empiricos quanto tedricos relacionados as metodologias
educacionais inovadoras, incluindo Aprendizagem Baseada em
Problemas, design de jogos digitais e Design Thinking, bem como
sua aplicagdo na educacgao inclusiva. Os critérios de inclusao
para os estudos podem se basear em aspectos como relevancia
tematica, qualidade metodolégica e ano de publicacao,
assegurando a relevancia e a atualidade dos dados coletados.

Apodsacoleta, aanalise dos dados se da por meio daleitura
critica dos estudos selecionados, onde se examina o contexto de
pesquisa, os métodos utilizados, os resultados encontrados e
as conclusoes apresentadas pelos autores. Essa analise permite
identificar as principais contribuicdes dos estudos para o tema
investigado, além de apontar para convergéncias e divergéncias
entre os resultados. Nesse processo, a sintese das informacoes
coletadas é fundamental para construir uma visao coesa do
estado da arte sobre as metodologias educacionais inovadoras
e sua eficacia na promog¢ao de um aprendizado mais inclusivo e
adaptado as necessidades do século XXI.

Através da revisao de literatura, busca-se fornecer
uma base teodrica que sustente a discussdo sobre as praticas
pedagoégicas inovadoras, evidenciando como estas podem
contribuir para o desenvolvimento de competéncias e

habilidades, além de promover uma educa¢dao mais inclusiva.
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Este método permite, portanto, a construcao de um arcaboucgo
tedrico que apoia aanalise ea compreensao das tendéncias atuais
e dos desafios existentes na integracao dessas metodologias no

contexto educacional.

Dentro do espectro de inovagdes pedagbgicas, a Aprendi-
zagem Baseada em Problemas (PBL) se destaca como uma me-
todologia que incentiva a investigacao ativa por parte dos estu-
dantes. Almeida e Ferreira (2020) afirmam que o PBL promove
o desenvolvimento de habilidades cognitivas superiores, como a
capacidade de analise, sintese e avaliacao, por meio da exposi-
¢do dos alunos a problemas complexos e realistas, os quais eles
devem resolver em um contexto colaborativo. Esta abordagem
é particularmente relevante em cursos técnicos integrados ao
ensino médio, onde a aplicacdo pratica do conhecimento teérico
é essencial para o desenvolvimento profissional dos estudantes.
Segundo os autores, o PBL facilita a transicao dos alunos do am-
biente educacional para o mercado de trabalho, preparando-os
de maneira efetiva para os desafios que encontrardo em suas
carreiras.

No que tange ao design de jogos digitais, Alves e Hostins
(2019) evidenciam que esta metodologia pode ser um podero-
so instrumento para o desenvolvimento da imaginagao e cria-
tividade em criancas, especialmente em contextos inclusivos.

Através do design de games, estudantes sdo desafiados a pensar
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de forma critica e criativa, enquanto aprendem conceitos curri-
culares de maneira ludica e envolvente. Araujo e Seabra Junior
(2021) complementam essa visao ao destacar que os jogos di-
gitais, quando bem projetados, podem oferecer oportunidades
significativas para o treino de competéncias e habilidades em
estudantes com transtorno do espectro autista, promovendo a
inclusdo e o engajamento destes alunos no processo de apren-
dizagem. Essa abordagem nao s6 estimula a participacado ativa
dos estudantes como também respeita suas individualidades e
necessidades especificas.

Por sua vez, o Design Thinking na educacao, conforme ex-
plorado por Filho, Gerges e Fialho (2015), representa uma me-
todologia que encoraja os alunos a se engajarem na resolucao
de problemas complexos por meio de um processo iterativo que
envolve empatia, definicao, ideacao, prototipacao e teste. Os au-
tores descrevem que o Design Thinking oferece uma estrutura
para pensar de maneira criativa e inovadora, possibilitando aos
estudantes desenvolver solu¢des inovadoras para problemas
reais. Este trecho ressalta a importancia de adotar uma abor-
dagem pratica e centrada no usuario no processo educacional,
promovendo a cognicao, a colaboracao e a criatividade.

Filho, Gerges e Fialho (2015) elucidam o impacto do De-
sign Thinking na educacao, assim, o Design Thinking, aplicado ao
contexto educacional, transforma a sala de aula em um laborato-
rio de inovacgao, onde os alunos sao os protagonistas do processo
de aprendizagem. Ao serem confrontados com problemas reais
e incentivados a desenvolver solugdes praticas, os estudantes
experimentam um processo de aprendizado que valoriza tanto

o produto final quanto o processo criativo. Essa abordagem nao
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apenas estimula a aquisi¢cao de conhecimento técnico e tedrico,
mas também desenvolve habilidades essenciais para o século
XXI, como pensamento critico, trabalho em equipe e resiliéncia
diante de falhas e erros.

Portanto, a incorporacao de metodologias inovadoras,
como o PBL, o design de jogos digitais e o Design Thinking, no
ambiente educacional oferece uma oportunidade para refor-
mular o processo de ensino-aprendizagem. Estas abordagens
promovem uma educa¢do mais engajada, pratica e inclusiva,
preparando os estudantes de maneira eficaz para os desafios e

demandas do futuro.

Na investigacdo das metodologias inovadoras aplicadas
ao contexto educacional, diversos casos praticos e hipotéticos
ilustram o potencial do PBL, do design de jogos digitais e do
Design Thinking em transformar o ambiente de aprendizagem.
Estas abordagens promovem nao apenas a aquisi¢do de conhe-
cimento, mas também o desenvolvimento de habilidades impor-
tantes, favorecendo ambientes educacionais inclusivos e diver-
sificados.

Um exemplo pratico da aplicacdo do PBL pode ser ob-
servado em cursos técnicos integrados ao ensino médio, onde
Almeida e Ferreira (2020) destacam sua eficacia, assim, a im-
plementacao do PBL estimula a autonomia dos estudantes, ao
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coloca-los no centro do processo de aprendizagem, e facilita a
aplicacao de conhecimentos tedricos em situagdes praticas, pre-
parando-os de maneira mais efetiva para os desafios profissio-
nais. Este caso evidencia como o PBL promove uma educagao
mais ativa e centrada no estudante, enfatizando a resolucdo de
problemas reais.

No ambito do design de jogos digitais, Alves e Hostins
(2019) apresentam um caso em que estudantes de uma escola
inclusiva participaram ativamente no design de jogos, o que re-
sultou em um aumento significativo na imaginacao e criativida-
de dos alunos, além de uma melhoria na inclusao e na socializa-
¢do entre os estudantes com e sem necessidades especiais. Esta
experiéncia sublinha a capacidade do design de jogos de criar
um ambiente de aprendizado colaborativo e inclusivo.

Araujo e Seabra Junior (2021) reforcam esse ponto ao
discutir a importancia dos jogos digitais para estudantes com
transtorno do espectro autista, desse modo, os jogos digitais,
cuidadosamente projetados, podem fornecer um meio eficaz
para desenvolver competéncias e habilidades sociais em estu-
dantes com transtorno do espectro autista, oferecendo um am-
biente seguro e controlado para o treino dessas habilidades. Esta
observacao salienta o papel dos jogos digitais como ferramentas
inclusivas que atendem as necessidades educacionais especiais.

Filho, Gerges e Fialho (2015) explicam o impacto do De-
sign Thinking na educacdo, portanto, ao adotar o Design Thin-
king, as instituicdes de ensino transformam-se em espacos de
inovacao e criatividade, onde os alunos sao encorajados a explo-
rar solugdes inovadoras para problemas complexos. Este proces-

so ndo apenas desenvolve habilidades cognitivas e emocionais,
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como também prepara os estudantes para enfrentar os desafios
da vida real com maior resiliéncia e flexibilidade. Através desta
abordagem, a educagdo torna-se mais adaptativa, responsiva as
necessidades dos alunos e alinhada com as demandas do mundo
contemporaneo.

Os estudos de caso e as aplicagdes praticas demonstram
como o PBL, o design de jogos digitais e o Design Thinking po-
dem ser integrados nos ambientes educacionais para promover
uma aprendizagem mais significativa, inclusiva e adaptada as
necessidades de todos os estudantes. Essas metodologias ofere-
cem caminhos para a superacdo de barreiras educacionais, enfa-
tizando a importancia da inclusao e da diversidade na formacao
de individuos capazes de contribuir de forma criativa e inovado-

ra para a sociedade.

A implementacdo de metodologias inovadoras no am-
biente educacional enfrenta uma série de desafios, que vao
desde a resisténcia a mudanca até a falta de recursos. Segundo
Almeida e Ferreira (2020), um dos principais obstaculos é a ne-
cessidade de uma mudanca de paradigma por parte dos profes-
sores, que muitas vezes se veem mais como transmissores de
conhecimento do que facilitadores da aprendizagem. Este desa-
fio destaca aimportancia de uma formagao docente que prepare
os educadores para adotar novas metodologias de ensino, como

o PBL, que exigem uma abordagem mais centrada no aluno.
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Outra barreira ¢ a limitacao de recursos tecnologicos dis-
poniveis em muitas escolas. Alves e Hostins (2019) observam que
a falta de equipamentos adequados e acesso a internet de alta ve-
locidade pode impedir a implementacao efetiva de metodologias
que dependem de tecnologia, como o design de jogos digitais. Essa
limitacdo dificulta a ado¢do das metodologias e amplia a dispari-
dade educacional entre diferentes contextos socioeconémicos.

Além disso, a integracdo eficaz de metodologias como o
Design Thinking na educag¢ao requer uma infraestrutura que su-
porte a experimentacao e a iteracdo, aspectos fundamentais des-
sa abordagem. Filho, Gerges e Fialho (2015) salientam que as
instituicdes de ensino precisam fornecer espagos que fomentem
a criatividade e a inovagao, permitindo aos alunos experimentar
e falhar em um ambiente seguro. Este requisito ressalta a neces-
sidade de repensar o design fisico e organizacional das escolas
para apoiar praticas pedagogicas inovadoras.

Araujo e Seabra Junior (2021) projetam uma visdo sobre
o futuro da educacdo com a integracdo dessas metodologias,
dessa forma, a medida que a tecnologia continua a evoluir, a edu-
cacao sera cada vez mais personalizada, interativa e inclusiva. As
metodologias inovadoras, como o PBL, o design de jogos digitais
e o Design Thinking, serdo fundamentais para preparar os alunos
para um mundo em constante mudanca, onde a capacidade de
resolver problemas, de pensar de forma critica e criativa, e de
trabalhar colaborativamente em ambientes diversificados sera
mais valorizada do que nunca. A integracao dessas metodolo-
gias no curriculo escolar ndo s enriquecera a experiéncia de
aprendizagem, mas ajudara a superar as barreiras educacionais,

promovendo uma educac¢do mais igualitaria e acessivel a todos.
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Portanto, apesar dos desafios na implementacdao de me-
todologias inovadoras, as perspectivas futuras para a educagao
sdo promissoras. A continua evolugao da tecnologia e a crescente
adocdo de abordagens de ensino centradas no aluno prometem
transformar a educagdo em uma experiéncia mais personaliza-
da, inclusiva e adaptada as necessidades do século XXI. Para que
esse futuro se torne realidade, no entanto, é essencial superar as
barreiras atuais por meio do investimento em formacao docen-

te, infraestrutura e recursos tecnologicos.

As consideragdes finais deste estudo refletem sobre a
importancia e o impacto das metodologias inovadoras na edu-
cacao, como a Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL), o
design de jogos digitais e o Design Thinking. A andlise realizada
indica que essas abordagens tém o potencial de transformar sig-
nificativamente o ambiente de aprendizagem, tornando-o mais
engajador, inclusivo e adaptado as necessidades do século XXI.

A eficacia do PBL em cursos técnicos integrados ao ensino
médio, conforme discutido por Almeida e Ferreira (2020), des-
taca-se como um exemplo de como essa metodologia promove
o desenvolvimento de habilidades analiticas e colaborativas nos
alunos, preparando-os de maneira mais eficaz para os desafios
profissionais. A capacidade do design de jogos digitais de esti-
mular a imaginacao e a criatividade, além de facilitar a inclusao

de estudantes com necessidades especiais, conforme observado
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por Alves e Hostins (2019), é outro indicativo do valor dessas
metodologias inovadoras na promoc¢ao de uma educagdao mais
diversificada e adaptavel.

Adicionalmente, o papel do Design Thinking na solugdo
de problemas complexos e no fomento da criatividade entre os
alunos, explorado por Filho, Gerges e Fialho (2015), ressalta a
importancia de uma abordagem educacional que valoriza o pro-
cesso criativo e a experimentacdo. Estas metodologias, portanto,
enriquecem o contetido educacional e desenvolvem competén-
cias essenciais para a vida e para o mercado de trabalho.

Entretanto, a integracao dessas praticas inovadoras en-
frenta desafios, principalmente relacionados a resisténcia a
mudanga, a falta de recursos tecnologicos e a necessidade de
reestruturacdo do espaco fisico e curricular das escolas. Superar
esses obstaculos requer um compromisso coletivo de educado-
res, gestores e politicas publicas, visando um investimento con-
tinuo em formacao docente e infraestrutura educacional.

Olhando para o futuro, a continua evolu¢do da tecnologia
e a crescente valorizacdo de habilidades como pensamento cri-
tico, criatividade e colabora¢do sugerem um cenario promissor
para a educacdo. A adogao e integracao efetiva dessas metodo-
logias inovadoras podem ndo apenas melhorar a qualidade da
educac¢do, mas também torna-la mais alinhada com as exigén-
cias de um mundo em rapida transformacao.

Conclui-se, portanto, que o caminho para uma educac¢ao
mais inovadora, inclusiva e eficaz passa pela superacao de de-
safios estruturais e pela ado¢ao de uma postura aberta as mu-
dangas. A implementacdo dessas metodologias inovadoras re-

presenta uma oportunidade de repensar e revitalizar o processo
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educacional, preparando os alunos ndo apenas para enfrentar
os desafios futuros, mas também para atuar como agentes de

transformacao em suas comunidades.
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Entende-se que o ensino e aprendizagem no ambiente
virtual tem aumentado de forma consideravel, principalmente
apoés a grave crise sanitaria mundial causado pelo Corona Vi-
rus, na qual as entidades de saude exigiram o maximo de isola-
mento, fazendo com que os educadores buscassem novos meios
diante dessa realidade marcada por diversos desafios, entre eles
a motivacao dos estudantes. Conforme Lourenco e Paiva (2010,
p. 133) “No contexto educacional a motiva¢ao dos alunos é um
importante desafio com que nds devemos confrontar, pois tem
implicagdes diretas na qualidade do envolvimento do aluno com
o processo de ensino e aprendizagem.”

Para melhor compressao sobre o tema motivacdo em am-
biente com pilares tecnoldgicos, é importante considerar algu-
mas definicdes de estudiosos da area, assim como defini¢cdes do
que é um ambiente de aprendizagem. Segundo Rufini, Bzuneck e
Oliveira (2012, p. 53) “A motivacdo para o aprendizado, no con-
texto escolar, é um assunto que permite a discussao ndo somen-
te do ponto de vista dos alunos, mas também da perspectiva do
professor” Para Santos (2018, p.4) “Ambiente de aprendizagem
é composto de recursos, pessoas, treinamento e educagdo, prati-
cas de desenvolvimento, praticas de aprendizagem experiencial,
e motivacao do aluno e autodire¢do.”

Cuando se habla de ambientes de aprendizaje,
es mucho lo que dice la literatura al respecto,
lo cual parte desde entornos constructivistas y
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tradicionales, espacios virtuales, interacciones
y comunicaciones, la influencia de los docen-
tes y su creatividad, hasta cdmo pueden cons-
truirse para que sean efectivos (Organisation
for Economic Co-operation and Development,
2006, conforme citado por Florez 2019, p.43)

Segundo Costa, Daniel, Souza e Dutra (2019, p. 8) “O am-
biente online exige autonomia e autogestao.” Corroborando com
essa linha de pensamento, Rufini, Bzuneck e Oliveira (2012, p.
54) “A promog¢do da autonomia, em particular, é que tem papel
decisivo sobre a autodetermina¢do e a motivacdo autébnoma.”
Sendo assim, identifica-se a importancia de atuacao da gestdo
escolar para desenvolver nos estudantes a autodeterminacgdo e
motivacao auténoma, assim como aborda Ribeiro, Dantas e Ara-
gdo (2021, p.5) “Importante fazer um paralelo entre motivacao
e mobilizacao do ponto de vista da origem do estimulo desses
estudantes, sendo a motivagdo impulsionada por algum fator ex-
terno e a mobilizagdo um desejo interno deste aluno.”

Padilha (n.d.) explica que a motivagdo estimula a perse-
veranca, dedicacdo e esfor¢o do estudante, pois tem potencial
de incentivar o interesse de participa¢do dos alunos durante as
aulas. No ambito virtual esse incentivo se faz cada vez mais ne-
cessario, como retrata Lourenco e Paiva (2010, p. 134) “A moti-
vacdo pode afetar a perseveranga, a sustenta¢do do esfor¢o do
estudante, pois tem a capacidade de incentivar o interesse para
o estudo e para a participacao das aulas.” A motivacao é concei-
tuada por Bzuneck (2004) conforme citado por Beluce (2012,
p.56) “como um constructo interno e complexo que direciona ou

alteragdes, metas, propositos e preferéncias.”
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O objetivo deste papper é trazer uma pesquisa biblio-
grafica sobre motivagdo para os estudantes no ambiente e-lear-
ning, ressaltando o que é motivacdo, o que é um ambiente de
aprendizagem e como promover motivacdo no e-learning. Para
a elaboracdo do trabalho utilizou-se os materiais disponibiliza-
dos pela Must University sobre motivacao para os estudantes no
ambiente e-learning, consulta de dissertacdes de mestrado na
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD), consulta de
artigos cientificos nas plataformas Google académico e Scielo, e
consulta de e-books sobre o objeto de pesquisa. O desenvolvi-
mento do trabalho seguira com apresentacdo de conceitos, defi-
ni¢des e discussoes sobre o tema motivagdo para os estudantes

no ambiente e-learning.

Para Santos (2018) o ambiente de aprendizagem é cons-
tituido de recursos e atividades com foco no aprender. Logo, o
professor precisa ter conhecimento especializado para indicar
componentes relevantes com propoésitos a serem aplicados com
os educandos para o desenvolvimento de habilidades. Entre os
meios que podem ser utilizados “incluem materiais de referén-
cia e recursos de informacao (livros, artigos, videos, links), co-
nexdes interpessoais com especialistas, treinadores e colegas,

atividades formais de aprendizagem” Santos (2018, p.5).
Os ambientes de aprendizagem e de desem-

penho se sobrepdem; alguns aprendizados
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estdo incorporados nesse ambiente (por
exemplo, colaborar em um projeto, acessar
ferramentas de suporte ao desempenho para
aprender) e alguns aprendizados sdo reali-
zados, afastando-se do ambiente de desem-
penho (mental ou fisicamente) por um breve
periodo. (Santos,2018, p.4).

Para Lagarto (2004) o e-learning é a tarefa de informar
sobre contetdo exclusivamente deixada a cargo dos materiais
pedagdégicos. “Estes materiais sdo acedidos pelos alunos atra-
vés de sistemas informaticos de gestdo de formacgao (Learning
Management Systems) sob diferentes formas e linguagens (tex-
tos, imagens, sons, hipertextos ou hipermédia).” (Lagarto, 2004,
p.11). Santos (2008, p. 7) destaca que a motivagdo é: “As pessoas
procuram a aprendizagem autodirigida quando sdo motivadas a
fazé-lo, principalmente porque observaram alguma lacuna em
seus conhecimentos ou habilidades que se relacionam as coisas
que eles querem fazer”

A motivacao pode ser considerada um processo relevan-
te por tratar do estimulo do desempenho dos educandos, como
explica Lourenco e Paiva (2010, p. 133) “A motivacao do aluno
€ uma variavel relevante do processo ensino/aprendizagem, na
medida em que o rendimento escolar ndo pode ser explicado
unicamente por conceitos como inteligéncia, contexto familiar e
condicao socioecondmica”. Os autores ainda destacam que:

Os ambientes de aprendizagem proporcio-
nam aos alunos grande liberdade e controle
para administrar sua propria aprendizagem.

Eles podem, a medida que precisem, ndo sé
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acessar canais de suporte ao seu estudo e
desempenho, como também, consultar cole-
ga(s) que utilize(m) o ambiente com o intuito
de trocar experiéncias. E possivel, dentro do
seu tempo, acessar todos os recursos e ativi-
dades para o seu desenvolvimento. Os alunos
definem o que querem aprender, determinam
quais recursos e abordagens querem acessar
como aprendizado, escolnem quando parti-
cipar de atividades de aprendizado e como e
onde eles aplicardo a sua aprendizagem, ba-
seado nos planos de estudos estabelecidos
pelo ambiente, cumprindo os prazos deter-
minados. (Santos, 2018, p.3)

Conforme aborda Lourenco e Paiva (2010, p. 139) “As téc-
nicas de incentivo que buscam as causas para o aluno se tornar
motivado garantem uma aula mais produtiva por parte do pro-
fessor, pois ensinar esta relacionado com a comunicagao. Dessa
forma, entende-se que é necessario um planejamento correto
com relacdo a gestao escolar, professores capacitados e estabe-
lecimento de boas relacdes com os estudantes”.

Beluce (2012) explica que a motivacdo extrinseca esta
regulada na motivagdo auténoma, totalmente externa, com ca-
racteristicas de comportamento intencional podendo ser dire-
cionado pela motivacao autbnoma ou controlada. Beluce (2012,
p.61) “A motivacdo autbnoma caracteriza-se pela acao realizada
por iniciativa prépria, a qual, por sua vez, teve aceitacao pessoal
ou para qual o individuo conferiu importancia ou valorizacio.”

Referindo-se a motivacao intrinsecamente, Lourenco e
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Paiva (2010) O aluno intrinsecamente motivado apresenta ca-
racteristica de realizar tarefas apenas pelo fato de sentir prazer,
pois tem interesse pelo que o satisfaz por meio das atividades.
Os autores Rufini, Bzuneck e Oliveira (2012) realizaram uma
pesquisa cujo objetivo seria avaliar a qualidade motivacional de
um grupo de estudantes do ensino fundamental. De acordo com
os idealizadores participaram da pesquisa 1.376 estudantes ma-
triculados nas 42, 52, 62, 72 e 82 série das escolas da rede publica
e privada do Estado do Parana.

Foi identificado o desempenho dos participantes nas su-
bescalas de avalia¢do, indicando indices mais elevados de moti-
vacdo autonoma (motivacao extrinseca por regulacao identifica-

da e motivacao intrinseca, conforme tabela 1:

Tabela 1 - Desempenho dos estudantes com base nos fatores da escola de
motiva¢do de estudantes do ensino fundamental

Tabela |
J]mum;mrhu dos Estidanites com base nos Fatores de Eseala de Mottvagdo de Estedantes do Ensing Fundanental
Vandvers M " Mediana Mods  Minmo  Mixime be
Desmotivagio 938 1357 8 5 5 15 41
Regulagho exierna 1.2 1358 10 b 5 L 467
Regulagio mtrojetada 1307 1357 13 4 5 a5 340
Regulagho identificada 241 1361 H ] § 5 40
Motivaglo mtrinseca 1851 1359 0 i) § ] 527

Fonte: Rufini, Bzuneck e Oliveira, 2012, p. 56

Os pesquisadores identificaram nos resultados a
diminui¢cdo da motivacdo autonoma, no decorrer da escolaridade
do grupoinvestigado. Conclui-se que esta qualidade motivacional é

preferivel a controladapelo fato de estarrelacionada com melhores
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resultados cognitivos e afetivos como, maior compreensao
conceitual, melhores notas, mais criatividade, persisténcia e bem-
estar. Entende-se, entre os autores consultados, que a utilizacao
de ferramentas diversificadas por meio de metodologias criativas,
estabelecer metas e elaboracdo de avaliagdes interativas podem

contribuir com a motiva¢do dos estudantes no ambito e-learning.

Dessa forma, foi possivel compreender o que é motivagdo
(classificada em extrinseca e intrinseca), com caracteristicas de
autonomia e autogestdo; o que é ambiente de ensino, na qual é
composto por recursos e pessoas, € como promover a motiva-
¢do em espaco virtual. Destaca-se também como o ensino nao
presencial elevou-se nos ultimos anos e 0o quanto é necessario
a motivacdo, que é capaz de estimular a perseveranca, esforgo,
dedicacdo, capacidade de deixar a aula mais produtiva e gerar
melhor indice escolar. Percebeu-se a auséncia de pesquisas so-
bre técnicas de motivagdo, espera-se que mais pesquisadores

possam se dedicar na area.

COSTA, P.M.; DANIEL, A. L.; SOUZA, M. V; DUTRA, R. L. S. (2019).
Motivacao no ambiente online e presencial no ensino
hibrido da saude. 1-10.
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Os componentes para o conhecimento na aprendizagem
de arte se pensam em material didatico-pedagogico que sejam
ferramentas que enfrentam prazer para o cenario e aprendiza-
gem. Muitas instituicdes escolares ndo dispdem de materiais di-
versos para as aulas de artes e precisam levado em estimativa e
a vivencia do docente e constituintes importantes quando pre-
tende-se criar materiais-pedagégicos para Artes Visuais.

Os equipamentos, em geral, concluem a funcionalidade
basica e fundamental de intermediagdo no método organizam-
-se de conhecimento, em meio e recursos da qual o entendimen-
to é coordenado, formado e lancado pelo docente ao aluno.

Inclui-se que talvez haja uma demanda de aparecimento
de novas ponto de vista que pesquise para compreender o pro-
cesso cultural como um componente em edificagdo de conheci-
mentos e razdes a multiplicidade de concepc¢do e caracteristicas
de cada discente, pois a mesma producao proposta para varios
alunos, nunca tera o mesmo resultado, pois cada docente tem o
seu modelo de aprendizagem.

As metodologias tem os atalhos como destinos as propo-
sito da BNCC, que é trabalhar com uma interferéncia de diferen-
tes midias que contextua a utilizagdo de equipamentos ao curri-
culo justaposto, aumentando a compacidade de se apoderar da
cultura digital de forma critica, significativa e ética. A revolugao
tecnoldgica e o fazer docente e discente presente aos desafios da
atualidade para os impactos das midias digitais.
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Os conhecimentos sensiveis pela BNCC para o cumpri-
mento de artes sao: levar o aluno a pensar e refletir, provocando
a experimentacdo e exploracao de suas aptidoes, ampliando e
possibilitando novas criagdes e formas do pensamento artistico;

Visto que de molde mais acelerado a tecnolégica pode
extrapolar o progresso de plano pedagégico para a instrugdo
de artes visuais nas escolas e, como reflexdo dessa alteracao, a
BNCC determina como capacidade a serem avancada por todo o
ensino escolar. (EM13LGG701).

“Explorar tecnologias digitais da informacao
e comunicacdo (TDIC), compreendendo seus
principios e funcionalidades, e utiliza-las de
modo ético, criativo, responsavel e adequado
a praticas de linguagem em diferentes con-
textos (Brasil, 2018, p. 497)".

Aos alunos que tendem a deixar o modelo de regime das
aulas expositivas, oferecendo regulamentos ativas e aulas inver-
tidas que colocam o aluno como protagonista de métodos de
educacdo. Essa modificagdo para conduzir o fortalecimento de
uma coletividade de aprendiz.

As bases classicas para ensino de artes visuais ndo sejam
suficientes ou se tranando-se instaladas, mas que as transfor-
macdes dos contextos sociais exigem atualidade nas metodolo-
gias de ensino de artes visuais. Segundo Carbonell (2002, p.19),
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arevolucdo educacional refere-se a:

[..] grupos de intervengdes, decisdes e pro-
cessos, com certo grau de intencionalidade e
sistematizacdo, que tratam de modificar ati-
tudes, ideias, culturas, contetidos, modelos e
praticas pedagdgicas. E, por sua vez, introdu-
zir, em uma linha renovadora, novos projetos
e programas, materiais curriculares, estra-
tégias de treinamento e modelos didaticos e
outra forma de organizar e gerir o curriculo,
a escola e a dindmica da classe (Carbonell,
2002.p.19).

Na contemporaneidade a maioria os adolescentes desta
modalidade de ensino, com apenas um estralar em seus celula-
res podem transferir-se em segundos para os mais diversos es-
pacos (ndo que essa pratica substitua na integra as experiéncias
vividas) e apreciar as mais variadas obras de artes e acessan-
do plataformas direcionadas para estudar de forma autonoma,
diversas técnicas de desenhos, fotografias, pinturas e artesana-
tos em geral. Um dos maiores desafios do docente é lidar com
o atual perfil discente. Alunos que nasceram em um ambiente
totalmente tecnologico.

No método da educacdo o melhor a fazer é converter este
estudante em aliado e aprendizagem. Oportunizando desafios as
ferramentas tecnoldgicas. Que cada docente tem que analisar o

ambiente em que ira lecionar para inserir as midias digitais.
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A plataforma Kahoot digital on-line interativa utiliza
componente dos jogos a partir dos quais ha possibilidade de
criar um jogo educativo com perguntas de diferentes escolhas
as quais podem ser adicionados videos, imagens, diagramas etc.
que podem servir como base para a realizacdo das tarefas. Para
jogar, o participante nao precisa de uma conta e nem baixar o
jogo e sua participagdo acontece por meio do acesso a tela de
respostas diretamente no site https://kahoot.it/#/, digitando-
-se um ndmero PIN que é disponibilizado pelo professor.

A sugestdo do Kahoot contorna os estudantes por inter-
médio com enquetes, alteracdes e investigacdo pré-elaboradas
parecidas a jogos, com placar, comunica¢do e arqueacdo (Dellos,
2015). Os assuntos de uma disciplina, bem como classificar a
performance do estudante. O objetivo, dessa plataforma baseas-
se em jogo tornando a aprendizado agradavel (Izeki et. al., 2016).

Segundo Amico et. al,, (2017), destaca que esta essa fer-
ramenta tem a assessoria a tecnologia instrutiva. No Kahoot os
estudantes acessam com um o nome que aparece na tela, autori-
zando o reconhecimento dos grupos que estdo jogando.

O docente configura os segundos, minutos ou hora para
responder cada indagagdo, podendo ter em cada quesito de res-
postas diferentes, conforme o obstaculo da pergunta. Por ser
similar a um jogo, o tempo nao deve ser muito longo, sendo a
atividade pode perder sua habilidade recreativa.

O incentivo em interagir os estudantes através da
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alteracdo da sala de aula em um game show, onde o docente seria
o mediador e todos os alunos podem disputar ganhando pontos
através de feedbacks certas em diversas perguntas relacionadas
ao assunto que esta sendo estudado (Wang, 2015).

Os jogos criados na plataforma Kahoot podem ser joga-
dos em duplas ou em grupos e possibilita criacdo de trés tipos
de atividades: quiz, discussion e survey. A tipologia quis consiste
em perguntas de multipla escolha que podem variar desde ques-
toes de interpretacao de texto (oral ou escrito) até revisao de vo-
cabulario, gramatica, conceitos etc. Nessa tipologia, o feedback
é imediato, pois a resposta certa ¢ apresentada logo depois que
todos os jogadores clicarem em suas respectivas opgoes. A dis-
cussion ¢ possivel elaborar uma pergunta de multipla escolha, para a
qual ndo existe uma Unica resposta correta.

Essa tipologia é utilizada para fomentar o debate em sala
de aula. Por fim, a tipologia survey funciona como uma enquete,
levantando opinides dos participantes acerca de um determina-
do assunto. As trés tipologias apresentam a possibilidade de de-
terminar o tempo para a resposta, o que facilita o gerenciamento
do jogo em grupo. Enquanto pensam na resposta, os jogadores
ouvem uma musica caracteristica do jogo como pano de fundo. A
tipologia quis permite ainda que as respostas dos alunos sejam
pontuadas, o que promove um ambiente de competicdo e os no-
mes dos alunos com pontuacao mais alta aparecem no topo da
lista na tela das questdes. O objetivo dos jogos educativos cria-
dos no Kahoot é responder as perguntas com muitas selegdes
e para tanto, os jogadores utilizam seus proprios dispositivos
(celulares, tablets, notebooks etc.) para escolher a resposta mais

adequada para uma pergunta que é exposta a todos, geralmente
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por meio de projecao multimidia. Para ter acesso ao jogo, os alu-
nos precisam digitar o nimero PIN que aparece apenas na tela
de quem o criou, na tela das perguntas, neste caso, do professor,
que deve fornecé-lo aos participantes. Uma vez conectado, cada
aluno deve escrever um pseudonimo e clicar em “Ok, go!” para
entrar no jogo, mas é o professor quem da inicio, clicando no
botdo “start”, em sua propria tela. Em seguida, as questdes do
jogo sdo apresentadas uma a uma, e geralmente sao projetadas
em uma tela para que todos os jogadores(alunos) possam vé-las
com as respectivas alternativas de respostas. Os jogadores res-
pondem as questdes em seus dispositivos moveis selecionando
um dos quatro botdes correspondentes a cada uma das respos-
tas possiveis. A pontuacdo é calculada pelo tempo de resposta e
pela precisdao podendo auxiliar o docente em revisao de avalia-
¢oOes e exercicios nas aulas de arte.

O Edpuzzle é uma plataforma que permite a criacao de
questdes no decorrer de videos, sejam de producdo prépria ou
do Youtube. A ferramenta pode ser aliada ao Google Classroom, e
permite que os estudantes assistam aos videos e respondam as
questdes de acordo com o periodo selecionado pelo professor.
Estudos brasileiros relatam que utilizaram a ferramenta no mo-
delo de sala de aula invertida, em que os estudantes realizaram a
atividade como tarefa de casa e posteriormente foram discutidas
as questoes em sala de aula (Lombardi; Gitahy, 2017; Monteiro;
Bottentuit Junior; Costa, 2020). E uma possibilidade para as aulas
remotas, uma vez que os relatorios ficam disponiveis ao professor na
plataforma, ap0ds os estudantes realizarem a atividade.

Para Gasparini (2016),” o Programa Google sala de aula

buscaexpandirasoportunidadesdeaprendizagemdosestudantes




por meio da experiéncia digital”. A proposta é desenvolver
cultura/experiéncia digital integrada ao desenvolvimento e
fortalecimento do curriculo escolar, por meio de formacgao e
assessoramento aos professores, uso de metodologias ativas,
do estimulo ao engajamento dos estudantes e producdo de
conhecimento e valorizacdo das producgoes escolares.

Conforme Aragjo (2016), “foi criado para auxiliar a
aprendizagem dos discentes e professores com pacotes gratuitos
Gmail, Google Drive, criacdo de formularios, Meet para compar-
tilhamento virtual de informagdes e documentos buscando co-
locar o aluno no papel de protagonismo”. Onde o professor pode
vincular sua turma a plataforma Edpuzzle e o aluno exercitar sua
aprendizagem e conhecimento por meio de videos interativos.

Conforme Silva (2018), “irar auxiliar o professor que te-
rao seus materiais/conteuidos organizados em uma plataforma,
para postarem na plataforma para seus alunos, postar ativida-
des auxiliando no processo do ensino aprendizagem”.

Segundo a BNCC a tecnologia é o meio para que as etapas
de qualquer atividade sejam construidas, registradas, analisa-
das, compartilhadas e tais atividades precisam estar atreladas
ao desenvolvimento das competéncias digitais: “Compreender,
utilizar e criar tecnologias digitais de forma critica, significativa,
reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as es-
colares) para se comunicar, acessar e disseminar informacdes,
produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer prota-
gonismo e autoria na vida pessoal e coletiva. “Os alunos se en-
volvem com desafios e tarefas, cuja finalidade é desenvolver um
produto. Isso oportuniza a interdisciplinaridade, uma vez que

integra diferentes conhecimentos e, ainda, estimula a interacao
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e a colaboracdo entre os membros do grupo. O ensino por proje-
tos rompe a dinamica conteudista do ensino tradicional reparti-
do em disciplinas e propde aos jovens um tema a ser pesquisado
de forma interdisciplinar.

Conforme Souza (2016),” a plataforma se encontra online
contendo o logins e senha onde nela se compreende as necessi-
dades de cada aluno, visando oferecer uma melhor experiéncia
de ensino aprendizagem”. Nesse processo, ambientes virtuais
utilizam softwares inteligentes que auxiliam na personalizacao
do ensino, as chamadas plataformas adaptativas, que avaliam os
dados e estabelecem padrdes de comportamento, visando esta-
belecer uma melhor estratégia de aprendizagem, adequada ao
perfil de cada aluno.

O Ensino Hibrido (ou blended learming) é uma aborda-
gem que dialoga com as metodologias ativas e combina o apren-
dizado online e off-line, ou seja, o aluno intercala momentos de
estudo no espaco fisico da escola e fora dela, por meio das pla-
taformas digitais para o desenvolvimento de projetos, investiga-
coes, reforc¢o escolar e outros (Moran, 2015, p. 22).

Nesse modelo, os alunos participardao de componentes
ofertadas por meio da EAD, além dos tradicionais da escola, e,
como serdo online, poderao ser realizadas no momento e local
mais adequado para o estudante, uma vez que estarao disponi-
veis na plataforma Google Sala de aula. Nesse modelo, o estu-
dante é responsavel pela estrutura seus estudos partindo dos
objetivos gerais de aprendizagem na utilizacdo da plataforma
adaptativa ou outros equipamentos pessoais para cumprirem
esta carga horaria (Pires, 2002).

A BNCC aponta o ensino de linguagens de programacao,
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além do dominio de uso de algoritmos e analise de dados, como
0 caminho para a formacdo de uma nova geracao que nao sera
composta apenas por usuarios de tecnologia, mas por provedo-
res de novas soluc¢des para atender as demandas sociais, em que
as conexoes e interacdes ocorrem em plataformas digitais.

Vale destacar que o dominio das tecnologias ja é essen-
cial e a programacao é apontada como uma das principais habi-
lidades requeridas nos proximos anos, juntamente com as com-

peténcias socioemocionais.

Ao se utilizar das diferentes ferramentas digitais o pro-
fessor tem a possibilidade de interagir com o seu aluno propor-
cionando uma aprendizagem mais significativa. Mas para isso é
preciso que o professor entenda a importancia da sua formagao
continuada para oferecer uma aprendizagem mais ativa e dina-
mica, é preciso estar letrada digitalmente e saber se utilizar dos
multiletramentos. Cada vez mais havera alunos conectados e
exigentes de uma sociedade em constante transformacdo. Dian-
te da diversidade de informacdes em diferentes apresentagdes
de midias, linguagens, materiais disponiveis abundantemente
com acesso facilitado em todos os lugares do mundo conectado
e cada vez mais exigente, a instituicdo escolar ndo pode mais es-
perar que as mudancas ocorram naturalmente, é preciso atitude
e agregar as experiéncias que a sociedade exige, que a geracdo
de estudantes precisa e necessita. E preciso preparar os estu-
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dantes para as constantes mudancas desse mundo exponencial,
para o futuro nos novos trabalhos e empregos que ainda nem
existem. As tecnologias digitais estdo cada vez mais presentes
nas vidas das pessoas, auxiliando em todos os setores, educacio-
nais, medicinais, agronegdcios, comunicacao e informacao, nas
casas, nos trabalhos, na rua, etc., se tudo isso e muito mais ja faz
parte do dia-a-dia das pessoas imaginem nos préximos anos. E
a escola vai continuar praticando as mesmas e velhas praticas?
Os professores vao voltar a se fechar para esse mundo que exi-
ge mudancas disruptivas emergenciais? Esse é um assunto que
precisa ser refletido, aprofundado e debatido com muito mais
urgéncia, o futuro da educacao com inovacao e criatividade exi-
ge mudancas de atitudes, de metodologias ativas, de inclusao
digital, de pessoas preparadas, de uma escola viva, ativa e signi-

ficativa para a nova realidade que se apresenta a cada instante.
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